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RESUMEN EJECUTIVO

La Comisidon Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (CONAVIM), es un érgano
desconcentrado de la Secretaria de Gobernacién (SEGOB), que se encarga dedisefar la politica
nacional para promover la cultura de respeto a los derechos humanos de las mujeres y la erradicacién de la
violenciaen su contra, la CONAVIM también es la Unidad Responsable de la operacion del Programa
Presupuestario (Pp) EO15 Promover la atencion y prevencion de la violencia contra las mujeres.

La presente evaluacién externa de Consistencia y Resultados (CyR) al Pp EO15 “Promover la atencidn y prevencion
de la violencia contra las mujeres”, tiene la finalidad de contribuir a la mejora de la consistencia y orientacion a
resultados a través del andlisis y valoracion de los elementos que integran su disefo, planeacién e
implementacion, proveyendo informacion que retroalimente su disefio, gestién y resultados, asi como contribuir
alamejora del disefio y operacién, mediante el analisis y valoracion de los elementos relacionados con su disefio,
planeacién y operacidn con los que se hace (o se debe hacer) efectiva la federalizacion de los Recursos Federales
Transferidos correspondientes a este Pp.

De esta manera, esta ECyR presenta el andlisis solicitado en los Términos de Referencia (TdR), a través de 60
preguntas, divididas en siete modulos que tiene que ver con el disefio, la planeacién estratégica y orientacion a
resultados, la cobertura y focalizacién, la operacidn, la percepcion de la poblacién o area de enfoque atendida,
la medicién de resultados y la operacion de programas de Gasto Federalizado.

Por lo tanto, a continuacién se presenta el resumen por médulo de los principales hallazgos derivados del analisis
hecho al Pp mismo que fue estructurado con base en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del afio
2019, cuyo Objetivo (nivel Propdsito) es “Mujeres en situacion de violencia atendidas en los Centros de Justicia
para las Mujeres y la linea 01 800 Hdblalo”!, y esto se logrard a través de dos Componentes el primero
denominado “Servicios integrales a mujeres victimas de violencia brindados en los Centros de Justicia para las
Mujeres”, y el segundo, “Cultura de la no violencia contra las mujeres difundida.”

Para la presente ECyR, en el estudio de gabinete se contd con evidencia documental entre los que se identifica
el Diagndstico que contiene el sustento metodoldgico para la planeaciéon a corto y mediano plazo del Pp referido,
la MIR, el Programa Anual de Trabajo (PAT), el Programa Operativo Anual (POA) de la Unidad Responsable, asi
como la normativa aplicable al Pp, también la evaluacion se complementd con un analisis de Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), considerando la calidad y suficiencia de la informacién
disponible para la evaluacién, asi como los hallazgos por tema metodoldgico. Una vez realizado el estudio
pertinente de cada seccidn, se determinaron las conclusiones de la presente ECyR.

Tema 1. Disefio Sobre el disefio del Pp sefialaremos que tiene identificado su problema publico, no asi su
poblacién objetivo, por lo que la instancia evaluadora realizo la propuesta de redefinir de una poblacion objetivo
hacia un drea de enfoque objetivo. Por otra parte, existe una amplia justificacion tedrica y empirica sobre el
problema publico, que se ha abordado en distintos instrumentos de planeacidn (Plan Nacional de Desarrollo
2019-2024, Programa Sectorial de Gobernacién 2020-2024, Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar
y Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2014-2018?). Su modalidad E no corresponde con las atribuciones de
la CONAVIM, por lo que en su lugar se recomienda la modificacién de la modalidad del Pp a una “P”, ademas e/
Pp tiene una alineacion clara con los instrumentos de planeacidn nacional, sectorial e institucional, el Propdsito
del Pp se encuentra vinculado con uno de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 y
aunque realiza una estimaciéon de PO, no se identifica la metodologia para su cuantificacién.

1 La Linea 01800 Hablalo, dejo de operar en el mes de febrero de 2019.
2 A la fecha de realizacidn de esta evaluacion, no se ha publicado el Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres 2019-2024
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En su documento normativo que se identifica como Decreto por lo que se crea como drgano administrativo
desconcentrado de la Secretaria de Gobernacion, la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia
contra las Mujeres solo se logrd identificar el nivel Fin de la MIR. Ademas, se identificd que la vinculacion del Fin
en la MIR es sélida. El Pp presenta tanto complementariedades (similar PO), como coincidencias (objetivos
similares).

Tema 2. Planeacion estratégica.

El Pp conté con un Plan Estratégico producto de ejercicios de planeacion en donde se establecieron los resultados
esperados y los indicadores para medir su desempefio. El POA 2018 contiene elementos limitados del Pp E015,
ya que el seguimiento de los objetivos establecidos no es el mismo que el que se encuentra en la MIR. El Pp ha
atendido, en términos generales, los resultados de las evaluaciones realizadas, lo que implica un proceso de
mejora continua y en lo que se refiere a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM), estos se han atendido casi
en su totalidad. Acerca del monitoreo del desempefio del Pp, este se realiza a través del PAT denominado
“Seguimiento del Programa Anual de Trabajo”, con una periodicidad mensual, sin embargo, este instrumento no
resulta pertinente de acuerdo con la MIR ya que no contiene los Componentes y respectivas Actividades
inherentes a la misma. Finalmente, considerando la operacion y coordinacién del Pp en lo relativo a las
transferencias de recursos a las entidades federativas y ademds que no se identificaron procedimientos
particulares para la planeacién del Pp, seleccidn de las y los destinatarios, su seguimiento, control y evaluacién
asi como los mecanismos que utiliza este para evaluar la satisfaccion de la poblacién objetivo, se recomienda el
desarrollo de una Evaluacién de Procesos que justamente tiene como objetivo principal contribuir a la mejora
del funcionamiento, gestién y organizacion del Pp a través del analisis y valoracién de su operacion.

Tema 3. Cobertura y focalizacion

Sobre la cobertura y focalizacidn, el Pp no cuenta con una estrategia de cobertura documentada que considere
el presupuesto requerido para atender a su poblacion objetivo, como tampoco cuenta con mecanismos
documentados para la identificacidn de su poblacién objetivo, sino que utiliza la informacién proveniente de la
Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH) 2016 del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI) para identificar que la prevalencia de violencia es de 66 de cada 100 mujeres de
15 afios y mas, por lo anterior y de acuerdo con la recomendacidon de cambiar hacia un area de enfoque objetivo
es que la instancia evaluadora hace las recomendaciones pertinentes relacionadas con la cobertura y focalizacion
del Pp.

Tema 4. Operacién

El Pp cuenta con informacidn sistematizada de distintas instancias y herramientas de recopilacion, no obstante,
esta no permite conocer la demanda del total de servicios que demanda la poblacidn objetivo, solo para uno de
los Componentes el Pp recopila lainformacidn de los distintos Centros de Justicia para Mujeres (CIM). En relacidon
con los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite, asi como para verificar los procedimientos de las
solicitudes de la PO de los Componentes del Pp, y considerando la definicidn propuesta por la instancia
evaluadora, el Manual de Procedimientos (MP) de la CONAVIM no identifica dichos procedimientos. Por otra
parte, se identificaron procedimientos para otorgar servicios a la poblacién objetivo, aunque no se identificaron
las caracteristicas socioeconémicas de las y los beneficiados. Asimismo, no se identificaron mecanismo para
verificar el procedimiento de entrega de los componentes del Pp, aunque si se logré verificar que existen
procedimientos documentados de ejecucion de las actividades, aunque la informacion al respecto no se
encuentra sistematizada.

Con relacién a la mejoray simplificacién regulatoria se sugiere en la presente evaluacién contemplar la necesidad
de desarrollar un documento normativo del Pp. En cuanto a la transferencia de recursos, no se tuvo evidencia
de problemas que enfrente la CONAVIM. Respecto a los recursos del programa, estos fueron identificados en la
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Cuenta Publica del Ramo 4 y distribuidos por capitulo de gasto. En cuanto al cumplimiento y avance de los
indicadores de desempefio en promedio rebasa el 100 %. Los mecanismos de transparencia y rendicidon de
cuentas dan cumplimiento ya que el Pp cuenta con un portal de transparencia donde se encuentra la mayoria de
la informacién de manera accesible, también se puede encontrar teléfono, correo electrdnico, pdgina principal
y la direccién de la CONAVIM.

Tema 5. Percepcion de la Poblacion atendida

En el Pp se identifican instrumentos para medir el grado de satisfaccién o la opinidn de su poblacién respecto de
su desempefio en el proceso de entrega de los componentes que genera solamente para uno de los
Componentes de su MIR, por lo que se recomienda el disefio e implementacién de mecanismos de percepcion
de la poblacion o drea de enfoque atendida que permitan retroalimentar la planeacién del Pp.

Madulo 6. Medicion de resultados

Respecto a los indicadores de la MIR, el Pp E015 cuenta con avances de las metas de los indicadores que se
describiran en la evaluacidn, asi como su porcentaje de avance cuyos resultados con los que no se puede
determinar la suficiencia de los resultaos a nivel Fin y Propdsito. Por otra parte, el Pp cuenta con una Evaluacion
en Materia de Disefio (2016) y una Auditoria de Desempefio. El Pp cuenta con el estudio denominado Desafios y
oportunidades en la prevencion y erradicacion de la violencia contra las mujeres en México, donde se obtiene el
grado de exposicion a la violencia que sufren las mujeres, sin embargo en el estudio no se hace la comparacion
de un grupo de la poblacién, con uno de la poblacién o drea de enfoque no atendida de caracteristicas similares,
gue genere una estimacién lo mas libre posible de sesgos en la comparacién del grupo de la poblacién atendida
y no atendida y finalmente se identificé que el Pp no cuenta con evaluaciones de impacto.

Operacidon de programas de Gasto Federalizado

Se identificd que en el documento de Diagndstico del Pp no se hace andlisis sobre la evolucion y estado del
problema publico a nivel regional, estatal o municipal, asi como en la MIR del Pp no se incluyen objetivos o
indicadores a nivel Propdsito, Componentes y Actividades que consideren la participacion de los GEFM
(Gobiernos de las Entidades Federativas o, en su caso, de los Municipios).

Por otro lado, en el documento de Planeacién del Pp (POA) es posible identificar el papel que los GEFM deben
desempenar en el marco de la operacién, aunque no se hace referencia explicita a ellos ya que no se identific
evidencia de que los GEFM tengan participacién en el proceso de la planeacién operativa del Pp, asi como
tampoco durante la planeacién estratégica.

Ademas en el Manual de Procedimientos de la CONAVIM a pesar de que existe un procedimiento denominado
“Otorgamiento de subsidios a entidades federativas para la creacidn y el fortalecimiento de los Centros de Justicia
para las Mujeres” no identifica el papel que los GEFM desempenan en la operacion del Pp, sin embargo si se
identifica el mecanismo de coordinacidon que existe con las entidades federativas mediante la suscripcion de
Convenios de Coordinacién y su Anexo Técnico, sin embargo este mecanismo solo esta relacionado con uno de
los Componentes del Pp

La valoracion final del programa es de 1.46 sobre la base de 4 unidades; los apartados de mayor valoracién son
los de Disefio (2.67), Planeacion estratégica y orientacion a resultados (2.50), medicién y resultados (2.0), Disefio
y Operacion de Programas de Gasto Federalizado (1.57) y Operacién (1.50), mientras que los de menor valoracién
fueron cobertura y focalizacidn y Percepcion de la poblacidn o area de enfoque atendida (0.0).
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INTRODUCCION

El 18 de febrero de 2004, por decreto presidencial se cred, la Comisién para Prevenir y Erradicar la Violencia
Contra las Mujeres en Ciudad Judrez, como un érgano administrativo desconcentrado de la SEGOB, ante la
situacion de violencia generada en Ciudad Judrez, Chihuahua.

El 1 de febrero de 2007, se publicé la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
(LGAMVLV), con objeto de establecer la coordinacidon entre la Federacion, las entidades federativas y los
municipios para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres, asi como los principios y
modalidades para garantizar su acceso a una vida libre de violencia que favorezca su desarrollo y bienestar, con
su publicacidon y mediante el Decreto por el que se crea como érgano administrativo desconcentrado de la SEGOB,
la CONAVIM en 2009 estimé necesario que la CONAVIM en Ciudad Judrez, Chihuahua, evolucionara a un drgano
con competencia en todo el territorio nacional, sin que desaparecieran las obligaciones y compromisos
institucionales ya establecidos en Ciudad Judrez, pero que ademas atendiera de manera transversal el mandato
sefialado por la LGAMVLV y de la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, lo anterior con el
objetivo de poder coordinar las acciones encaminadas a la prevencién y disminucién de la violencia contra las
mujeres, ya que resulta necesario se atienda a nivel nacional, de manera integral y transversal las causas que dan
origen a esta situacion, mediante mecanismos que garanticen el respeto a los derechos humanos desde una
perspectiva de género y la procuracion y fomento en todo momento de una participaciéon activa de las
instituciones publicas y de la sociedad civil organizada.

Es por ello, que el 1 de junio de 2009, se crea como érgano administrativo desconcentrado de la SEGOB, la
CONAVIM, misma que se encuentra sectorizada a la SEGOB, y tiene como objetivo contribuir a garantizar el
respeto y proteccién de los derechos humanos, reducir la discriminacidn y la violencia contra las mujeres,
mediante la coordinaciéon de la politica nacional de prevencidn, atencién, sancién y erradicacion de la violencia
contra las mujeres para reducir la violencia de géneroy es la Unidad Responsable de operar el Pp EO15 “Promover
la Atencion y Prevencion de la Violencia contra las Mujeres”.

Aunado a lo anterior y de acuerdo con el Programa Anual de Evaluacidn (PAE) de 2019, publicado el 16 de abril
de 2019, el Pp E015, queda sujeto a una evaluacion de Consistencia y Resultados incluyendo el médulo de Gasto
Federalizado, para ello se tomara como base el Modelo TdR publicado por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP) a través de la Unidad de Evaluacion de Desempefio.

En este contexto se desarrolla esta ECyR, mediante el andlisis y valoracidn de los elementos relacionados con su
disefio, planeacién y operacién con los que se hace (o se debe hacer) efectiva la federalizacién de los Recursos
Federales Transferidos correspondientes a este Pp.

Por lo anterior se consideran los objetivos especificos siguientes:
e Analizar y valora los elementos que constituyen el disefio del Pp E015;
e Analizar y valorar los instrumentos de planeacién y orientacion a resultados con que cuenta el Pp E015;

e Analizar y valorar la estrategia de cobertura o de atenciéon de mediano y de largo plazos, asi como en su
caso los mecanismos de focalizacién, conforme a la poblacién o area de enfoque objetivo del Pp E015;

e Analizar y valorar los principales procesos establecidos para la operacién del Pp E015, los sistemas de
informacién que lo soportan y sus mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas;

e Analizar y valorar los instrumentos que permitan medir el grado de satisfaccién de las y los usuarios o las
y los destinatarios de los entregables o componentes del programay sus resultados y;

e Valorarlalégicay congruenciadel disefio del Pp EQ15, su vinculacion con el Sistema Nacional de Planeacion
Democrdtica (programa sectorial, regional, institucional o especial), la consistencia entre el disefio y el
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problema o necesidad de politica publica que se atiende, asi como con la normativa que lo regula, y las
posibles complementariedades, riesgos de duplicidades o coincidencias con otros Pp de la Administracion
Publica Federal (APF).

De igual forma, se incorporan los objetivos especificos correspondientes a la Evaluacién de Disefio y
Operacion de Programas de Gasto Federalizado.

e Analizar y valorar los documentos en los que se plasma el Disefio y la Planeaciéon del Pp, de modo que se
identifique en estos la presencia o ausencia, asi como las fortalezas y debilidades, de los elementos o
atributos que lo caracterizan como PGF y que se valore la pertinencia y coherencia de estos, considerando
los objetivos del Pp.

e Analizar y valorar los documentos institucionales en los que se regula la Operacion del Pp, de modo que
se identifique en estos la presencia o ausencia, asi como las fortalezas y debilidades, de los elementos o
atributos que lo caracterizan como PGF y que se valore la pertinencia y coherencia de estos, considerando
los objetivos del Pp y;

e Finalmente analizar y valorar la pertinencia de que el Pp opere como PGF.
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4. EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS
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Evaluacion de Consistencia y Resultados
Diseno y Operacién de Programas de Gasto Federalizado

4.1. Mddulo 1. Disefo

4.1.1. Caracteristicas del programa

Problema o

necesidad que busca

atender

Plan Nacional de
Desarrollo 2019-
2024

Tabla 1. Caracteristicas del Programa.

Justificacion de la Creacidn del Programa

“Altos indices de violencia contra las mujeres”

Contribucion a los Objetivos Nacionales, Estatales y Sectoriales

Eje Il
Politica social

Estrategia
Construir un pais con bienestar.

Programa Sectorial
de Gobernacion
2020-2024

Objetivo

Objetivo prioritario 3.
Garantizar, promover y proteger los Derechos Humanos mediante politicas
publicas y mecanismos que aseguren el ejercicio pleno de sus derechos.

Estrategia prioritaria 3.3.

Garantizar el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, a través de la
construccién de medidas que modifiquen los estereotipos y conductas que
atentan contra la vida y la dignidad, asi como asegurar su acceso a la justicia.

1. Objetivo 5.

2. Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las
nifnas.

Meta

3. “Aprobar y fortalecer politicas acertadas y leyes aplicables para promover la
igualdad entre los géneros y el empoderamiento de las mujeres y las nifias a todos
los niveles”

Justificacion

Objetivo del
Programa (nivel
Propdsito de la MIR
2019)

Descripcion de los Objetivos del programa, asi como de los servicios que ofrece

4. La CONAVIM cuenta con servicios (Componentes) para fortalecer tanto la
cultura de la no violencia contra las mujeres como una medida preventiva, asi
como la atencidn integral a mujeres victimas de violencia en los Centros de Justicia
para las Mujeres.

Mujeres en situacion de violencia atendidas en los Centros de Justicia para las
Mujeres y la linea 01 800 Hablalo*.

3 CONAVIM. (2018). Arbol de problemas, objetivos, indicadores, MIR 2018.

<
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Servicio(s) que . . . . .
(s)a e Cultura de la no violencia contra las mujeres difundida.

ofrece dra de ‘  la : dida.
(Componentesdela | ° Servicios integrales a mujeres victimas de violencia brindados en los Centros
MIR 2019) de Justicia para las Mujeres.

dentificacion de la Poblacidn potencial, objetivo y atendida

Poblacion Potencial

(PP)S 46,501,740 mujeres de 15 afios 0 mas que han sufrido algun tipo de violencia.

17,422,474 las mujeres de 15 afios o0 mds que han sufrido algun tipo de violencia
emocional, fisica, econdmica, patrimonial o sexual en los ultimos 12 meses en al
menos un dmbito y ejercida por cualquier agresor en areas urbanas’

Poblacion Objetivo
(PO)°

Poblacion Atendid , . - .
oblacion Atendida 170,418 mujeres atendidas en los Centros de Justicia para las Mujeres.

(PA)®
incipales metas de Fin, Propdsito y Componentes (MIR 2019)
. . Meta Aprobada
Nivel Indicador f
(%)
Fin Porcentaje de egresos hospitalarios totales femeninos por 370
lesiones y violencia '
Propdsito Prevalencia de la violencia contra las mujeres 62.5
Porcentaje de mujeres atendidas en los CIM y en la linea 100
Componentes Hablalo respecto de la poblacién objetivo
Tasa de variacion trimestral de mujeres atendidas en los CJM 11
Cobertura

De acuerdo con la informacién proporcionada por el Pp, no se identificd la
existencia de una estrategia de cobertura documentada que considere el
presupuesto requerido para atender a su poblacidn objetivo.

El Pp no ha definido en su MIR, indicadores de cobertura para los que establezca
metas periddicas, lo que en buena medida esta relacionado con que la informacion
gue se toma como base para la identificacion de prevalencia de violencia contra
las mujeres (ENDIREH), tiene una periodicidad de 5 afos.

Estrategia de
Cobertura

Metas de Cobertura

Presupuesto

(cifras en pesos)

5. Aprobado: $ 204,370,290

2016 6. Modificado: $ 102,125,443

5 Poblacién Potencial. Entendida como el universo global de la poblacion o area referida. Guia para la Construccion de la Matriz de
Indicadores para Resultados. SHCP. 14 de octubre 2016.

6 Poblacion Objetivo. Definida como la poblacién que el programa pretende atender en un periodo dado de tiempo, pudiendo
corresponder a la totalidad de la poblacién potencial o a una parte de ella. Guia para la Construcciéon de la Matriz de Indicadores para
Resultados. SHCP. 14 de octubre 2016.

7 Al no existir evidencia documental no se tienen elementos para cuantificar la Poblacion Objetivo.

8 Poblacién Atendida. Se refiere a la poblacion objetivo que ya fue atendida por el Pp. Guia para la Construccién de la Matriz de
Indicadores para Resultados. SHCP. 14 de octubre 2016.
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7. Ejercido: $ 102,125,443

8. Aprobado: S 171,836,378
2017 9. Modificado: S 154,122,428
Ejercido: S 154,122,428
Aprobado: S 256,257,347
2018 Modificado: $ 195,843,723
Ejercido: S 195,843,723

Evolucion del Pp

En el caso del Pp EO15, la Unidad Responsable de ejecutar el gasto publico federal es la VOO Comisidn
Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres y tiene como objetivo general coordinar
las acciones encaminadas a la prevencion y erradicacion de la violencia contra las mujeres, que promuevan
laigualdad de género, atender a nivel nacional y de manera integral y transversal las causas que dan origen
a esta situacion. En este sentido, la funcién principal de la CONAVIM respecto al Pp E015, de acuerdo con su
Manual de Organizacidon, serd disefiar e instrumentar politicas integrales en materia de prevencion,
atencidn, sancion y erradicacién de la violencia contra las mujeres, de manera coordinada con los tres
drdenes de gobierno, para garantizar su derecho a una vida libre de violencia y el respeto a sus derechos
humanos.

El Pp EO15, al ser de modalidad E, efectla actividades del sector publico, que realiza en forma directa, regular
y continua, para satisfacer demandas de interés general de la sociedad, atendiendo a las personas en sus
diferentes esferas juridicas. La amplitud de esta propuesta permite la amplia gama de servicios que se
ofrecen, directa o indirectamente a la poblacidén objetivo, ya que ademas de los CIM, los proyectos de la
Linea de atencidn 01800 Hablalo, los programas de difusién, la conformacion y consolidacion de Redes
Ciudadanas, las Alertas de Violencia de Género, la capacitacion a diversas instancias publicas y el proyecto
de crear centros para trabajo con generadores de violencia, asi como los apoyos al proyecto de protocolo
Alba en Chihuahua y que puede extenderse al resto del pais, todos ellos servicios fundamentales para las
mujeres que viven violencia.

Por lo anterior, se identifica que cada unidad administrativa de la CONAVIM vinculada al Pp coadyuva a
lograr el objetivo mediante la dotacidn de productos para mejorar la coordinacidn interinstitucional.

Resumen de la valoracidn de la pertinencia del diseiio del Pp

Sobre el disefio del Pp sefialaremos que tiene identificado su problema publico,
mas no su poblacidon objetivo por lo que la instancia evaluadora realizé la
propuesta de redefinir de una poblacidon objetivo hacia un area de enfoque
objetivo, se reconoce el periodo de actualizacidn, el nivel de relevancia del Pp es
de importancia en el Estado Mexicano. Existe una amplia justificacion tedrica y
empirica sobre el problema publico, que se ha abordado en distintos instrumentos
de planeacién (Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, Programa Sectorial de
Tema 1. Diseiio Gobernaciéon 2020-2024, Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2014-2018). Su modalidad E no
corresponde con las atribuciones de la CONAVIM, por lo que en su lugar se
recomienda la modificacién de la modalidad del Pp a una “P”, por otro lado, el Pp
tiene una alineacion clara con los instrumentos de planeacidn nacional, sectorial e
institucional, el Propdsito del Pp se encuentra vinculado con uno de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 y aunque realiza una estimacion de
PO, no se identifica la metodologia para su cuantificacién.
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El Pp contd con un Plan Estratégico producto de ejercicios de planeacién en donde
se establecieron los resultados esperados y los indicadores para medir su
desempeno. El POA 2018 contiene elementos limitados del Pp E015, ya que el
seguimiento de los objetivos establecidos no es el mismo que el que se encuentra
en la MIR. El Pp ha atendido, en términos generales, los resultados de las
evaluaciones realizadas, lo que implica un proceso de mejora continuay en lo que
se refiere a los ASM, estos se han atendido casi en su totalidad. Acerca del
monitoreo del desempefio del Pp, éste se realiza a través del PAT denominado
“Seguimiento del Programa Anual de Trabajo”, con una periodicidad mensual, sin
Tema 2. Planeacién embargo, este instrumento no resulta pertinente de acuerdo con la MIR ya que no
estratégica. contiene los Componentes y respectivas Actividades inherentes a la misma.
Finalmente, considerando la operacién y coordinacién del Pp en lo relativo a las
transferencias de recursos a las entidades federativas y ademdas que no se
identificaron procedimientos particulares para la planeacién del Pp, seleccion de
las y los destinatarios, su seguimiento, control y evaluacidon asi como los
mecanismos que utiliza este para evaluar la satisfaccion de la poblacién objetivo,
se recomienda ampliamente el desarrollo de una Evaluacién de Procesos que
justamente tiene como objetivo principal contribuir a la mejora del
funcionamiento, gestidn y organizacion del Pp a través del andlisis y valoracidn de
su operacion.
Sobre la cobertura y focalizacidn, el Pp no cuenta con una estrategia de cobertura
documentada que considere el presupuesto requerido para atender a su poblacién
Tema 3. Coberturay objetivo, como tampoco cuenta con mecanismos documentados para la
focalizacion identificacion de su poblacidn objetivo, sino que utiliza la informacién proveniente
de la ENDIREH 2016 del INEGI para identificar que la prevalencia de violencia es de
66 de cada 100 mujeres de 15 afios y mas.
El Pp cuenta con informacidn sistematizada de distintas instancias y herramientas
de recopilacion, aunque esta no permite conocer la demanda del total de servicios
gue demanda la PO, solo para uno de los Componentes del Pp (CJM). En relacién
con los procedimientos para recibir, registrar y dar trdmite, asi como para verificar
los procedimientos de las solicitudes de la PO de los Componentes del Pp, y
considerando la definicidn propuesta por la instancia evaluadora, el Manual de
Procedimientos (MP) de la CONAVIM no identifica dichos procedimientos. Por otra
parte, se identificaron procedimientos para otorgar servicios a la poblacion
objetivo, aunque no se identificaron las caracteristicas socioecondmicas de las y
los beneficiados. Con relacién a la mejora y simplificacién regulatoria se sugiere en
la presente evaluacion contemplar la necesidad de desarrollar un documento
normativo del Pp. En cuanto a la transferencia de recursos, no se tuvo evidencia
de problemas que enfrente la CONAVIM. Respecto a los recursos del programa,
estos fueron identificados en la Cuenta Publica del Ramo 4 y distribuidos por
capitulo de gasto. En cuanto al cumplimiento y avance de los indicadores de
desempeno en promedio rebasa el 100 %. Los mecanismos de transparencia y
rendicién de cuentas dan cumplimiento ya que el Pp cuenta con un portal de
transparencia donde se encuentra la mayoria de la informacién de manera
accesible, también se puede encontrar teléfono, correo electrénico, pagina
principal y la direccién de la CONAVIM.

Tema 4. Operacion
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En el Pp se identifican instrumentos para medir el grado de satisfaccién o la
opinién de su poblacién respecto de su desempefio en el proceso de entrega de
los componentes que genera, solamente se identific6 para uno de los
Componentes de su MIR, por lo que se recomienda el disefio e implementacién de
mecanismos de percepcién de la poblacidn o drea de enfoque atendida que
permitan retroalimentar la planeacién del Pp.
Respecto a los indicadores de la MIR, el Pp EO15 cuenta con avances de las metas
de los indicadores que se describirdn en la evaluacion, asi como su porcentaje de
avance con los que no se puede determinar la suficiencia de los resultaos a nivel
Fin y Propdsito. Por otra parte, el Pp cuenta con una Evaluacién en Materia de
Disefio (2016) y una Auditoria de Desempeiio. EI Pp cuenta con el estudio
denominado Desafios y oportunidades en la prevencién y erradicacion de la
violencia contra las mujeres en México, donde se obtiene el grado de exposicién a
la violencia que sufren las mujeres, sin embargo en el estudio no se hace la
comparacién de un grupo de la poblacidn, con uno de la poblaciéon o area de
enfoque no atendida de caracteristicas similares, que genere una estimacion lo
mas libre posible de sesgos en la comparacion del grupo de la poblacion atendida
y no atendida y finalmente se identificd que el Pp no cuenta con evaluaciones de
impacto.
Se identificd que en el documento de Diagndstico del Pp no se hace andlisis sobre
la evolucidn y estado del problema publico a nivel regional, estatal o municipal, asi
como en la MIR del Pp no se incluyen objetivos o indicadores a nivel Propésito,
Componentes y Actividades que consideren la participacion de los GEFM
(Gobiernos de las Entidades Federativas o, en su caso, de los Municipios).
Por otro lado, en el documento de Planeacion del Pp (POA) es posible identificar
el papel que los GEFM deben desempefiar en el marco de la operacion, aunque no
se hace referencia explicita a ellos ya que no se identificé evidencia de que los
GEFM tengan participacion en el proceso de la planeacién operativa del Pp, asi
como tampoco durante la planeacion estratégica.
Con base en la valoracién de las 37 preguntas cuya respuesta es binaria y por
niveles, se obtiene una valoracion por médulo (es decir, promediando cada una de
las valoraciones de las preguntas correspondientes a cada médulo) Disefio (2.67),
Planeacidn estratégica y orientacidn a resultados (2.50), Cobertura y focalizacion
Valoracion final del (0), Operacidn (1.50), Percepcion de la poblacidn o area de enfoque atendida (0),
programa Medicién de Resultados (2.00) y Disefio y Operacién de Programas de Gasto
Federalizado (1.57), para obtener la valoracién final se promediaron las
valoraciones de los siete médulos.
Derivado de lo anterior, la valoracion final del programa es de 1.46 sobre la base
de 4.

Tema 5. Percepcion
de la Poblacion
atendida

Modulo 6. Medicion
de resultados

Operacion de
programas de Gasto
Federalizado
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4.1.2. Analisis de la justificacidn de la creacidon y del disefio del Pp

1. ¢El problema o necesidad que busca resolver o atender el Pp esta identificado en un documento, y este
problema o necesidad cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Seformula como un hecho negativo o como una situacion que puede ser revertida, de acuerdo con la MML

b) Contiene ala poblacion o drea de enfoque potencial u objetivo

c) Se actualiza periédicamente

d) Esrelevante o prioritario para su atencién por el Estado mexicano?

E
I

El problema o necesidad cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
2 El problema o necesidad cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 El problema o necesidad cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 El problema o necesidad cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

En la informacidn proporcionada por la CONAVIM, se identificé que el Pp E015 define el problema pt]blico que
busca atender en su documento de diagndstico como: “Altos indices de violencia contra las mujeres”, esta
definicidn se propuso como resultado de la evaluacion de disefio realizada en el marco del PAE 2016, donde el
problema esta planteado como un hecho negativo, al mencionar los “altos indices de violencia”, asi se cumple
con lo requerido en el inciso a). Sin embargo, el equipo evaluador considera que la expresion “altos indices” no
explica concretamente cuales son las caracteristicas especificas de la violencia hacia las mujeres. Adicionalmente,
en la definicién del problema que atiende el Pp no se hace distincidon entre hombres y mujeres, aunque en la
evidencia proporcionada por la CONAVIM se identificd que en la poblacidn atendida si se realiza tal distincion
pues se considera la cantidad de hombres y mujeres atendidas en los CIM.

En el inciso b), la definicion del problema que se establecié en su documento de arbol de problemas donde se
identifica a la PO como “mujeres” lo cual, en primera instancia es inconsistente con la definicién que hace el Pp
de su PO en el documento “Poblacion potencial y poblacion objetivo de la Comision Nacional para Prevenir y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres CONAVIM 2017”, en donde sefiala que la PO del Pp para 2017 fue de
170,418 mujeres atendidas en los CJM. Sin embargo, como resultado de las reuniones con los servidores publicos
de la UR a cargo del Pp se determind y calculd que la PO era de 17,422,474 mujeres de 15 afios o0 mds que han
sufrido algun tipo de violencia emocional, fisica, econémica, patrimonial o sexual en los ultimos 12 meses en al
menos un dmbito y ejercida por cualquier agresor en dreas urbanas, como a continuacidn se describe®

Tabla 2. Estimacidn de la poblacién objetivo del Pp E015.

2016 Urbana
Violencia total Sin violencia 19,203,906
Con violencia 17,422,474
Incluyendo discriminacién NE 37,998
Total 36,664,378

Fuente: estimaciones de CONAVIM

9 CONAVIM. (2019). Diagnéstico del Pp EO15 “Promover la atencion y prevencién de la violencia contra las mujeres”.
10 | 3 informacidn sobre la cuantificacion de las poblaciones fue generada y proporcionada por la CONAVIM.
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Desde el punto de vista de la MML, donde manifiesta que en la definicién del problema se incluya a la PO o area
de enfoque, se logré identificar que esto no sucede, por lo que no se cumple el inciso b).

Para el inciso c), si se cumple ya que en el documento de diagndstico del Pp se pudo identificar que “con base
en la informacién de la ENDIREH, la informacidn referente a la PO se actualizard cada cinco afios”.*?

También, se considera que el Pp EQ15 es relevante para su atencion por el Estado mexicano de acuerdo con lo
establecido en el diagndstico del Pp en relacién con la ENDIREH 2016, ya que es de suma importancia para el
pais erradicar la violencia contra las mujeres. Es por lo anterior que se da cumplimiento con el inciso d).

Por lo tanto, el equipo evaluador recomienda que a partir de la definicién de la PP especificada en el documento
Poblacion potencial y poblacion objetivo de la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra
las Mujeres CONAVIM 2017, se realice el replanteamiento de la PO por un Area de Enfoque Objetivo (AEO) de
la siguiente manera: Las dependencias y entidades permanentes que integran el Sistema Nacional de
Prevencion, Atencion, Sancion y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres y las representaciones en las
Entidades Federativas 2, asi, el problema presenta los elementos necesarios establecidos en la Guia para el
Disefio de la MIR que son: a) Area de Enfoque Objetivo, b) Situacidn negativa y c) Ubicacién geografica.

En su concepcion original el problema publico que justificaba la creacién del Pp era “Altos indices de violencia
contra las mujeres”, sin embargo, la modificacion de la PO hacia una AEO, implica un cambio de enfoque del Pp,
ya que este no atiende directamente a las mujeres que han sufrido algun tipo de violencia, sino que los servicios
que ofrece el Pp estdn enfocados a fortalecer las capacidades de los entes publicos para que estos a su vez
atiendan de acuerdo con sus atribuciones conferidas en la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, a
las mujeres, nifias y adolescentes que han sufrido algun tipo de violencia. De esta manera el Pp es consistente
con lo establecido en el articulo CUARTO del “DECRETO por el que se crea como dérgano administrativo
desconcentrado de la Secretaria de Gobernacion, la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia
contra las Mujeres”.

De acuerdo con lo anterior, el Pp cumple con tres de las cuatro caracteristicas establecidas en la pregunta, lo
gue corresponde a una valoracién de TRES.

Derivado de esta modificacion, se propone reforzar la construccion del arbol de problemas, presentando de
manera explicita las causas estructurales y los efectos del problema, que para el caso del Pp deben ser de
origen social, cultural, econédmico, legal y de imparticion de justicia, y en consecuencia se deberdan fortalecer
todas las etapas de la MML que conllevardn a la modificacion de la MIR.

11 jdem
12 por violencia se entiende, de acuerdo con el articulo 6 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una vida Libre de Violencia se
entiende: i) psicoldgica; ii) fisica; iii) patrimonial; iv) econdmica; v) sexual y v) cualquier otra analoga que lesione o sea susceptible de
dafiar la dignidad, integridad o libertad de las mujeres.
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2. ¢El Diagnéstico del problema o necesidad que atiende el Pp describe de manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema o necesidad, estructuradas y argumentadas de manera
solida o consistente de acuerdo con la MML

b) Cuantificacion y caracterizacion de la poblacion o area de enfoque que presenta el problema o necesidad

c) Ubicacion territorial de la poblacién o area de enfoque que presenta el problema o necesidad

d) Periodo o plazo para su actualizacion?

Respuesta \ El
==

El diagndstico del Pp cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
2 El diagndstico del Pp cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 El diagndstico del Pp cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 El diagndstico del Pp cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Pp EO15 si cuenta con un documento de diagndstico, proporcionado por la CONAVIM, documento en el que
ademas de definir el problema que atiende el Pp, contiene el arbol de problemas y la cuantificacidn, asi como la
definicion de las PP y PO, disefio de la intervencién y presupuesto. En cuanto a las causas del problema
identificadas en el 4rbol de problemas proporcionado por la CONAVIM en el documento denominado “E/ Arbol
de Problemas Matriz de Indicadores de Resultados MIR 2019”, se identificaron seis de primer nivel y en cuanto
a los efectos de primer nivel también se identificaron seis. Del documento referido, es importante mencionar
que su construccién no sigue la metodologia de construccion del &rbol de problemas?®?, por las siguientes
razones:

1. Aunque se identifican con claridad las causas de primer y segundo nivel: cinco de las seis causas de
primer orden no estan vinculadas con ninguna causa de segundo orden, mientras que la causa
“Implementacion de politicas publicas integrales en materia de prevencion, atencion, sancion y
erradicacion de la violencia contra las mujeres”, no es una causa, en el mismo sentido, las causas de
segundo nivel relacionadas con esta no presentan relaciones de causalidad.

2. Enelarbol de los efectos, aunque los de primer orden (seis), ciertamente responden a la pregunta équé
pasaria?, sélo uno tiene efectos de segundo nivel, y no se logra concluir en un efecto de largo plazo.

Por las consideraciones realizadas, no se observa que las causas, efectos y caracteristicas del problema o
necesidad, se encuentren estructuradas y argumentadas de manera sélida o consistente de acuerdo con la MML,
por lo que no se cumple con el inciso a).

En lo que respecta al inciso b), en el documento “Poblacion potencial y poblacion objetivo de la Comision
Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres CONAVIM 2017”, el Pp definié una PP que se
cuantificé en 30,751,835 mujeres de 15 afios o0 mas que han sufrido algln tipo de violencia, mientras que la PO
para 2017, se estimd en 170,418 mujeres, por lo que considera que se cumple con este inciso.

13 De acuerdo con la Guia para la Construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados publicada por el CONEVAL, una vez definido
el problema, las causas “se escriben en la parte inmediata inferior de este y se unen con flechas de abajo arriba, siguiendo la relacion
causa-efecto”.
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A pesar de lo anterior, se debe sefialar que, de acuerdo con los documentos entregados por la CONAVIM, la
cuantificacion de PO mas bien corresponde a la atendida en los CIM, por lo que el equipo evaluador recomienda,
en primera instancia modificar por una AEO definida como “Las dependencias y entidades permanentes que
integran el Sistema Nacional de Prevencion, Atencidn, Sancion y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres
y las representaciones en las Entidades Federativas”.

Por otro lado, en el documento referido, es posible identificar la ubicacidon geografica de las poblaciones que
presentan el problema por entidad federativa, por lo que se cumple con el inciso c).

Finalmente, en lo referente al inciso d), que se refiere a la actualizacion del documento de Diagndstico, en este
se sefiala que se debe realizar cada cinco afios a lo que se da cumplimiento con el inciso.

De esta forma, el Pp cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta y al no cumplir con todas,
se establece una valoracion de TRES.

De acuerdo con el analisis anterior, el equipo evaluador realizé una propuesta de arbol de problemas que se
muestra en el Anexo 21 de este Informe.
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3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencién y el mecanismo
causal que el Pp lleva a cabo?

| Respuesta__[IGEN

o] we

» Existe justificacion tedrica o empirica que sustente el tipo de intervencién y el mecanismo causal
1 del Pp sobre su poblacidon o area de enfoque objetivo, y la justificacion tedrica o empirica es
consistente con el diagndstico del Pp.

» Existe justificacidn tedrica o empirica que sustente el tipo de intervencién y el mecanismo causal
del Pp sobre su poblacidon o area de enfoque objetivo, y la justificacion tedrica o empirica es
consistente con el diagndstico del Pp.

» La justificacidn tedrica o empirica identificada esta incluida como tal en el diagndstico del Pp o esta
justificacion es considerada como clara y robusta en términos de administracidn y politica publica
(no necesariamente en términos juridicos o legales).

» Existe justificacidn tedrica o empirica que sustente el tipo de intervencién y el mecanismo causal
del Pp sobre su poblacién o drea de enfoque objetivo, y la justificacion tedrica o empirica es
consistente con el diagndstico del Pp.

» La justificacidon tedrica o empirica identificada estd incluida como tal en el diagnéstico del Pp.

» Esta justificacion es considerada como clara y robusta en términos de administracion y politica
publica (no necesariamente en términos juridicos o legales).

» Existe justificacion tedrica o empirica que sustente el tipo de intervencion y el mecanismo causal
del Pp sobre su poblacidon o area de enfoque objetivo, y la justificacion tedrica o empirica es
consistente con el diagndstico del Pp.

» La justificacion tedrica o empirica identificada esta incluida como tal en el diagnéstico del Pp.

» Esta justificacidon es considerada como clara y robusta en términos de administracion y politica

publica (no necesariamente en términos juridicos o legales).

» Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los apoyos,

componentes o a las acciones dirigidas a la poblacién o area de enfoque objetivo.

Existen distintos esfuerzos a nivel federal para fortalecer los derechos de las mujeres en el pais, especialmente
el derecho a una vida libre de violencia, por lo tanto, se han adoptado varios instrumentos internacionales de
derechos humanos de las mujeres, tales como:

e Convencidn para la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacién contra las Mujeres (CEDAW, por
sus siglas en inglés), de las Naciones Unidas, es el instrumento internacional vinculante mds amplio sobre
los derechos humanos de las mujeres y nifias y es el segundo instrumento internacional mas ratificado
por los Estados Miembros de la ONU. Su cumplimiento es obligatorio para los paises. El Estado mexicano
ratificd la CEDAW el 23 de marzo de 1981.

e Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujeres (Belém
do Para), en el cual se establecen por primera vez el desarrollo de mecanismos de proteccion y defensa
de los derechos de las mujeres en la lucha por eliminar la violencia contra su integridad fisica, sexual y
psicolégica tanto en el ambito publico como en el privado. Asi, su implementacion efectiva requirié de
un proceso de evaluacion y apoyo continuo e independiente, por lo que en 2004 se cred el Mecanismo

s

de Seguimiento de la Convenciéon de Belém do Para “MESECVI”.
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e Un hito para la atencién de la problematica publica expuesta fue, la entrada en vigor de la Ley General
de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (Ley de Acceso) en 2007, también es importante
mencionar que en el Ejecutivo Federal esta problematica comenzé a ocupar un lugar preponderante en
la agenda nacional, que se vio reflejado por primera vez en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2007 —
2012y

e Asuvezel Programa Sectorial de Gobernacion 2020-2024 en lo que respecta a las acciones para erradicar
la violencia hacia las mujeres, se alinean a los principios rectores del PND 2019-2024 que son: “Pleno
respeto a los derechos humanos” y “Libertad e igualdad”, considerando que la violencia contra las
mujeres en México es un problema estructural y sistémico; estructural porque no es un fendmeno
aislado, ni localizado en ciertos entornos sociales, sino que esta presente en todo el tejido social y en las
instituciones; es sistémico porque se origina en las relaciones de poder desiguales entre mujeres y
hombres y, a diferencia de otros tipos de violencia, el factor de riesgo es el hecho de ser mujeres, los
roles sociales y el estatus inferior atribuido a estas dentro de la sociedad®*.

e El Pp tiene fundamento tedrico-normativo en la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia, ya que su articulo primero.

Por lo anterior, la intervencidn que realiza el Pp es consistente con la justificacidn tanto tedrica como empirica,
ya que se refieren a mujeres en situacion de violencia, mientras que el objetivo (Propdsito) del Pp se refiere a
“Mujeres en situacion de violencia atendidas en los Centros de Justicia para las Mujeres y la linea 01 800 Hdblalo”,
asimismo, con base en el Diagndstico del Pp, existe justificacion tedrica o empirica que sustente el tipo de
intervencién del Pp y las justificaciones establecidas en parrafos anteriores son consistentes con su Diagndstico.

Asi, la evidencia de los efectos positivos atribuibles a la adopcion de diversos instrumentos internacionales de
derechos humanos de las mujeres se ven reflejados en los avances de México en materia legislativa y los
esfuerzos programaticos y de politica publica que se han emprendido para garantizar la no discriminacién hacia
las mujeres y la igualdad de oportunidades para nifias y mujeres en el pais que constituyen un marco y hoja de
ruta de gran relevancia, asi como lograr el cumplimiento de las nuevas recomendaciones elaboradas por el
Comité CEDAW serviran de base para las acciones y politicas que deberdn emprenderse en materia de
prevencion y erradicacion de la violencia contra mujeres y nifias en los préximos anos.

En este tenor, existe evidencia plasmada en los Informes Anuales de Actividades de la CONAVIM en especifico
para 2019 relacionado con los mecanismos implementados por el Pp para atender la problematica, donde se
hace mencidn que es a través de los CIM: “los C/JM atendieron a 179,971 mujeres en su calidad de victimas de
violencia, quienes acudieron por primera vez a buscar servicios a dichos centros en el pais”*®, ya que en dichos
informes se establece la atencidn proporcionada a las mujeres beneficiarias de los servicios, la evolucion de los
CJM, el presupuesto aprobado para cada CJM, asi como su plan anual de visitas de inspeccidn, se identifica que
existe informacion sobre estos informes de la CONAVIM entre 2009-2019. Por lo anterior, se le asigna a la

pregunta una valoracion de CUATRO.

Los efectos atribuibles de estos instrumentos se detallan en el anexo 22 “Complemento de respuestas de la
evaluacion”.

El equipo evaluador recomienda que se realice un documento que sefiale los efectos positivos atribuibles a
los apoyos dirigidos al AEO ya que es importante documentar la evidencia tedrica que demuestre o sustente
que el tipo de intervencion llevado a cabo por el programa es el adecuado para revertir la situacion
problematica que se identificé al inicio, identificando las ventajas y desventajas de este enfoque, asi como sus
alcances.

14 secretarfa de Gobernacién. (2020). Programa Sectorial de Gobernacion 2020-2024.
15 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/543774/Informe_de_actividades_Primer_a_o_Conavim__002_.pdf
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4. ¢La modalidad presupuestaria del Pp es consistente con el problema publico o necesidad identificada, asi
como con los componentes que el Pp genera y su mecanismo de intervenciéon adoptado?

No procede valoracion cuantitativa

De acuerdo con la estructura programatica a emplear en el Proyecto de Presupuesto de Egresos y en consistencia
con el Anexo 2 del Manual de Programacién y Presupuesto para el ejercicio fiscal 2020 emitido por la SHCP, el
Pp tiene asignada una modalidad E cuya denominacion es “Prestacion de servicios publicos” que tiene como
caracteristicas “actividades del sector publico que realiza en forma directa, regular y continua, para satisfacer
demandas de la sociedad, de interés general, atendiendo a las personas en sus diferentes esferas juridicas, a
través de las siguientes finalidades”:

i) Funciones de gobierno.

ii) Funciones de desarrollo social.

iii) Funciones de desarrollo econédmico y requiere tener una MIR.

Para el caso especifico de este Pp, estd asociado a la “finalidad de gobierno, a la funcion de justicia y a la
subfuncion de derechos humanos”.

De acuerdo con lo anterior, a la CONAVIM le corresponde, de acuerdo con su decreto de creacion (entre otras),
las siguientes funciones:

e |l. Elaborar el Programa en coordinacién con las demas autoridades que integran el Sistema Nacional.

e |Il. Formular las bases para la coordinacidn entre las autoridades federales, locales y municipales para la
prevencion, atencién, sancion y erradicacidon de la violencia contra las mujeres.

e |V. Coordinar, con pleno respeto a los ambitos de competencia, las acciones de los tres érdenes de
gobierno en materia de proteccién, atencidn, sancidn y erradicacion de la violencia contra las mujeres, y
dar seguimiento a las mismas

e V. Disefiar la politica integral con perspectiva de género para promover la cultura de respeto a los
derechos humanos de las mujeres.

e VI. Coordinar y dar seguimiento, a través de la Secretaria Ejecutiva del Sistema, a los trabajos de
promocién y defensa de los derechos humanos de las mujeres, que lleven a cabo las dependencias y
entidades de la Administracidn Publica Federal.

e |X. Disefar, con una visién transversal, la politica integral de prevencién, atencidn, sancién y erradicacién
de los delitos violentos contra las mujeres.

e X.Coordinar, através de la Secretaria Ejecutiva del Sistema, la realizacién del Diagndstico Nacional sobre
todas las formas de violencia de género;

e XIX. Establecery dar seguimiento y evaluacidn a las acciones, politicas y al programa correspondiente en
la materia en cumplimiento de la Politica Nacional de Igualdad, asi como ejercer las funciones que le
confieren a la Unidad de Género las disposiciones aplicables.

Asi, una parte significativa de las funciones de la Comision se refiere a la coordinacidn, disefio y formulacién de
politicas publicas para atender el grave problema de la violencia contra las mujeres, y no precisamente la entrega
directa de bienes o servicios a personas.

Por lo tanto, la modalidad E que actualmente tiene el Pp, no corresponde con las atribuciones de la CONAVIM,
por lo que en su lugar se recomienda la modificacion de la modalidad del Pp a una modalidad “P” Planeacion,
seguimiento y evaluacion de politicas publicas que tiene como caracteristica referirse a “Actividades
destinadas al desarrollo de programas y formulacion, disefo, ejecucion y evaluacion de las politicas publicas y
sus estrategias, asi como para disenar la implantacion y operacion de los programas y dar seguimiento a su
cumplimiento”.
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4.1.3. Analisis de la contribucién del Pp al cumplimiento de los Ejes Generales, las Metas Nacionales y
objetivos del PND vigente, asi como a los objetivos sectoriales (o, en su caso, objetivos de programas
especiales) derivados del PND vigente.

5. Envirtud de que el fin del Pp esta vinculado a alguno(s) de los Ejes Generales, Metas Nacionales u otro
equivalente del PND vigente, a través del programa sectorial, (o excepcionalmente a un programa especial
o institucional) vigente:

a) ¢Existen conceptos comunes entre el propdsito y los objetivos del programa sectorial, especial o
institucional, por ejemplo: poblacion o area de enfoque objetivo?

b) ¢Ellogro del propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) y de alguno(s) de los objetivos
del programa sectorial, especial o institucional?

[ repuesa [ICHN
[ | s

» El Pp cuenta con un documento en el que se establece la relacidon con objetivo(s) del programa
1 sectorial, especial o institucional vigente, y
» No es posible determinar vinculacién con los aspectos establecidos en la pregunta.

» El Pp cuenta con un documento en el que se establece la relacidon con objetivo(s) del programa
2 sectorial, especial o institucional vigente, y
» Es posible determinar vinculacion con uno de los aspectos establecidos en la pregunta.

» El Pp cuenta con un documento en el que se establece la relacién con objetivo(s) del programa
3 sectorial, especial o institucional vigente, y
» Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en la pregunta.

» El Pp cuenta con un documento en el que se establece la relacion con objetivo(s) del programa
sectorial, especial o institucional vigente, y

4 » Es posible determinar vinculacidn con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y

» El logro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s)
de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional vigente.

El propdsito de la MIR del Pp EQ15 para el ejercicio fiscal 2019 se define como: “Mujeres en situacion de violencia
atendidas en los Centros de Justicia para las Mujeres y la linea 01 800 Héblalo”*®.

En cuanto al Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019-2024, se identifico que el Pp E015, se encuentra vinculado
al Eje Il Politica Social y en especifico a la estrategia “Construir un pais con bienestar”, en cuanto a la vinculacién
del Propésito con el Programa Sectorial de Gobernacién 2020 2024, estd directamente vinculado con el Objetivo
prioritario 3 “Garantizar, promover y proteger los Derechos Humanos mediante politicas publicas y mecanismos
que aseguren el ejercicio pleno de sus derechos”; asimismo, se encuentra vinculado a la Estrategia prioritaria 3.3.
“Garantizar el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, a través de la construccion de medidas que
modifiquen los estereotipos y conductas que atentan contra la vida y la dignidad, asi como asequrar su acceso a
la justicia”.

16 CONAVIM. (2019). Matriz de Indicadores para Resultados 2019.
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Asi, se puede observar que efectivamente existe una vinculacién del Pp con el Programa Sectorial de
Gobernacidn, asi como con el PND vigente en cuanto a la violencia y la discriminacion. Adicionalmente, la SEGOB,
aprobd el 19 de septiembre de 2019, el Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres 2019-2024% con el cual se fortalecen las acciones en materia de violencia contra
las mujeres. A partir del analisis anterior, se identifica la existencia de conceptos comunes entre el Propdsito y
el objetivo sefalado del Programa Sectorial.

Por otra parte, en cuanto al inciso b), el logro del Propésito se refiere a la atencién en los CJM y la linea 01 800
Hablalo, sobre las mujeres que sufren violencia; al respecto, se puede observar que el logro del nivel Propédsito
coadyuva al logro de un objetivo del Programa Sectorial en lo referente a reducir la violencia asi como la
discriminaciéon en contra de las mujeres, por lo tanto, puede tener incidencia positiva en el Objetivo Sectorial al
gue se vincula el Pp, y por lo tanto cumple con el inciso correspondiente, ya que a través del resultado del Pp,
este aporta al cumplimiento de los instrumentos de planeacién antes sefialados.

Finalmente, a pesar de la contribucidn al logro del Objetivo prioritario 3 del Programa Sectorial de Gobernacidn
2020 - 2024, el Pp EO15 no se puede considerar suficiente para el logro de este, es decir, requiere de los
resultados de otros Pp que coadyuven al logro de dichos objetivos.

De acuerdo con lo anterior, es posible concluir que se cumplen con el total de elementos de la pregunta por lo
que le corresponde el nivel TRES de respuesta.

Por lo anterior, se recomienda, que el Pp realice la alineaciéon con el Programa Sectorial de Gobernacién
vigente, asi como con el PND. Asimismo, una vez que se publique el PIPASEVM, el Pp debera asegurar su
alineacidn a este documento.

7 La CONAVIM aprobd el PIPASEVM el 19 de septiembre de 2019 sin embargo, no se encuentra publicado a la fecha
https://www.gob.mx/conavim/prensa/presenta-conavim-el-pipasevim-ante-el-sistema-nacional-para-prevenir-atender-sancionar-y-
erradicar-la-violencia-contra-las-mujeres?idiom=es
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6. ¢Cuadl eslacontribucion del Pp a Ejes Generales, a las Metas Naciones u otros equivalentes del PND vigente;
a sus objetivos, estrategias y lineas de accion y a los de sus programas sectoriales o especiales
(considerando los denominados transversales)?

No procede valoracién cuantitativa.

Desde la perspectiva a nivel federal, el Pp E015 se encuentra vinculado con el Plan Nacional de Desarrollo 2019-
2024 en el Eje Il Politica Social y en especifico a la estrategia “Construir un pais con bienestar”.

A nivel sectorial, el Pp E015 se encuentra vinculado al Programa Sectorial de Gobernacién 2020-2024 con el
Objetivo prioritario 3 “Garantizar, promover y proteger los Derechos Humanos mediante politicas publicas y
mecanismos que aseguren el ejercicio pleno de sus derechos”; y a la Estrategia prioritaria 3.3. “Garantizar el
derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, a través de la construccion de medidas que modifiquen los
estereotipos y conductas que atentan contra la vida y la dignidad, asi como asegurar su acceso a la justicia”.

Como se puede observar el Pp contribuye al PND 2020-2024 en cuanto a la atencion a las mujeres que sufren
violencia, ya que esto coadyuva a fomentar el respeto de los derechos humanos, asi como con la erradicacion
de la discriminacion lo que contribuird a tener un pais con bienestar. Mientras que el Pp contribuye al Programa
Sectorial de Gobernacién 2020-2024 en cuanto incentivar la erradicacidén de estereotipos que atenten contra la
integridad de las mujeres y con esto mantener vida libre de violencia en contra de las mujeres para garantizar al
respeto de sus derechos humanos.

El equipo evaluador recomienda que una vez que se publique el PIPASEVM, el Pp debera asegurar su
alineacidn a este documento.

pez Alanis

pag. 27



Evaluacion de Consistencia y Resultados Pp EO15- “Promover la atencién y
Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado prevencion de la violencia contra las
mujeres”

7. ¢El propésito del Pp se vincula con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030?
No procede valoracion cuantitativa.

En septiembre de 2015, se adoptd un conjunto de objetivos globales (Objetivos de Desarrollo Sostenible) para
erradicar la pobreza, proteger el planeta y asegurar la prosperidad para todas y todos como parte de una nueva
agenda de desarrollo sostenible. En relacidn con el Pp E015, el Propdsito (para 2019) se encuentra definido como
“Mujeres en situacion de violencia atendidas en los Centros de Justicia para las Mujeres y la linea 01 800
Hdblalo”*8, tomando en cuenta lo anterior, se encontrd que el Propdsito del Pp se encuentra vinculado con el
siguiente ODS:

Tabla 3. Vinculacion del Pp E015 con las Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Descripcion de la contribucién o
aportacion del Pp a la Meta del ODS

Descripcion de la Meta del ODS

Objetivo 5. Lograr la || Aprobar vy fortalecer politicas || La CONAVIM cuenta con servicios
igualdad entre los || acertadas y leyes aplicables para || (Componentes) para fortalecer tanto la
géneros y empoderar a || promover la igualdad entre los || cultura de la no violencia contra las mujeres
todas las mujeres y las || géneros y el empoderamiento de || como una medida preventiva, asi como la

nifias. las mujeres y las nifias a todos los || atencidn integral a mujeres victimas de
niveles violencia en los Centros de Justicia para las
Mujeres.

Fuente: elaboracion propia con informacién del Portal de Transparencia Presupuestaria®® y de la MIR 2019 del
Pp EO15

El equipo evaluador recomienda incorporar en sus instrumentos de seguimiento (incluyendo la MIR), un
indicador para poder medir la contribucion del Pp al Objetivo 5 de los ODS “Lograr la igualdad entre los
géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifas”.

18 CONAVIM. (2019). Matriz de Indicadores para Resultados 2019.
19 Disponible en: https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/es/PTP/Datos_Abiertos.
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4.1.4. Analisis de la poblacion o drea de enfoque potencial y objetivo

8. ¢La poblacién o area de enfoque, potencial y objetivo, esta definida en documentos oficiales o en el
diagndstico del problema o necesidad y cuenta con la siguiente informacién y caracteristicas:

a) Unidad de medida y la poblacion o area de enfoque esta cuantificada, caracterizada y (en su caso)
desagregada geograficamente

b) Incluye metodologia para su cuantificacion, caracterizacion y, en su caso, desagregacion, asi como fuentes
de informacidén

c) Se define un plazo para su revision y actualizacion

d) Existe evidencia del uso de las definiciones de poblacion o area de enfoque en la planeacion y ejecucion
de los servicios o acciones que el Pp lleva a cabo

e) Las definiciones de poblacion o area de enfoque potencial, objetivo y atendida son consistentes entre si
de acuerdo con la MML?

T reouen[ICE

I

1 La definicion de la poblaciéon o area de enfoque (potencial y objetivo) cumple con una o dos de las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

» La definicidon de la poblacién o area de enfoque (potencial y objetivo) cumple con tres de las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 La definicién de la poblacidn o area de enfoque (potencial y objetivo) cumple con cuatro de las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

a La definicion de la poblacién o area de enfoque (potencial y objetivo) cumple con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Pp el Pp EO15 desarrollé el documento “Poblacion potencial y poblacion objetivo de la Comision Nacional para
Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres CONAVIM 2017”, en donde identificd:

e Potencial (PP): Las mujeres de 15 afios o mds que han sufrido algun tipo de violencia®.

e Poblacién Objetivo (PO): Mujeres atendidas en los Centros de Justicia para las Mujeres®*.
Asi, las PP y la PO estan en términos de mujeres por lo que tienen la misma unidad de medida, con lo que se
cumple con el inciso a). En relacidn con la cuantificacion de las poblaciones, la PP para 2017 resulta en 30,751,835
mujeres y la PO en 170,418 mujeres. Respecto a la metodologia para su cuantificacién, con informacidn otorgada
por el Pp en el documento antes citado, se calculd a partir del total de mujeres de 15 afios o mas (46,501,740) y
a partir del total el porcentaje que declard haber sufrido al menos un incidente de violencia fisica, emocional,
econdmica, patrimonial y sexual a lo largo de su vida en al menos un ambito y ejercida por cualquier agresor, el
cual fue de 66.1 %, con lo que se llegd a un total de 30,751, 835. Sin embargo, con base en el andlisis desarrollado
en la pregunta 1 del apartado 4.1.2. Andlisis de la justificacién de la creacién y del disefio del Pp la instancia
evaluadora recomendd la modificacidn de la PO por una AEO que implica la redefinicién de las PP y PO por una
AEP y AEO de la siguiente manera:

20 CONAVIM. (2017). Poblacion potencial y poblacién objetivo de la Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres (CONAVIM) 2017.
21 jdem.

&
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e Area de Enfoque Potencial: |os tres 6rdenes de gobierno.

e Area de Enfoque Objetivo: las dependencias y entidades (permanentes) que integran el Sistema

Nacional de Prevencidn, Atencién, Sancién y Erradicacidon de la Violencia contra las Mujeres y las
representaciones en las Entidades Federativas.

En lo relativo a su cuantificacion para el AEO seria de la siguiente manera:

Area de Enfoque Potencial ‘

Entidades Federativas 32
Municipios 2,457
Secretarias de Estado 18
Entidades 284
Consejeria Juridica 1
Organos Reguladores en materia energética 2

Total 2,794

Por otra parte, el AEO se cuantificaria de la siguiente manera:

Area de Enfoque Objetivo? ‘

Dependencias y entidades (permanentes) que integran el Sistema Nacional de Prevencion, Atencién, Sancion 13

y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres

Representaciones en las Entidades Federativas 32

Municipios con declaratoria de AVGM 602
Total 647

Con base en esta definicién y cuantificacion de la PP y PO propuestas, el Pp no cuenta con documentos oficiales
o en el diagndstico en donde defina y cuantifique las AEP y AEO. Sin embargo, con base en la propuesta anterior,
estas cuentan con unidad de medida que se refiere a entes publicos, mismos que estan clasificados en los distintos
niveles de gobierno y presenta una desagregacion geografica, con lo que cumple con el inciso a).

En lo relativo a la metodologia para su cuantificacion, en el Anexo 2 de esta evaluacion se explica la forma en que
se cuantificd el AEP y AEP, asi como los criterios utilizados, por lo que se da cumplimiento con el inciso b). Para el
inciso c), la informacidon no se encuentra definido en el documento diagndstico o en algun otro documento
institucional por lo que no cumple. Por otro lado, en cuanto a la evidencia del uso de las definiciones del AEP y
AEO para la planeacion y ejecucion de los servicios que el Pp lleva a cabo, considerando que, a partir del proceso
de evaluacion, hay un cambio en el enfoque del Pp, este alin no las implementa en su proceso de planeacién y
programacion, sino que, a partir de esta modificacidn, se empleara como marco de referencia para la planeacién
de sus actividades. Finalmente, de acuerdo con la MIR para el ejercicio 2020, se identifica que en el nivel Propdsito,
se establece una PO que son las “mujeres en situacion de violencia”, siendo inconsistente con el AEO propuesta,
con lo que se incumple con esta caracteristica.

De acuerdo con el analisis anterior, el Pp cumple con DOS de las cinco caracteristicas establecidas en la pregunta,
por lo que le corresponde el nivel UNO.

Se recomienda que el Pp utilice las definiciones del AEO para su proceso de planeacién iniciando con el
replanteamiento del problema publico y el posterior desarrollo de la MML y con base en ello establezca metas
de atencion. Lo anterior tendrd implicaciones inclusive en el desarrollo de sus procesos para la atencion del
AEO, por lo que se debera hacer una revisidn de sus procesos para asegurar que se considere esta modificacion.

22 E| detalle de a cuantificacion del AEO se encuentra en el Anexo 2 de esta evaluacion.
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9. ¢Existe informacidén en bases de datos que permita conocer qué instancias, actores o destinatarios
(poblacidn o area de enfoque atendida) reciben los componentes del Pp que:

a) Incluya sus caracteristicas de acuerdo con sus documentos normativos o institucionales

b) Incluya el tipo de entregable o componente otorgado o generado

c) Esté sistematizada e incluya una clave de identificacion por destinatario que no cambie en el tiempo

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracidn y actualizacion?

T Repuen[IGEN

m Criterios ‘

1 La informacién de los destinatarios de los entregables o componentes del Pp cuenta con una de
las caracteristicas establecidas.

’ La informacion de los destinatarios de los entregables o componentes del Pp cuenta con dos de las
caracteristicas establecidas.

3 La informacién de los destinatarios de los entregables o componentes del Pp cuenta con tres de
las caracteristicas establecidas.

a La informacion de los destinatarios de los entregables o componentes del Pp cuenta con todas las
caracteristicas establecidas.

El Pp EO15 cuenta con una base de datos sobre la PA denominada “Anexo 1 del Avance de Programas
Presupuestarios con Erogaciones para la Igualdad entre Mujeres y Hombres”, en dicho documento se determina
el nimero de personas atendidas en un ejercicio fiscal determinado, edad, sexo y entidad federativa.

Para uno de los Componentes, referentes a la atencién que se presta a las mujeres victimas de violencia en los
CJM, el Pp recopila la informacién de los distintos CIM de las distintas zonas del pais, donde identifica las
caracteristicas de las personas beneficiarias: entidad federativa, municipio, personas atendidas segun su sexo,
grupos de edad, poblacion indigena o con discapacidad, tipo de servicio prestado (psicolégica, médica, juridica,
servicio social, empoderamiento, ludoteca o canalizacién a refugio), también si es servicio de primera vez o de
seguimiento. Con esto, se cumple con el inciso a). También, se cumple con el inciso b) al sefialar el tipo de apoyo
brindado tal como ayuda psicoldgica, médica, juridica, servicio social, empoderamiento, ludoteca o refugio.

En cuanto al inciso c), para uno de los Componente de la MIR y que se refiere a la atencién que se presta a las
mujeres en los CIM, se identificéd que la informacién se encuentra en bases de datos que envia cada uno de los
Centros y donde a su vez los ejecutores del Pp la depuran y registran desagregada por edad y sexo ante la SHCP a
través del Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda (PASH), mediante informes trimestrales, sin embargo,
dicha informacidon no permite su analisis de manera transversal en el tiempo y no asigna una clave de
identificacién que no cambie en el tiempo, en lo relacionado con el Componente Cultura de la no violencia contra
las mujeres difundida no se identificé evidencia de bases de datos, por lo anterior no se cumple con dicho inciso.
Finalmente, respecto al incido d), en el MP de la CONAVIM no se identificd ningiin procedimiento que haga
referencia a la depuracion y actualizacidn de esta.

De acuerdo con lo anterior es posible concluir que se cumplen con dos de los elementos de la pregunta por lo
que le corresponde el nivel DOS de respuesta.

Se recomienda establecer procesos y mecanismos de integracion, validacién y depuracién de la base de datos
de beneficiarios como se sugiere en el Manual de Operacion del Sistema Integral de Informacién de Padrones
de Programas Gubernamentales, por lo tanto, una vez realizado lo anterior hacer la incorporacion respectiva
en el Manual de Procedimientos donde se establezca su operacion.
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4.1.5. Analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

10. ¢En el documento normativo o institucional del Pp es posible identificar el resumen narrativo de la MIR
(Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

| Respuesta___[ICHN

e | e

Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en el documento normativo o institucional del
1 Pp.

Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en el documento
2 normativo o institucional del Pp.

Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propdsito de la MIR se identifican en el
3 documento normativo o institucional del Pp.

Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propésito y el Fin de la MIR se identifican en
4 el documento normativo o institucional del Pp.

Se identifica como documento normativo al Decreto por lo que se crea como drgano administrativo
desconcentrado de la Secretaria de Gobernacion, la Comision Nacional para Preveniry Erradicar la Violencia contra
las Mujeres, considerando esto, se realiza la identificacion del resumen narrativo de la MIR.

Actividades:

1. Elaboracion de criterios de seleccion para la asignacién y entrega de los subsidios a entidades
federativas: No se identifico en el documento normativo.

2. Difusion de campanas para prevenir la violencia contra las mujeres: No se identificé en el documento
normativo.

Componentes:

1. Servicios integrales a mujeres victimas de violencia brindados en los Centros de Justicia para las
Mujeres: No se identificd en el documento normativo.

2. Cultura de la no violencia contra las mujeres difundida: No se identificé en el documento normativo.
Proposito:
1. Mujeres en situacion de violencia atendidas en los Centros de Justicia para las Mujeres y la linea 01 800
Hdblalo: No se identificd en el documento normativo.
Fin:
1. Contribuir a la paz, Estado democratico y de derecho mediante la prevencidn y atencidn de la violencia

contra las mujeres en los tres drdenes de gobierno. Se identifica en los siguientes articulos:

2. Articulo tercero: “La Comisidn tiene por objeto ejercer las atribuciones previstas en este Decreto y que la
Ley y el Reglamento le confieren a la Secretaria de Gobernacion, en materia de prevencion, atencion,
sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres en los Estados Unidos Mexicanos.”
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3. Articulo cuarto, fraccién IX: “Disefiar, con una vision transversal, la politica integral de prevencion,
atencion, sancion y erradicacion de los delitos violentos contra las mujeres.”

De acuerdo con el analisis anterior, en el documento normativo se logré identificar el Fin, por lo que se le asigna
el valor de UNO.

El equipo recomienda que en el documento normativo del Pp se identifiquen las Actividades, los Componentes,
el Propdsito y el Fin de la MIR, por lo que se debe tomar en cuenta el Decreto por lo que se crea como érgano
administrativo desconcentrado de la Secretaria de Gobernacion, la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar
la Violencia contra las Mujeres cuando se hagan modificaciones a la MIR, para que ambos documentos se
encuentren alineados.
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11. ¢La alineacion o vinculacion del Fin de la MIR del Pp al objetivo sectorial o, en su caso, al objetivo
transversal, es clara y sélida?

No procede valoracion cuantitativa.

El Fin del Pp EQ15 en su MIR 2020 se define como “Contribuir a la paz, Estado democrdtico y de derecho mediante
la prevencion y atencion de la violencia contra las mujeres en los tres ordenes de Gobierno”, se encuentra
alineado al Programa Sectorial de Gobernacién 2020 — 2024 de la siguiente manera:

Objetivo prioritario 3. Garantizar, promover y proteger los Derechos Humanos mediante politicas publicas y
mecanismos que aseguren el ejercicio pleno de sus derechos.

e Estrategia prioritaria 3.3. Garantizar el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, a través de
la construccion de medidas que modifiquen los estereotipos y conductas que atentan contrala viday la
dignidad, asi como asegurar su acceso a la justicia.

o Linea de Accion 3.3.1. Establecer programas de promocién de los derechos humanos de las
mujeres en todo el pais desde un enfoque diferenciado.

o Linea de Accion 3.3.2. Promover mecanismos intersectoriales de prevencién de la violencia en
poblaciones de mujeres en situacidon de discriminacién: mujeres, nifias, adolescentes, jévenes
migrantes, indigenas, afrodescendientes, con discapacidad, mujeres mayores, lesbianas, mujeres
trans, bisexuales e intersexuales.

o Linea de Accion 3.3.3. Fortalecer los mecanismos institucionales que permitan la
instrumentacién de medidas efectivas y suficientes para la prevencion y la atencion de la
violencia feminicida.

o Linea de Accidn 3.3.4. Realizar acciones para eliminar en medios de comunicacién contenidos
qgue reproducen estereotipos y prejuicios, como detonantes de la violencia contra las mujeres.

o Linea de Accidn 3.3.5. Promover la coordinacién interinstitucional para coadyuvar en el acceso
alajusticia, en la reparacion del dafio y garantia de no repeticion de las violaciones a los derechos
humanos de las mujeres.

Como se puede observar, la vinculacién del Fin es clara y sélida, pues tanto el Fin del Pp EQ15 como el objetivo
prioritario 3 del Programa Sectorial de Gobernacién 2020 — 2024 tienen como objetivo el combate a la violencia
contra las mujeres, desde la perspectiva de la atencidn y la prevencion, a través de la proteccién de los derechos
humanos y de la implementacidon de mecanismos de prevencion y atencion de la violencia.

Se recomienda que una vez que se publique el PIPASEVM, el Pp asegure su alineacidn a este documento.
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12,

b)
<)
d)

f)

g)
h)

mujeres”

éLas Fichas Técnicas de los indicadores del Pp cuentan con la siguiente informacion:
Nombre

Definicion

Método de calculo

Unidad de medida

Frecuencia de medicion

Linea base

Metas

Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal)?

| Respuesta__ [IGEN

e | s

Las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 0 y menos de 3
1 caracteristicas establecidas en la pregunta.

Las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 3 y menos de 4.5
2 caracteristicas establecidas en la pregunta.

Las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 4.5 y menos de 6
3 caracteristicas establecidas en la pregunta.

Las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 6 y 8 caracteristicas
4 establecidas en la pregunta.

Se identificd que las fichas técnicas de los indicadores de la MIR 2019 del Pp a nivel Fin, Propdsito y Actividades,
cuentan con las ocho caracteristicas solicitadas en la pregunta.

En cuanto a las fichas técnicas a nivel Componente en el Indicador 1 no se identificd la linea base debido a que es
el primer afio que se registran de forma constante datos de mujeres atendidas en los CJM para todo el afio, y no
se cuenta con linea base para el Indicador 2 debido a que es la primera vez que actividades y campanas de difusion
se reportan como indicador, por todo lo anterior, se considera que las fichas técnicas cumplen con el 96.43 % de
las caracteristicas solicitadas.

Con lo anterior, se le asigna una valoracién CUATRO.

Derivado de lo anterior, se recomienda que las fichas técnicas de todos los indicadores de la MIR del Pp E015
cuenten con nombre, definicion, método de calculo, unidad de medida, frecuencia de medicidn, linea base,
metas y comportamiento del indicador.

<
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13. ¢Las metas de los indicadores de la MIR del Pp tienen las siguientes caracteristicas:

a) Estdn orientadas a impulsar mejoras en el desempefio, es decir, las metas de los indicadores planteadas
para el ejercicio fiscal en curso son congruentes y retadoras respecto de la tendencia de cumplimiento
histérico de metas y la evolucidn de la asignacidn presupuestaria

b) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los que cuenta
el Pp?

T reuea[ICHN
Il

Las metas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 0 y menos de 0.5
1 caracteristicas establecida en la pregunta.

Las metas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 0.5 y menos de 1
2 caracteristica establecida en la pregunta.

Las metas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 1 y menos de 1.5
3 caracteristicas establecidas en la pregunta.

Las metas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 1.5 y 2 caracteristicas
4 establecidas en la pregunta.

A través de las fichas técnicas se identifica para cada nivel de la MIR en relacion con las metas de los indicadores:

Fin: Para el ciclo presupuestario 2018 se establecié en 3.5 % la proporcidn de los egresos hospitalarios por causa
de violencia y lesiones respecto al total de egresos hospitalarios femeninos, y la meta realizada fue de 3.7 %, lo
gue implica un incremento del 0.2 % respecto a lo programado. De acuerdo con la naturaleza del indicador se
esperaria que el total de egresos hospitalarios femeninos disminuya gradualmente, sin embargo, se incrementa.
Asi, la meta se considera como no retadora, de acuerdo con los resultados obtenidos, sin embargo, se considera
factible ya que el Pp cuenta con recursos humanos, técnicos y presupuestales utilizados, factibles de alcanzar.

Propdsito: La linea base fue de 100 % de las mujeres atendidas en los CJM y en la linea Hablalo respecto a la PO.
El numerador y denominador son iguales, lo que implica que la PA es igual a la PO (170,000 mujeres), lo cual tiene
al menos dos implicaciones en cuanto al desempefio. Por un lado, el Pp atendié en 2018 a 170,418, es decir una
cantidad superior que, en 2019, por lo que no se puede hablar de que la meta esta orientada al desempefio. Por
otro lado, la PO es de 17,422,474 mujeres de 15 afios o mds que han sufrido algun tipo de violencia emocional,
fisica, econémica, patrimonial o sexual en los Ultimos 12 meses en al menos un dmbito y ejercida por cualquier
agresor en areas urbanas, a lo que el calculo del indicador resulta inconsistente en el denominador. Por lo que la
meta resulta no retadora, y no es factible de alcanzar considerando los niveles de atencidn observados en 2018.

Componentes: El componente “Cultura de la no violencia contra las mujeres difundida”, medida a través del
“Porcentaje de personas a las cuales llega la difusion de la cultura de la no violencia contra las mujeres respecto
de la meta programada“y linea base cero y una meta programada de 3.5 millones de mujeres. Este indicador no
tiene referencia ya que no se media anteriormente, por lo que se puede considerar orientado al desempefio y
factible ya que el Pp realizd la estimacién de recursos requeridos para la atencién de la poblacién meta.
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El segundo componente “Servicios integrales a mujeres victimas de violencia brindados en los Centros de Justicia
para las Mujeres “, medido a través de una tasa de variacion de mujeres atendidas en los CJIM tiene una linea base
cero ya que no se habia medido con anterioridad, y una meta de 10.7 % es decir, que las mujeres atendidas en los
CJM en 2019 respecto a 2018 se incrementarian en mas de 10 %. Lo anterior resulta una meta retadora y factible
en cuanto a los recursos que se requieren para su implementacién.

Actividades: Componente 1: se establece una actividad que es “Difusion de campafias para prevenir la violencia
contra las mujeres”, medida a través del “Porcentaje de cumplimiento en las actividades y campafias de difusion
para prevenir la violencia contra las mujeres”, y linea base de 100 %, y meta de la misma magnitud, lo que implica
gue se realizan la totalidad de las actividades programadas en cada ejercicio fiscal. Para este indicador no es clara
la forma en que se programan las actividades, al ser heterogéneas en cuanto a su duracién y esfuerzo necesarios
para llevarlas a cabo, por lo que no se asegura que sean retadoras, aunque son factibles.

Componente 2: la actividad definida “Elaboracion de criterios de seleccion para la asignacion y entrega de los
subsidios a entidades federativas”, medida a través de “Porcentaje de cumplimiento en las actividades y campafias
de difusion para prevenir la violencia contra las mujeres” y con linea base 100 %, y meta de la misma magnitud, lo
qgue implica que se realizan la totalidad de las actividades programadas en cada ejercicio fiscal. Para este indicador
no es clara la forma en que se programan las actividades, al ser heterogéneas en cuanto a su duracién y esfuerzo
necesarios para llevarlas a cabo, por lo que no se asegura que sean retadoras, aunque son factibles.

De acuerdo con el andlisis de las metas de cada uno de los indicadores de la MIR 2019, se determind que cumplen
en promedio con 1.2 de las dos caracteristicas solicitadas en la pregunta, por lo que cumple con el 58 %,
correspondiente al nivel TRES. En el Anexo 6 “Metas del Programa” se realiza un analisis en donde se integra el
cumplimiento por cada caracteristica, y se especifican las causas por las que se considera que las metas no
cumplen con algunas de ellas.

Se recomienda que todas las metas de cada uno de los indicadores estén orientadas al desempefio y sean factibles
de alcanzar considerando los plazos y recursos establecidos (humanos y financieros) y guardando una estricta
correspondencia con los objetivos y la operacién del Pp. Se espera que las metas asociadas con los indicadores
impulsen el desempefio al observarse que, con los recursos asignados, se obtienen mayores y mejores resultados
(indicadores ascendentes) cuantitativos de acuerdo con la unidad de medida de cada indicador respecto a la linea
base o bien una disminucién sostenida en el caso de indicadores descendentes.
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4.1.6. Analisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros programas federales

14. {Con cudles programas presupuestarios y en qué aspectos el Pp evaluado podria tener
complementariedades o coincidencias?

No procede valoracion cuantitativa.

Programas Presupuestarios Coincidentes®>

e El Pp P022 “Programa de Derechos Humanos”, de la SEGOB, al igual que el Pp anterior tiene objetivos
similares al Pp evaluado respecto a la erradicacion de la violencia y en fomentar los derechos humanos.

e El Pp P024 “Promover la Proteccion de los Derechos Humanos y Prevenir la Discriminacion” de la SEGOB
y a cargo del CONAPRED presenta un Componente similar denominado “Asesorias y opiniones propuestas
en materia de igualdad y no discriminacion a instituciones solicitantes publicas y privadas” ya que coincide
con las acciones que se realizan en los CJM por lo que se considera coincidente.

e El Pp E036 “Equidad de Género” del ISSSTE, presenta un Componente similar ya que establece “Acciones
de difusion e informacion en materia de igualdad, no discriminacion y el acceso a las mujeres a una vida libre
de violencia dirigidas a trabajadoras, trabajadores y poblacion derechohabiente realizadas en Unidades
Administrativas”, mientras que una de las Actividades del Pp evaluado establece “Difusion de campaiias
para prevenir la violencia contra las mujeres”, a lo que ambos se refieren a la difusidn de acciones para la
prevencion de la violencia a mujeres.

Por otro lado, en materia de coordinacion la CONAVIM ha realizado distintos convenios con las diferentes
entidades federativas para la creacidn y/o fortalecimientos para los Centros de Justicia para las Mujeres, esto se
realiza a través de la transferencia de recursos, ademas, la CONAVIM también realiza convenios que implican
transferencia de recursos a las entidades federativas para los proyectos de AVGM.

En relacion con lo anterior, el equipo evaluador recomienda analizar, desde una perspectiva transversal y con
estricto respeto a las atribuciones de cada dependencia o entidad, las complementariedades o coincidencias de
los Pp, y en su caso, definir acciones conjuntas, esto es, disefiar una estrategia de articulacién de acciones entre
los tres Pp sefialados, a modo de complementar las acciones dirigidas a los distintos actores estratégicos, a
propdsito de potenciar el impacto de los recursos, ampliar la cobertura de las acciones, y reducir gastos
administrativos.

23 Hay coincidencias entre dos o mas programas cuando sus objetivos son similares.
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4.2. Médulo 2. Planeacidn estratégica y orientacion a resultados
4.2.1. Instrumentos de planeacion
15. ¢Existe un plan estratégico del Pp que cumpla con las siguientes caracteristicas:

a) Es producto de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue un procedimiento establecido
en un documento oficial o institucional

b) Abarca un horizonte de al menos cinco aios

c) Establece cudles son los resultados que se pretenden alcanzar con la ejecucion del Pp a nivel de Fin y de
Propdsito del Pp, consistentes con lo establecido en la MIR

d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados, consistentes con lo
establecido en la MIR?

| Respuesta__[ICHN

el | ceis

1 El Pp cuenta con un plan estratégico, y este cumple con una de las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

’ El Pp cuenta un plan estratégico, y este cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

3 El Pp cuenta con un plan estratégico, y este cumple con tres de las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

a El Pp cuenta con un plan estratégico, y este cumple con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Se considera como Plan Estratégico el Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres 2014-2018 (PIPASEVM), publicado por la SEGOB en el Diario Oficial de la Federacidn
el 30 de abril de 2014, es importante mencionar que el andlisis de esta pregunta se realizé con el PIPASEWM 204-
2019 debido a que el documento correspondiente al periodo 2019-2024 aln no estd publicado?.

En lo relativo al inciso a) al referirse si es producto de ejercicios de planeacidn institucionalizados, es decir, si es
gue sigue un procedimiento en un documento oficial, se sefiala que, en las consideraciones del PIPASEVM, que
para su desarrollo se siguieron las directrices previstas en el Plan Nacional de Desarrollo, previo dictamen de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, por lo que se atiende este inciso.

En lo relativo al horizonte temporal que se sefiala de al menos cinco afos, el PIPASEVM se establecié para el
periodo 2014-2018, con lo que se cumple con este inciso. El Pp establece como sus objetivos los siguientes:

1. Fomentar la armonizacion de contenidos legislativos e impulsar la transformacion cultural para contribuir
a la no violencia contra las mujeres.

2. Garantizar la prevencidén integral para reducir los factores de riesgo de la violencia contra las mujeres y
nifas.

3. Garantizar el acceso a servicios de atencién integral a mujeres y nifias victimas de violencia.

24 Actualmente se puede realizar la Consulta Nacional para la elaboracién del Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2019-2024 en la siguiente liga: http://portales.segob.gob.mx/es/CONAVIM-Encuesta/home
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4. Asegurar el acceso a la justicia de las mujeres mediante la investigacién efectiva, reparacion del dafo y la
sancion.

5. Fortalecer la coordinacién institucional en materia de prevencidn, atencidn, sancién y erradicacién de la
violencia contra las mujeres.

Para cada uno de los objetivos se establecen estrategias, lineas de accién y metas para 2018 a través de diez
indicadores estratégicos para los cuales establecié una linea base y una meta al término del PIPASEVM. Los cinco
objetivos planteados, tienen como propdsito final la prevencién y la atencidon de la violencia contra las mujeres lo
que es consistente con el objetivo al nivel Fin y Propdsito, en donde el primero (Fin) pretende contribuir a la paz,
Estado democratico y de derecho mediante la prevencidn y atencion de la violencia contra las mujeres en los tres
Ordenes de gobierno, mientras que el objetivo a nivel Propdsito se refiere a la atencidén de las mujeres en situacidon
de violencia en los CJM. En ambos casos estos objetivos coinciden con lo establecido en el PIPASEVM, por lo que
se cumple con el inciso c).

Como se menciond en el parrafo anterior, el PIPASEVM cuenta con diez indicadores para medir los avances en el
logro de sus resultados entre 2014 y 2018. La MIR es consistente con el PIPASEVM en al menos dos de los objetivos
del Programa (Objetivos 2 y 3).

De acuerdo con lo anterior, el Pp cumple con las cuatro caracteristicas establecidas en la pregunta por lo que le
corresponde el nivel CUATRO. El equipo evaluador recomienda que una vez que se publique el PIPASEVM 2019-
2024, el Pp debera asegurar nuevamente su alineacion a este documento.
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16. ¢El Plan Anual de Trabajo (PAT) de la(s) Unidad(es) Responsable(s) del Pp cumple con las siguientes
caracteristicas:

a) Es producto de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, siguen un procedimiento establecido
en un documento oficial

b) Se consideran los entregables o componentes que se producen con el presupuesto del Pp

c) Establece metas u objetivos que contribuyan al logro del propdsito del Pp, a través de la entrega o
generacion de sus componentes

d) Se revisay actualiza periédicamente?

| Respuesta _[HEE

T T
La(s) Unidad(es) Responsable(s) del Pp cuenta(n) con un PAT, y cumple con una de |
1 caracteristicas establecidas en la pregunta.
La(s) Unidad(es) Responsable(s) del Pp cuenta(n) con un PAT, y cumple con dos de las
2 caracteristicas establecidas en la pregunta.
La(s) Unidad(es) Responsable(s) del Pp cuenta(n) con un PAT, y cumple con tres de las
3 caracteristicas establecidas en la pregunta.
La(s) Unidad(es) Responsable(s) del Pp cuenta(n) con un PAT, y cumple con todas de las
4 caracteristicas establecidas en la pregunta.

La Unidad Responsable (UR) del Pp cuenta con un POA 2018, en donde se tienen objetivos establecidos, asi como
sus actividades especificas con metas programadas, alcanzadas y porcentaje de avance.

En lo respectivo al inciso a), que refiere a si el POA es producto de un ejercicio de planeacidn institucionalizado,
es decir, siguen un procedimiento establecido en un documento oficial, se realizé una revision del Manual de
Procedimientos de la CONAVIM publicado en enero de 2019, en donde no se logré identificar la existencia de un
procedimiento documentado respecto a la planeacién del Pp, por esto, no se cumple con el inciso a).

Por otra parte, en cuanto a los incisos b) y c) que se refieren a que, si en el POA se consideran los Componentes
de la MIR y si a estos se le establecen objetivos, se da cumplimiento a ambos incisos de la siguiente manera:

e Componente 1 (MIR 2018): Se refiere a servicios de orientacion legal y de atencién psicoldgica via
telefénica a las mujeres victimas de violencia brindados. En el POA de 2018, para el Pp E015, no se
identificaron actividades relacionadas con los Componentes de la MIR.

e Componente 2: Se refiere a servicios integrales a mujeres victimas de violencia brindados en los Centros
de Justicia para las Mujeres. En el POA de 2018, para el Pp E015, no se identificaron actividades
relacionadas con los Componentes de la MIR.

e Componente 3: Cultura de la no violencia contra las mujeres difundida. En el POA de 2018, para el Pp
E015, se identificd una actividad denominada “participar en la imparticion de cursos de formacion en
sensibilizacion en género”, para la que se programaron 11 cursos, meta que se cumplié al 100 %.
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Como se puede observar, aunque se establecen objetivos relacionados con el Pp, estos no corresponden con los
Componentes del Pp con excepcién del Componente denominado “Cultura de la no violencia contra las mujeres
difundida” de la MIR.

Por lo anterior, se recomienda alinear y vincular la planeacién operativa con los Componentes y Actividades de la
MIR, en especifico, que el POA de la UR del Pp contenga metas establecidas para cada uno de los Componentes y
de las Actividades de la MIR y que con ello se asegure que los objetivos a estos niveles logren el cumplimiento del
Propésito del Pp.

Por ultimo, en relacién con el inciso d), el POA es actualizado de manera trimestral por lo que también se da
cumplimiento con este inciso.

De acuerdo con lo anterior es posible concluir que se cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la
pregunta por lo que le corresponde el nivel DOS de la valoracién.
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4.2.2. De la orientacion hacia resultados y esquemas o procesos de evaluacion

17. ¢El Pp utiliza informacion derivada de andlisis externos (evaluaciones, auditorias al desempefio, informes
de organizaciones independientes u otros relevantes)

a) De manera regular, es decir, se consideran como uno de los elementos para la toma de decisiones sobre
el Pp

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un documento oficial

c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion o sus resultados

d) De manera consensuada: participan operadores, gerentes y personal de la unidad de planeacién o
evaluacion de la dependencia o entidad que opera el Pp?

| Respuesta [N

m Criterios ‘

1 El Pp utiliza informes de evaluaciones externas y cumple con una de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

’ El Pp utiliza informes de evaluaciones externas y cumple con dos de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

3 El Pp utiliza informes de evaluaciones externas y cumple con tres de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

a El Pp utiliza informes de evaluaciones externas y cumple con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

El Pp EO15 en 2016 fue sujeto a una Evaluacién de Disefio, derivado de dicha evaluacidn se originaron 12 Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM), aun falta atender en su totalidad el ASM de “Contratacion externa”, ya que solo
lleva un 10% de Avance. La CONAVIM proporciond al equipo evaluador evidencia sobre casi todos los ASM
atendidos, a excepcién del definido como “Dada su complejidad, se proyecta trabajarlo con apoyo del INEGI”.
Derivado de la atencién de los ASM el Pp mejord su gestion a resultados debido a que con la reestructura de
algunas de las partes de la MML, el Pp se encuentra mejor focalizado para poder cumplir con su Fin y su Propdsito,
el detalle de esta gestion se encuentra en el Anexo 22 “Complemento de respuestas de la evaluacién”.

A partir de la evidencia mostrada por el Pp se tiene evidencia que este ha mejorado su orientacién a resultados a
partir de la realizacion de la Evaluacién de Diseno desarrollada en 2016, tanto en su disefio, como en el marco
normativo con el que ahora opera. A partir de lo anterior, se realiza el andlisis de cada una de las caracteristicas
sefialadas en la pregunta.

Para el inciso a), se considera que se da cumplimiento, pues, aunque el Pp solo haya sido sujeto a una Evaluacion
de Desempefio, la CONAVIM ha tenido diversas auditorias con sus respectivas recomendaciones y al ser la UR del
Pp E015, se hace evidente que los cambios derivados de dichas recomendaciones han permitido su mejora en
cuanto a su MIR y en el trabajo de forma continua en los convenios de colaboracién con las dependencias y
entidades.

Respecto al inciso b), el procedimiento para la atencién de los ASM esta establecido en el Mecanismo para el
Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora, donde se establece como se deben analizar los ASM, asi

pez Alanis

Pag. 43



Evaluacion de Consistencia y Resultados Pp EO15- “Promover la atencién y
Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado prevencion de la violencia contra las
mujeres”

como el Esquema del Proceso para el Sequimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de los Informes
y Evaluaciones Externas de los Programas Federales, por lo tanto, se cumple con este inciso.

Por otro lado, se considera que tanto las recomendaciones derivadas de las Evaluaciones de Desempefio, como
las derivadas de auditorias, se toman como base para la toma de decisiones que mejoren la gestién del Pp, por lo
gue se cumple con el inciso c). Muestra de ello es que la MIR se ha modificado a partir de 2017 como resultado
de los ASM que se han atendido casi en su totalidad.

Por ultimo, el inciso d) menciona la participacidon de operadores, gerentes y personal de la unidad de planeacién
o evaluacién de la dependencia que opera el Pp, lo cual se puede constatar en los diferentes documentos de ASM
del Pp, donde se establece cudl drea es la responsable de cada una de las Actividades de los ASM. Por lo que se
da el cumplimiento con el inciso correspondiente.

De acuerdo con lo anterior, es posible concluir que se cumplen con el total de los elementos de la pregunta por
lo que le corresponde el nivel CUATRO de respuesta.

pez Alanis

Pag. 44



Evaluacion de Consistencia y Resultados Pp EO15- “Promover la atencién y
Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado prevencion de la violencia contra las
mujeres”

18. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como especificos o institucionales de
los ultimos tres afos, équé porcentaje han sido solventados acorde con lo establecido en los documentos
de trabajo o institucionales?

[ respuets [NEW
e | s

Mads de 0% y hasta 49% del total de los ASM se han solventado o las acciones de mejora estdn
1 siendo implementadas de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo e
institucionales.

De 49.01% a 69% del total de los ASM se han solventado o las acciones de mejora estdn siendo

2 implementadas de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo e institucionales.

De 69.01% a 84% del total de los ASM se han solventado o las acciones de mejora estan siendo
3 implementadas de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo e institucionales.
a De 84.01% a 100% del total de los ASM se han solventado o las acciones de mejora estdn siendo

implementadas de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo e institucionales.

Con base en el portal de Transparencia Presupuestaria los ASM del E015 solo uno de los ASM no presenta avance,
a lo que se concluye que se ha atendido el 93 % del total de los ASM, correspondiendo CUATRO en la valoracidn.
En el Anexo 8 “Avance de las acciones para atender los aspectos susceptibles de mejora” se presenta de manera
detallada el seguimiento a estos.

En referencia al ASM con bajo nivel de avance es preciso sefialar que la CONAVIM informé con oficio
CNPEVM/DGAPP/01/2020 que, por un lado, el Pp cuenta con un marco normativo que incluye instrumentos
internacionales, leyes, cddigos, reglamentos, decretos, lineamientos y acuerdos que orientan el disefio conceptual
y operativo que se encuentra en la MIR, y por otro lado resalta que el desarrollo de las actividades establecidas
en la propia MIR se llevan a cabo en su mayoria a través de la transferencia de subsidios a entidades federativas
y que para ello se cuenta con dos documentos normativos: a) Criterios de operacion para acceder a subsidios para
la creacion y fortalecimiento de los Centros de Justicia para las Mujeres y b) los Lineamientos para la obtencion y
aplicacion de recursos destinados a las acciones de coadyuvancia para la declaratoria de Alertas de Género contra
las mujeres en estados y municipios.

Con lo anterior, el Pp ofrece elementos que demuestran el avance en la atencidn del objetivo del ASM en lo
relativo a la generacidn de un documento normativo que apoye su disefio y operacion.

El equipo evaluador recomienda continuar con la solventacion de los ASM dando atencion a lo que se refiere a
la “Contratacion externa para la definicion de la poblacion objetivo y potencial”; ASM derivado de la anterior
evaluacion de diseiio, donde se considerd la generacién de lineamientos, lo cual permitiria una visién objetiva
e integral del diseiio del programa.

&
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19. ¢{Con las acciones o compromisos de mejora definidos a partir de evaluaciones, auditorias al desempeiio,
informes de organizaciones independientes, u otros relevantes de los ultimos tres afios, se han logrado los
resultados esperados?

No procede valoracion cuantitativa.

La respuesta es afirmativa por los resultados que se han tenido en los ASM derivados de la Evaluaciéon anterior y
cuyo detalle se puede consultar en el Anexo 22 “Complemento de respuestas de la evaluacion.

En lo referente al ASM 1 “Contratacion externa”, la CONAVIM manifesté en su documento de Posicidon
Institucional que los trabajos de dicho ASM comenzarian en 2018 pues “no se autoriza una contratacion externa,
ya que el drea normativa considera que debe ser un trabajo interno”?, por otro lado, en el documento
denominado Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora clasificados como especificos, derivados de informes
y evaluaciones externas, se establece que (...) “esta Comision Nacional estd trabajando en la elaboracion de estos
lineamientos, que hagan las funciones de un documento normativo propio y en el que se defina; ademds de los
elementos especificos de disefio del mismo, los elementos operativos necesarios para llevar a cabo las funciones
correspondientes que se establecen en la Ley.”?®

El equipo evaluador hizo una revisién de los ASM para valorar si los resultados esperados coinciden con los
resultados logrados y tomando en cuenta el documento denominado (Anexo 1) Programa Presupuestario EQ15:
Promover la Atencién y Prevencion de la Violencia contra las Mujeres. Evaluacion de Disefio. Posicion Institucional
o Documento de Opinion, se considera que si son consistentes, ya que en dicho documento se determina como
se atendid o se atenderd cada ASM, ademas la CONAVIM presentd las evidencias necesarias de cumplimiento.
Derivado de lo anterior, la CONAVIM ha elaborado instrumentos normativos que norman el disefio y la operacién
del Ppy que coadyuvan al objetivo del Pp. Se recomienda continuar con la solventacién de los ASM dando atencidn
a lo que se refiere a la “Contratacion externa para la definicion de la poblacion objetivo y potencial”.

25 SEGOB. (s.f.). (Anexo 1) Programa Presupuestario E015: Promover la Atencidn y Prevencidn de la Violencia contra las Mujeres.
Evaluacion de Disefio. Posicion Institucional o Documento de Opinion.

26 SEGOB. (2017). Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora clasificados como especificos, derivados de informes y evaluaciones
externas.
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20. ¢{Qué recomendaciones de analisis externos (evaluaciones, auditorias al desempeiio, informes de
organizaciones independientes, u otros relevantes) de los tltimos tres afios no han sido atendidas y por
qué?

No procede valoracién cuantitativa.

De las recomendaciones emitidas en la evaluacion en materia de Disefio realizada al Pp E015, se identificé como
una de las no atendidas la de “Cambiar la modalidad del programa a U (programas de otros subsidios) no se
atendio, esto debido a que en la posicidn institucional de la CONAVIM se establece que dicha recomendacién (...)

“se considera improcedente la propuesta de modificar la modalidad del Programa de “E” a “U”, ya que limitaria
seriamente el alcance de las acciones de esta Comisidn, torndndolo en un proyecto de una sola accion. Esto es asi
en virtud de que la modalidad “E” incluye: “Actividades del sector publico, que realiza en forma directa, reqular y
continua, para satisfacer demandas de interés general de la sociedad, atendiendo a las personas en sus diferentes
esferas juridicas”. La amplitud de esta propuesta permite la amplia gama de servicios que se ofrecen, directa o
indirectamente a la poblacion objetivo. La modalidad “U”, por su parte, solo incluye: “otorgar subsidios no sujetos
a reglas de operacion, en su caso, se otorgan mediante convenios”.

Este ultimo planteamiento es omiso en cuanto al alcance actual y potencial de la Conavim, ya que solo considera
los subsidios que el Gobierno federal otorga a los Centros de Justicia para las Mujeres (CIM) a través de esta
Comisién (y que solo incluyen infraestructura)”?’.

Por otro lado, para el ASM denominado “contratacion externa” que tiene como objetivo la definicidn de la
poblacién objetivo y potencial (del programa), como se identificd en el médulo de Disefio, a la fecha el Pp no
cuenta con un documento que permita la adecuada identificacién y cuantificacién de la PPy PO, por lo que el
equipo evaluador junto con el Pp ha coincidido en modificar, en primera instancia, hacia una AEP y AEO lo que
cambiaria sustancialmente el enfoque del Pp y por lo tanto los objetivos que persigue. Lo anterior, tendria un
efecto significativo en el Propdsito del Pp ya que este se veria modificado hacia el fortalecimiento de las
capacidades de los entes publicos.

27 CONAVIM. (s. f.). (Anexo 1) Programa Presupuestario E015: Promover la Atencidn y Prevencion de la Violencia contra las Mujeres,
Evaluacion de Disefio, Posicion Institucional.

28 “pgrq g atencion de este ASM, en un inicio el drea normativa no autorizd la realizacion de la contratacion externa para la elaboracion
de los lineamientos operativos. Por otra parte, se habian empezado los trabajos con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI),
lo cual no se concretd. Derivado de lo anterior, esta Comision Nacional estd trabajando en la elaboracion de estos lineamientos, que hagan
las funciones de un documento normativo propio y en el que se defina; ademds de los elementos especificos de disefio de este, los elementos
operativos necesarios para llevar a cabo las funciones correspondientes que se establecen en la Ley.”

pez Alanis

pag. 47



Evaluacion de Consistencia y Resultados Pp EO15- “Promover la atencién y
Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado prevencion de la violencia contra las
mujeres”

21. A partir de andlisis externos (evaluaciones, auditorias al desempefo, informes de organizaciones
independientes, u otros relevantes) realizados al Pp y de su experiencia en la temdtica équé temas del Pp
considera importante analizar mediante evaluaciones u otros ejercicios conducidos por instancias externas
a la operacién del Pp?

No procede valoracion cuantitativa.

El antecedente inmediato a la presente evaluacion de Consistencia y Resultados es la Evaluacién de Disefo
realizada en 2017 por el Instituto de Investigaciones Sociales de la UNAM donde se aporta evidencia sobre las
areas de oportunidad que tiene el Pp relacionado a su disefio y donde se propusieron diversas modificaciones que
parten de la redefinicidn del problema publico y el consecuente desarrollo de la MML para fortalecer su disefio.

A continuacién, se muestran los principales resultados identificados de la Evaluacién de Disefio realizada en 2017:

En el apartado denominado justificacidon de la creacion y el disefio del programa, se identificd que el Pp no contaba
con un documento de diagndstico propio, por lo que se considerd el denominado “Estudio nacional sobre las
fuentes, origenes y factores que producen y reproducen la violencia contra las mujeres”, sin embargo, se
determind que la definicion del problema es inconsistente en dicho diagndstico, asi como en el arbol de problemas.

Para la contribucion del programa para el cumplimiento de las Metas Nacionales se identificaron conceptos
comunes entre el Fin de la MIR y el objetivo 3 del PSG y con la meta México en Paz del PND 2013-2018 en el
objetivo 1.5.

En el andlisis de la poblacion potencial, objetivo o drea de enfoque se identificé que tanto la PP, asi como la PO no
cuentan con una definicién explicita ni con una metodologia para su cuantificacién. Por otro lado, el Pp no cuenta
con informacidon que permita conocer el impacto o efecto positivo que generd en la PO.

En cuanto a los mecanismos para la rendicién de cuentas, se identificé que la CONAVIM realiza anualmente un
informe de actividades donde reporta el nimero de mujeres atendidas en CJM de las entidades federativas.

En lo referente al andlisis de la MIR, se identific6 una adecuada construccién de sus indicadores y el
establecimiento de metas, sin embargo, para el nivel Componente se recomendd eliminar el primer Componente
de la MIR e incluir la operacién de los CJM en la redaccidn del Propésito.

En cuanto a los ASM derivados de la evaluacién, la UR del Pp, ha atendido practicamente la totalidad de los ASM
derivados de la Evaluacién de Disefio, por lo que, de acuerdo con el Portal de Transparencia Presupuestaria, tiene
una valoracidn para 2018 de medio alto, lo que demuestra los esfuerzos realizados por los operadores del Pp para
mejorar su orientacion el desempefio.

Si bien se reconoce que el Pp muestra avances significativos en materia de disefio, aun se identifican algunos
elementos por precisar como su PO y la ausencia de un documento normativo propio, que le permitiria establecer
esquemas y protocolos de atencidn especificos y acordes con las necesidades de las mujeres que sufran algun tipo
de violencia.

Por lo anterior y considerando que el Pp realiza transferencias a las entidades federativas para la operacién de los
CJM, y que en su operacién documentada (Manual de Procedimientos), no se identificaron procedimientos
particulares para la planeacidn de este, seleccién de las y los destinatarios, su seguimiento, control y evaluacién
asi como los mecanismos utilizados para evaluar la satisfaccién de la PO, se recomienda ampliamente el desarrollo
de una Evaluacién de Procesos que justamente tiene como objetivo principal contribuir a la mejora del
funcionamiento, gestion y organizacion del Pp a través del analisis y valoracién de su operacion.
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4.2.3. De la generacion y uso de informacion de desempeiio

22. ¢El Pp cuenta con informacidn acerca de:

a) Su contribucion a los objetivos del programa sectorial o especial derivado del PND vigente al que se alinea

b) Los tipos y, en su caso, el monto o cantidad de entregables o componentes otorgados en el tiempo a la
poblacion o area de enfoque atendida

c) Las caracteristicas de la poblacién o drea de enfoque atendida

d) Las caracteristicas de la poblaciéon o area de enfoque no atendida, con fines de comparacién con la
poblacion o area de enfoque atendida?

Pp EO15- “Promover la atencién y
prevencion de la violencia contra las
mujeres”

| Respuesta [N

I

El Pp cuenta con informacién de uno de los aspectos establecidos en la pregunta.
2 El Pp cuenta con informacidn de dos de los aspectos establecidos en la pregunta.
3 El Pp cuenta con informacidn de tres de los aspectos establecidos en la pregunta.
4 El Pp cuenta con informacion de todos de los aspectos establecidos en la pregunta.

Como se seiald enlaseccién 4.1.3 4.1.3. “Andlisis de la contribucion del Pp al cumplimiento de los Ejes Generales,
las Metas Nacionales y objetivos del PND vigente, asi como a los objetivos sectoriales (o, en su caso, objetivos de
programas especiales) derivados del PND vigente”, el Pp se encontraba alineado al PSG 2013-2018 en su objetivo
“Garantizar el respeto y proteccion de los derechos humanos, reducir la discriminacion y la violencia contra las
mujeres”. Para identificar su contribucién el Pp alined su MIR a nivel Fin con este Objetivo Sectorial, mismo que
se mide a través de los siguientes indicadores:

Tabla 4. Indicadores del Objetivo Sectorial alineado al Fin Pp E015

contra las mujeres.

de violencia, durante un periodo de referencia,
respecto del total de mujeres de 15 afios y mas.

Meta Avance %
Nombre del Indicador Método de calculo modificada Realizado anual vs
(porcentaje) Modificada
Porcentaje de egresos EVH = TEHFV / TEHF * 100 Donde: TEHFV = Total
hosp.ntalarlos tojcales d.e egre.zsos hospltalarlos femeninos por causa de 374 738 1973
femeninos por lesiones y violencia y lesiones. TEHF= Total de egresos
violencia. hospitalarios femeninos.
La prevalencia de la violencia se refiere a la
prevalencia de la violencia proporcion de mujeres de 15 afios y mas que
declararon haber experimentado al menos un acto 59 66.1 112.03

Fuente: Elaboracion propia con base en el Avance en los Indicadores de los Programas presupuestarios de la
Administracion Publica Federal, 2018.
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Con base en el planteamiento original del Pp, este ha llevado a cabo un seguimiento periddico de su contribucién
al Objetivo Sectorial derivado del PSG 2013-2018, a través de los dos indicadores sefialados en la tabla, por lo
que se cumple con el inciso a).

Para el inciso b), el Pp, en la MIR 2019, cuenta con dos Componentes: a) Servicios integrales a mujeres victimas
de violencia brindados en los Centros de Justicia para las Mujeres y, b) Cultura de la no violencia contra las
mujeres difundida. De lo cuales, sélo para el “a”, se cuenta con informacion detallada sobre el nimero de apoyos
ala PA. Parael afo 2017, se atendieron a 170, 418 mujeres victimas de violencia a través de atencidn psicoldgica,
meédica, juridica, de servicio social, empoderamiento, ludoteca y canalizacion a refugio. Para el resto de los
Componentes no se identifico dicha informacién detallada. Es por ello por lo que no se cumple con este inciso.

Referente al inciso c), sélo para el componente “a”, se tiene informacidn por lo que no se cumple con este inciso
ya que el equipo evaluador considera que se debe contar con informacion sobre las caracteristicas de la PA para
todos los Componentes del Pp, a fin de contar con mejores estimaciones de cobertura. Adicionalmente, con
base en la propuesta de modificacion de la PO a una AEO, no se tuvo evidencia de que cuente con las
caracteristicas de esta, por lo que no se cumple con esta caracteristica.

Finalmente, para el inciso d), se sefiala que, como se menciond en la seccion 4.1.4, de acuerdo con la informacion
proporcionada por el Pp, la poblacién no atendida implicaria mas de 17 millones de mujeres, sin embargo, no
se tiene informacidn sobre sus caracteristicas socioeconémicas. Con lo anterior, se cumple con este inciso. Del
mismo modo, con base en la propuesta de una AEO, no se tiene evidencia del AE no atendida.

Con base en las consideraciones previas, el Pp cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta
y le corresponde el nivel UNO.

El equipo evaluador recomienda, con base en la propuesta de AEO, la sistematizacidon en bases de datos de
todos las acciones que desarrollen las dependencias y entidades permanentes que integran el Sistema
Nacional de Prevencidn, Atencién, Sanciéon y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres y las
representaciones en las Entidades Federativas, identificando el tipo de accidn, ubicacion geografica, alcance,
costo, entre otros, lo que permita coordinar acciones entre los tres niveles de gobierno asi como la adecuada
toma de decisiones a nivel interinstitucional.
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23. ¢lLa informacion que el Pp obtiene para monitorear o dar seguimiento a su desempefio cumple con las
siguientes caracteristicas:

a) Esoportuna

b) Es confiable, es decir, esta validada por quienes la integran

c) Estésistematizada

d) Es pertinente respecto de su gestién, es decir, permite medir los indicadores de Actividades y
Componentes

e) Esté actualizada y disponible para monitorear de manera permanente?

m Criterios \

. La informacion con la que cuenta el Pp cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

> La informacién con la que cuenta el Pp cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

: La informacién con la que cuenta el Pp cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

; La informacién con la que cuenta el Pp cumple con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

El Pp realiza un seguimiento periddico de los objetivos y metas del Pp a través del PAT denominado “Seguimiento
del Programa Anual de Trabajo”, el cual tiene una periodicidad mensual, sin embargo, este instrumento no
resulta pertinente de acuerdo con la MIR ya que no contiene los Componentes y respectivas actividades de esta.
Es por ello por lo que no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Por lo anterior, se recomienda que en los PAT se incorporen los objetivos de la MIR a nivel Componente y
Actividades con la finalidad de dar seguimiento a las metas establecidas en los primeros — en los PAT —
haciendo consistentes los indicadores de ambos instrumentos, lo que permita que cuando se genere la
informacion de seguimiento esta sirva para ambos instrumentos de planeacién.
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4.3. Médulo 3. Cobertura y focalizaciéon?®

4.3.1. Analisis de cobertura

24. ¢El Pp cuenta con una estrategia de cobertura documentada para cubrir a sus poblaciones o areas de
enfoque potencial y objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Considera el presupuesto que requiere el Pp para atender a su poblacién o area de enfoque objetivo en
los préximos cinco afos

b) Especifica metas de cobertura anuales para los préximos cinco afios, asi como los criterios con los que se
definen

c) Define el momento en el tiempo en que convergeran las poblaciones o dreas de enfoque potencial y
objetivo

d) Con el disefio actual del Pp es posible alcanzar las metas de cobertura definidas?

e —

La estrategia de cobertura cumple con una de las caracteristicas establecidas.

2 La estrategia de cobertura cumple con dos de las caracteristicas establecidas.

3 La estrategia de cobertura cumple con tres de las caracteristicas establecidas.

La estrategia de cobertura cumple con todas las caracteristicas establecidas.

De acuerdo con la informacién proporcionada por el Pp, no se identificd la existencia de una estrategia de
cobertura documentada que considere el presupuesto requerido para atender a su PO, por lo que no se cumple
con el inciso a)

En lo que respecta a plantear metas de cobertura anuales, el Pp no ha definido en su MIR, indicadores de
cobertura para los que establezca metas periddicas, lo que en buena medida estd relacionado con que la
informacidn que se toma como base para la identificacion de prevalencia de violencia contra las mujeres
(ENDIREH), tiene una periodicidad de 5 afios.

Por lo anterior, al no establecerse metas de cobertura, no es posible identificar el momento de convergencia de
la PPy PO.

Finalmente, considerando la estructura actual de la MIR y, sobre todo, los mecanismos de medicién, no se puede
asegurar que con el disefio actual se pueda alcanzar las metas de cobertura.

Es por lo anterior que el equipo evaluador recomienda que los responsables del Pp, en primera instancia
actualicen el problema que atiende el Pp diferenciado las caracteristicas propias del AEO a nivel estatal y
regional, lo que permita disefiar estrategias focalizadas, por lo que se debe incluir en el documento de

29 Para este mddulo se reviso la informacién y documentos vigentes del Pp y cierre del ultimo ejercicio fiscal que se tuvo registro.
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diagndstico del Pp E015 un analisis pormenorizado del problema publico que pretende atender el Pp lo que
permitira reforzar la construccion del arbol de problemas, presentando de manera explicita las causas
estructurales y los efectos del problema.

Por otro lado, el equipo evaluador sugiere que la AEO sea redefinida como las dependencias y entidades
(permanentes) que integran el Sistema Nacional de Prevencién, Atencién, Sancion y Erradicacion de la
Violencia contra las Mujeres y las representaciones en las Entidades Federativas, asi como los municipios en
donde se han declarado Alertas de Violencia de Género. Y por lo tanto se recomienda desarrollar una
metodologia propia para la identificacion y cuantificaciéon del AEO que permita generar informacion periddica
(anual) sobre las caracteristicas sociodemograficas de las mujeres que han sido objeto de violencia.

A partir de lo anterior, el Pp podria fortalecer la estructura de su Matriz de Indicadores para Resultados,
desarrollando un indicador de cobertura que permita medir los entes publicos en donde el Pp ha
implementado acciones para el fortalecimiento de las capacidades para proteger el derecho de las mujeres,
nifas y adolescentes a una vida libre de violencia.

A partir de lo anterior, el Pp podria instrumentar y documentar una estrategia de cobertura en donde
anualmente identifique el AEO tomando como base los entes publicos que integran el Sistema Nacional mas
el nimero de municipios que tienen declaratoria de AVG. A partir de las AVG solicitadas se pueden estimar
los recursos que anualmente se requeririan para poder atender a los municipios en donde efectivamente se
declaren y con ello establecer planes de trabajo por entidad federativa para su atencién. El nivel de atencién
tanto a los integrantes del Sistema Nacional como a los municipios permitirian estimar en primera instancia
metas anuales y posteriormente, niveles de cobertura. El cumplimiento de las metas anuales permitiria poder
estimar en el mediano plazo, el tiempo en que el AEA podria coincidir con el AEO.

pez Alanis

pag. 53



Evaluacion de Consistencia y Resultados Pp EO15- “Promover la atencién y
Disefio y Operacién de Programas de Gasto Federalizado prevencion de la violencia contra las
mujeres”

25. ¢El Pp cuenta con mecanismos para identificar a su poblacidn, usuarios o drea de enfoque objetivo? En
caso de contar con estos, se debera especificar cudles y qué informacion se utiliza para hacerlo.

No procede valoracion cuantitativa.

El Pp no identific6 mecanismos documentados para la determinacion de su poblacién objetivo, sino que utiliza
la informacién proveniente de la ENDIREH para identificar que, de acuerdo con el levantamiento de 2016, 66 de
cada 100 mujeres de 15 afios y mas, residentes en el pais, manifiestan que han experimentado al menos un acto
de violencia de cualquier tipo, ya sea emocional, fisica, econdmica, patrimonial y sexual, misma que ha sido
ejercida por diferentes personas agresoras, sea la pareja, conyuge o pareja de noviazgo, algun familiar,
compafiero de escuela o del trabajo, alguna autoridad escolar o laboral o bien por, amigos, vecinos o personas
conocidas o extrafas.

El equipo evaluador sugiere desarrollar una metodologia propia con criterios especificos que permita
identificar al AEO, en donde se especifiquen los criterios de seleccion de beneficiarios, la definicion del AEO,
los mecanismos, la cobertura, requisitos que deben cumplir, las causas de cancelacion del apoyo, entre otros.
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26. A partir de las definiciones y cuantificaciones de la poblacion o area de enfoque potencial objetivo, y
atendida, écudl ha sido la cobertura del Pp? en los ultimos cinco afos

No procede valoracion cuantitativa.

Considerando que existen inconsistencias en la identificacién y cuantificacién de la PO y PA (ver seccién 4.1.4)
no se puede medir la cobertura del Pp, pues como ya se menciond, se identificd que la definicién actual de la
PO es inconsistente en los distintos instrumentos del Pp (definicién del problema y MIR).

Por otro lado, como ya se menciond anteriormente, no se identificd la existencia de una estrategia de cobertura
documentada por lo que no se puede medir la evolucidn de dicha cobertura, ademas se determind que el Pp no
ha definido en su MIR, indicadores de cobertura para los que establezca metas periddicas, y al no establecerse
metas de cobertura, no es posible identificar el momento de convergencia de las PP y PO.

Se recomienda que el Pp desarrolle un documento metodolégico denominado “estrategia de cobertura” en el
que, en primera instancia defina al AEO y posteriormente, establezca indicadores y metas en el mediano y
largo plazo que permitan monitorear los avances en el logro de éstas (ver pregunta 24).
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Evaluacién de Consistencia y Resultados
Diseflo y Operacién de Programas de Gasto Federalizado

4.4. Médulo 4. Operacién®

4.4.1. Analisis de los procesos establecidos en la normativa aplicable

27. Describa mediante diagramas de Flujo el proceso general del Pp para cumplir, generar o entregar los
bienes y los servicios (Componentes), asi como los procesos clave en la operacidon del Pp.

No procede valoracion cuantitativa.

Con base en el nuevo enfoque del Pp, asi como el AEO propuesta, no se identificd la existencia de un diagrama

de flujo a nivel Pp. Por lo anterior, el equipo evaluador propone el siguiente diagrama de alto nivel PEPSU

Entidades
federativas (32)

Municipios
(2,457)

Secretarias de
Estado (28)

Entidades (284)

Consejeria
Juridica/
Organos

Reguladores en

maeria
energética

Figura 1. Diagrama General del Pp E015 (propuesta)

PROVEEDOR(ES) ENTRADA(S) PROCESO(S) USUARIO(S)

Identificaciéon de
necesidades para el
fortalecimiento
para la proteccién,
atenciodn, sanciény
erradicacién de la
violencia contra las
mujeres.

Diagndstico de necesidades

Establecimiento de criterios y
mecanismos cle priorizacion

Definicién de objetivos

Disefic de estrategias de atencién

Definicion de lineas de accién

Comunicacion de las acciones a
llevar a cabo

Disefio de productos y materiales
Desarrollo de las acciones
Seguimiento al AEO

Evaluacion de los resultades

Fuente: elaboracién propia

Programa Integral
para Prevenir,
Atender,
Sancionary
Erradicar la
Violencia contra
las Mujeres

Investigaciones
relacionadas ala
proteccién,
atencion, sancidn
y erradicacion de

la violencia contra
las mujeres.

Mecanismos de
capacitacion,
sensibilizacién a la
AEC

Informacion
estadistica

Poblacién en
general

Dependencias y
entidades que
integran el
Sistema Nacional
de Prevencion,
Atencién, Sancién
y Erradicacién de
la Violencia contra
las Mujeres

Representacicones
en las Entidades
Federativas

Municipios con

declaratoria de
AVGM

Considerando que el Pp no cuenta con un diagrama de flujo del proceso general del Pp, se recomienda
documentar y definir un diagrama a nivel de macroproceso en el cual, con base en la propuesta del AEO, se
integren cada uno de los procesos del Pp.

30 Con base en la recomendacion de la IEE en conjunto con el Pp de modificar la PO por un AEO, el andlisis respecto a la operacion del Pp
se deberia modificar de manera sensible, lo que implicaria una redefinicidn de los procedimientos
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4.4.2. Solicitud de componentes, entregables o servicios que brinda el Pp

28. ¢El Pp cuenta con informacion sistematizada que permita conocer la demanda total de cada entregable,
componente, servicio, accion o proyecto, asi como las caracteristicas especificas de la poblacion o area de
enfoque solicitantes?

[ respuets [IICHN
| | s

El Pp cuenta con informacion sistematizada, pero esta no permite conocer la demanda total de
1 cada entregable, componente, servicio, accidn o proyecto ni las caracteristicas especificas de la
poblacion, usuarios o drea de enfoque solicitantes.

El Pp cuenta con informacidn sistematizada que permite conocer la demanda total de cada
2 entregable, componente, servicio, accidon o proyecto, pero no las caracteristicas especificas de la
poblacién, usuarios o drea de enfoque solicitantes.

El Pp cuenta con informacidn sistematizada que permite conocer la demanda total de cada
3 entregable, componente, servicio, accidon o proyecto y las caracteristicas especificas de la
poblacidn, usuarios o area de enfoque solicitantes.

El Pp cuenta con informacidn sistematizada que permite conocer la demanda total de cada
entregable, componente, servicio, accion o proyecto y las caracteristicas especificas de la
poblacién, usuarios o drea de enfoque solicitantes.

Existe evidencia de que la informacidn sistematizada es valida, es decir, se utiliza como fuente de
informacién unica de la demanda total de cada entregable, componente, servicio, accién o
proyecto.

Con base en el enfoque original, el Pp EO15 cuenta con informacidn sistematizada de violencia contra las mujeres
gue publica mes a mes el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SNSP) en hechos
delictivos en contra de la mujer, que se complementa con informacidn sobre las llamadas de emergencia
realizadas al nimero Unico 911 relacionadas con incidentes de violencia contra la mujer.

Adicionalmente, cuenta con informacion del Banco Nacional de Datos e Informacién sobre Casos de Violencia
contra las Mujeres (BANAVIM), que es una de las obligaciones que se desprende de la LGAMVLV publicada en
2007, y es una herramienta gubernamental que utilizan las instituciones integrantes del Sistema Nacional para
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (SNPASEVM) y las instituciones de
gobierno de las Entidades Federativas, para el registro de informacién sobre los casos de violencia contra las
mujeres atendidos o identificados en el ejercicio de sus respectivas atribuciones, con el propésito de generar
reportes estadisticos que permitan realizar acciones de prevencion y erradicacion de la violencia contra las
mujeres, asi como un seguimiento de cada caso registrado, ademas de que se integra con las mas de 40 bases
de datos que conforman el Sistema Unico de Informacién Criminal dentro de la Plataforma México, cuyo
propdsito es brindar informacién confiable y oportuna a las autoridades en el dmbito de procuraciéon y
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administracién de justicia. Con esta informacion se conforman perfiles de las victimas con datos como: nombre,
edad, domicilio, lugar de nacimiento, etc.; y por otro con la informacién generada a partir de qué tipo y
modalidad de violencia ha sufrido. Con base en esta informacidn se generan reportes y estadisticas con las
siguientes variables: tipo de violencia, modalidad de la violencia, violencia de género, victimarios, victimas por
edad y tipo de violencia, victimarios por edad y tipo de violencia, érdenes de proteccion, casos con conocimiento
de alguna autoridad, delincuencia organizada y drdenes de proteccion emitidas.

Finalmente cuenta con la informacidn obtenida de la ENDIREH que realiza el INEGI y que ofrece a la sociedad y
al Estado informacién referente a las experiencias de violencia de tipo fisico, econdmico, sexual, emocional y
patrimonial, que han enfrentado las mujeres de 15 afios y mas en los distintos ambitos de su vida (de pareja,
familiar, escolar, laboral y comunitario) y recopila informacidn, sobre los agresores y los lugares donde
ocurrieron las agresiones. A pesar de lo anterior, no se tiene evidencia de que la informacion recopilada a través
de las distintas instancias, y herramientas de recopilacidon permita conocer la demanda total de cada entregable,
componente, servicio, accion o proyecto de acuerdo con el disefio del Pp en su MIR, esto debido, en parte, a
que la informacién del BANAVIM no es vinculante con el disefio del Pp.

Con lo anterior, para uno de los Componentes, el que se refiere a la atencion que se presta a las mujeres victimas
de violencia en los CJM, el Pp recopila la informacién de los distintos CJM que se encuentran en las distintas
zonas del pais y en donde identifica las siguientes caracteristicas de las personas beneficiarias: entidad federativa,
municipio, personas atendidas segun su sexo, grupos de edad, poblacion indigena o con discapacidad, tipo de
servicio prestado (psicoldgica, médica, juridica, servicio social, empoderamiento, ludoteca o canalizacion a
refugio), adicional a si es un servicio de primera vez o de seguimiento. Se identificé que la informacion la
proporcionan los CJM y a su vez la instancia ejecutora se encarga de depurar dicha informacion e integrarla en
el sistema PASH de la SHCP, asi a pesar de que la CONAVIM tiene la informacién en bases de datos, esta no
permite su andlisis de manera transversal en el tiempo y no asigna una clave de identificacién que no cambie en
el tiempo. Asimismo, para el resto de los Componentes que integran la MIR del Pp no se identificd la existencia
de bases de datos.

Sin embargo, con base en la propuesta de modificacion de la PO por una AEQ, el Pp no tiene identificada,
cuantificada y sistematizada que permita conocer la demanda total de cada entregable, componente, servicio,
accién o proyecto, asi como las caracteristicas del drea de enfoque que requiere los servicios del Pp.

Por lo anterior, se recomienda integrar en bases de datos la informacidn derivada de los requerimientos de
bienes y servicios que hace el AEO, lo que permitira identificar la demanda total de apoyos y las caracteristicas
especificas de esta AEO.
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29. ¢lLos procedimientos del Pp para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de cada entregable,
componente, servicio, accion o proyecto cumplen con los siguientes aspectos:

a) Consideran las caracteristicas de la poblacion o area de enfoque objetivo
b) Cuentan con formatos definidos

c) Estan disponibles para la poblacion o area de enfoque objetivo

d) Estan apegados al documento normativo o institucional del Pp?

I

Los procedimientos para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de cada entregable,
1 componente, servicio, accion o proyecto del Pp cumplen con uno de los aspectos descritos en la
pregunta.

Los procedimientos para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de cada entregable,
2 componente, servicio, accién o proyecto del Pp cumplen con dos de los aspectos descritos en la
pregunta.

Los procedimientos para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de cada entregable,
3 componente, servicio, accion o proyecto del Pp cumplen con tres de los aspectos descritos en la
pregunta.

Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de cada entregable,
4 componente, servicio, accién o proyecto del Pp cumplen con todos los aspectos descritos en la
pregunta.

Tomando en cuenta que la definicion de AEO propuesta por el equipo evaluador en conjunto con la CONAVIM
gue se define como Las dependencias y entidades permanentes que integran el Sistema Nacional de Prevencion,
Atencion, Sancion y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres y las representaciones en las Entidades
Federativas.

En este sentido, se puede verificar que en el MP se establecen dos procedimientos relacionados con las
actividades que lleva a cabo la CONAVIM a través del Pp E015:

1. Formacién y capacitacidon en materia de igualdad.
2. Produccidn de campanias de difusién.

Sin embargo, no se hace referencia a cdmo se realiza el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de ambos procedimientos sefalados.

Por lo anterior, no es posible valorar la pregunta y se recomienda documentar los procedimientos para recibir,
registrar y dar tramite a las solicitudes que sea consistente con la definicion de AEO propuesta por el equipo
evaluador y que estos procedimientos estén sistematizados y estandarizados en los respectivos Manuales.
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30. ¢El Pp cuenta con mecanismos documentados para verificar los procedimientos de recepcion, registro y
tramite de las solicitudes de cada entregable, componente, servicio, acciéon o proyecto que cumplan con
los siguientes aspectos:

a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacion o area de enfoque objetivo

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras involucradas
c) Estan sistematizados

d) Estan difundidos publicamente?

] awe

Los mecanismos para verificar los procedimientos de recepcidn, registro y tramite a las solicitudes
1 de cada entregable, componente, accidn o proyecto, cumplen con uno de los aspectos establecidos
en la pegunta.

Los mecanismos para verificar los procedimientos de recepcidn, registro y tramite a las solicitudes
2 de cada entregable, componente, accidn o proyecto, cumplen con dos de los aspectos establecidos
en la pegunta.

Los mecanismos para verificar los procedimientos de recepcion, registro

3 y tramite a las solicitudes de cada entregable, componente, accién o proyecto, cumplen con tres
de los aspectos establecidos en la pegunta.

Los mecanismos para verificar los procedimientos de recepcidn, registro y tramite a las solicitudes
4 de cada entregable, componente, accidén o proyecto, cumplen con todos los aspectos establecidos
en la pegunta.

La CONAVIM cuenta con su Manual de Procedimientos (como se menciond anteriormente), en el que se
identificaron dos procedimientos relacionados con las actividades que lleva a cabo la CONAVIM a través del Pp,
sin embargo, no se hace referencia a como se realiza el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes ni su mecanismo de verificacion.

Por lo anterior, no es posible valorar la pregunta y se recomienda documentar los procedimientos de recibir,
registrar y dar tramite a las solicitudes, asi como sus mecanismos de verificacion y que sean consistentes con
la definicion de AEO propuesta por el equipo evaluador en conjunto con la CONAVIM aunado a que estos
procedimientos estén sistematizados y estandarizados en los respectivos Manuales.
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4.4.3. Seleccion de la poblacion objetivo, usuarios, drea de enfoque

31. ¢{Los procedimientos del Pp para la seleccion de sus destinatarios, usuarios, drea de enfoque o proyectos
de cada uno de sus entregables o componentes cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccién

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras

c) Estan sistematizados

d) Estan difundidos publicamente?

] awe

Los procedimientos para la seleccion de destinatarios, usuarios, area de enfoque o proyectos para
1 cada uno de sus entregables o componentes cumplen con una de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

Los procedimientos para la seleccién de destinatarios, usuarios, area de enfoque o proyectos para
2 cada uno de sus entregables o componentes cumplen con dos de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

Los procedimientos para la seleccion de destinatarios, usuarios, area de enfoque o proyectos para
3 cada uno de sus entregables o componentes cumplen con tres de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

Los procedimientos para la seleccion de destinatarios, usuarios, area de enfoque o proyectos para
4 cada uno de sus entregables o componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

Tomando en cuenta que la definicion de AEO propuesta por el equipo evaluador y la CONAVIM, se define como
Las dependencias y entidades permanentes que integran el Sistema Nacional de Prevencion, Atencidn, Sancion y
Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres y las representaciones en las Entidades Federativas.

En el Manual de Procedimientos de la CONAVIM se identificaron dos procedimientos relacionados con las
actividades que lleva a cabo la CONAVIM a través del Pp evaluado:

1. Formacién y capacitacidon en materia de igualdad.
2. Produccidn de campanias de difusién.

Anudado con lo anterior, no se identificé un procedimiento especifico para la seleccion de las y los destinatarios,
usuarias o usuarios, area de enfoque o proyectos de cada uno de sus entregables, por lo que no se puede valorar
la pregunta.

Se recomienda documentar los procedimientos de seleccion para todos los Componentes y que estos
procedimientos estén sistematizados y estandarizados en los respectivos Manuales.
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32. ¢El Pp cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de seleccion de sus
destinatarios, usuarios, area de enfoque o proyectos y cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si la seleccidon se realiza con estricto apego a los criterios de elegibilidad y requisitos
establecidos en los documentos normativos o institucionales del Pp

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras del Pp

c) Estan sistematizados

d) Son conocidos por operadores del Pp responsables del proceso de seleccion de destinatarios, usuarios,
drea de enfoque o proyectos?

m Criterios \

1 Los mecanismos para verificar la seleccién de destinatarios, usuarios, area de enfoque o proyectos
cumplen con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

: Los mecanismos para verificar la seleccién de destinatarios, usuarios, drea de enfoque o proyectos
cumplen con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

0 Los mecanismos para verificar la seleccién de destinatarios, usuarios, area de enfoque o proyectos
cumplen con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

a Los mecanismos para verificar la seleccién de destinatarios, usuarios, drea de enfoque o proyectos
cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Como ya se menciond anteriormente, la CONAVIM cuenta con un Manual de Procedimientos, en donde se
identificd el procedimiento de “Formacion y capacitacion en materia de igualdad” y el procedimiento de
“Produccion de campafias de difusion”, sin embargo, en ninguno se hace referencia a cémo se realiza el
procedimiento para la seleccion de sus destinatarios, usuarios, area de enfoque o proyectos ni de sus
mecanismos de verificacion.

Por lo anterior, no es posible valorar la pregunta. Por lo tanto, el equipo evaluador sugiere documentar
procedimiento y sus mecanismos de verificacion que permitan seleccionar a las y los destinatarios con base
en criterios de elegibilidad, para que posteriormente con esta informacion se estructuren bases de datos que
permitan sistematizar la informacion.
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4.4.4. Tipos de entregables o componentes

33. ¢Los procedimientos para otorgar todos los entregables, componentes, servicios o aprobar proyectos
destinados a la poblacion o area de enfoque objetivo, cumplen con las siguientes caracteristicas:

e) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras del Pp
f) Estan sistematizados

g) Estan difundidos publicamente

h) Estan apegados al documento normativo o institucional del Pp?

| Respuesta |HSEN
] e

Los procedimientos para otorgar todos los entregables, componentes, servicios o aprobar
1 proyectos a la poblaciéon objetivo, usuarios o area de enfoque cumplen con una de las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Los procedimientos para otorgar todos los entregables, componentes, servicios o aprobar
2 proyectos a la poblacion objetivo, usuarios o area de enfoque cumplen con dos de las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Los procedimientos para otorgar todos los entregables, componentes, servicios o aprobar
3 proyectos a la poblacion objetivo, usuarios o drea de enfoque cumplen con tres de las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Los procedimientos para otorgar todos los entregables, componentes, servicios o aprobar
4 proyectos a la poblacidn objetivo, usuarios o drea de enfoque cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Como se ha comentado en las preguntas anteriores, se tiene evidencia documental de la existencia del
procedimiento de “Produccion de campafias de difusion” y del procedimiento de “Formacion y capacitacion en
materia de igualdad”, en ambos se hace al disefio y creacion de los materiales de apoyo y en su caso a las
actividades que se realizaran en la capacitacion, por otro lado, se considera que este procedimiento estd
estandarizado toda vez que interviene la CONAVIM y se tiene que cumplir con el Programa de Trabajo
previamente disefiado (para el procedimiento de “formaciéon y capacitacién en materia de igualdad”), por lo
anterior se da cumplimiento al inciso a).

En lo relativo a la sistematizacién, no se tuvo evidencia de que la informacién acerca de capacitaciones y la
difusidn se recopile en bases de datos, por lo que no se logra asegurar su sistematizacion ya que no cumplen los
criterios de estar estructurados en bases de datos a partir de los cuales se pueda hacer anélisis y/o proyecciones
para el disefio de politicas publicas.

En lo que se refiere a la publicacién, del Manual de Procedimientos citado se encuentra publicado en la siguiente
direccién http://www.conavim.gob.mx/work/models/CONAVIM/archivos/pdf/Manual_2019.pdf, con lo que se
cumple con el inciso c).

pez Alanis

pag. 63



Evaluacion de Consistencia y Resultados Pp EO15- “Promover la atencién y
Disefio y Operacién de Programas de Gasto Federalizado prevencion de la violencia contra las
mujeres”

Finalmente, en cuanto al apego normativo del Manual, este tiene su fundamento en la Ley Organica de la
Administraciéon Publica Federal y en el Reglamento interior de la Secretaria de Gobernacidn, por lo que se puede
asegurar que el instrumento se apega a documentos normativos del Pp.

De acuerdo con lo anterior, el Pp cumple con tres de las cuatro caracteristicas establecidas en la pregunta, por
lo que le corresponde el nivel TRES. Considerando que no se tuvo evidencia de que el Pp sistematice en bases
de datos la informacién sobre los servicios que entrega al AEO propuesta.

Se recomienda que el Pp integre en bases de datos la informacidn sobre los entregables (de acuerdo con los
Componentes definidos en su MIR) que hace a su AEO especificando los servicios otorgados, lo que permita
poder realizar un andlisis transversal y la retroalimentacion al proceso de planeacién.
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34. ¢El Pp cuenta con mecanismos documentados para verificar el procedimiento de entrega de todos sus
componentes, servicios o seleccion de proyectos destinados a la poblacién objetivo, usuarios o area de
enfoque y cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si los entregables, componentes, servicios o proyectos a entregar u otorgar son
acordes a lo establecido en los documentos normativos o institucionales del Pp

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras

c) Estan sistematizados

d) Son conocidos por los operadores del Pp?

I

Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de todos sus componentes, servicios o
1 seleccion de proyectos destinados a la poblacidén objetivo, usuarios o area de enfoque, cumplen
con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de todos sus componentes, servicios o
2 seleccion de proyectos destinados a la poblacidén objetivo, usuarios o area de enfoque, cumplen
con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de todos sus componentes, servicios o
3 seleccidon de proyectos destinados a la poblacién objetivo, usuarios o area de enfoque, cumplen
con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de todos sus componentes, servicios o
4 seleccion de proyectos destinados a la poblacidén objetivo, usuarios o area de enfoque, cumplen
con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Como se mencioné anteriormente, la CONAVIM cuenta con su Manual de Procedimientos, en el que se
identificaron dos procedimientos relacionados con las acciones que lleva a cabo la CONAVIM a través del Pp, sin
embargo, no se hace referencia del mecanismo para verificar el procedimiento de entrega de los componentes.
Por lo anterior, no es posible valorar la pregunta.
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4.4.5. Ejecucion
35. ¢Los procedimientos de ejecucidn de acciones o actividades cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son aplicados de manera homogénea por todas las instancias ejecutoras
b) Estan sistematizados

c) Estan difundidos publicamente

d) Estan apegados al documento normativo o institucional del Pp?

| Respuesta [N

m Criterios \

1 Los procedimientos de ejecucidn de acciones cumplen con una de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

5 Los procedimientos de ejecucidn de acciones cumplen con dos de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

0 Los procedimientos de ejecucion de acciones cumplen con tres de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

A Los procedimientos de ejecucion de acciones cumplen con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

Entendiendo como las acciones del Pp a aquellos servicios que presta a la AEO, y que se refieren los bienes o
servicios otorgados a Las dependencias y entidades permanentes que integran el Sistema Nacional de Prevencion,
Atencion, Sancion y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres y las representaciones en las Entidades
Federativas®!, en el procedimiento sefialado previamente “Formacion y capacitacion en materia de igualdad”
contenido en el Manual de Procedimientos de CONAVIM, se considera que en las actividades relacionadas con
la imparticion de la capacitacién son las relacionadas con la ejecucién del Pp. Con base en las anteriores
consideraciones, se analizan las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Para la primera caracteristica que se refiere a la estandarizacién, es decir, que los procedimientos sean aplicados
de manera homogénea por las y los involucrados, se da cumplimiento con esta caracteristica pues el Manual de
Procedimientos es un documento oficial que todas las dreas de la CONAVIM deben seguir, por lo que se puede
asegurar el cumplimiento del inciso a).

Respecto al inciso b) no se cuenta con informacién respecto a la sistematizacién de la informacion derivada del
mismo, por lo que no se cumple con este inciso.

Respecto a si dichos procedimientos son publicos se da cumplimiento con el inciso c), debido a que el Manual
de  Procedimientos se encuentra  disponible en la  siguiente  direccion  electrénica:

31 AEO propuesta por el equipo evaluador en conjunto con la CONAVIM.
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http://www.conavim.gob.mx/work/models/CONAVIM/archivos/pdf/Manual 2019.pdf se da cumplimiento con
tal caracteristica.

Finalmente, el Manual de Procedimientos se fundamenta en el marco normativo basico del Pp, por lo que se
cumple el inciso d)

De acuerdo con lo anterior, el Pp cumple con tres de las cuatro caracteristicas establecidas en la pregunta, por
lo que le corresponde la valoracién TRES.

Por lo tanto, se recomienda en primera instancia que los procedimientos documentados para los servicios que
otorga el Pp (nivel Componentes) se encuentren estandarizados en un Manual. Posteriormente, ademas que
la informacion proveniente del desarrollo de estos procedimientos para la ejecucidon de los servicios se
encuentre estructurada en bases de datos en donde se recopile, por un lado, informacidn sobre la cantidad,
tipo y caracteristicas de los servicios provistos y, por el otro, informacidon sobre el AEA.
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36. ¢éEl Pp cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la ejecucion de acciones o
actividades y estos cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si las acciones se realizan acorde a lo establecido en los documentos normativos o
institucionales del Pp

b) Estan estandarizados, es decir, son aplicados de manera homogénea por todas las instancias ejecutoras

c) Estan sistematizados

d) Son conocidos por los operadores del Pp?

| Respuesta _[HEE

m Criterios ‘

" Los procedimientos de ejecucion de acciones cumplen con una de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

> Los procedimientos de ejecucidn de acciones cumplen con dos de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

0 Los procedimientos de ejecucion de acciones cumplen con tres de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

4 Los procedimientos de ejecucion de acciones cumplen con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

El medio de verificacién identificado en el procedimiento de “Formacidn y capacitacion en materia de igualdad”
es la evaluacién de los cursos impartido ya que hay una actividad del procedimiento que hace referencia a que
la Subdireccion de Impulso al Respeto y Promocidn de los Derechos Humano, Equidad de Género y Educacion
realiza evaluaciones del curso las cuales las califica la Direccién General Adjunta de la Unidad de Género.

Para la primera caracteristica que se refiere a si se permite verificar que las acciones se realizan acorde a lo
establecido en el documento normativo, se da cumplimiento con esta caracteristica pues el procedimiento estd
fundamentado en la Ley Organica de la Administracion Publica Federal y en el Reglamento interior de la
Secretaria de Gobernacidn, por lo que se da cumplimiento con el inciso a).

En cuanto a la estandarizacién, es decir, que los procedimientos sean aplicados de manera homogénea por las
y los involucrados, se da cumplimiento con esta caracteristica pues el Manual de Procedimientos es un
documento oficial que todas las areas de la CONAVIM deben seguir, por lo que se puede asegurar el
cumplimiento del inciso b).

Respecto al inciso c) no se cuenta con informacién respecto a la sistematizacion de la informacién derivada del
mismo, por lo que no se cumple con este inciso.

Finalmente, en cuanto al conocimiento de estos mecanismos por los operadores del Pp, se tiene evidencia de
que son publicos y se encuentran disponibles a través de los instrumentos de transparencia del Pp, con lo que
se considera que son del conocimiento de los operadores.

Con base en lo anterior, se cumple con dos caracteristicas establecidas en la pregunta, por lo que le corresponde
el nivel TRES.
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4.4.6. Mejora y simplificacion regulatoria

37. éCudles cambios sustantivos en el documento normativo o institucional del Pp se han hecho en los tltimos
tres afos que han permitido agilizar los procesos en beneficio de la poblacidn, usuarios o area de enfoque
objetivo?

No procede valoracién cuantitativa.

En el documento denominado (Anexo 1) Programa Presupuestario EO15: Promover la Atencidon y Prevencion de
la Violencia contra las Mujeres. Evaluacion de Disefio. Posicion Institucional o Documento de Opinion, se
identificaron los siguientes comentarios relacionados con los documentos normativos del Pp:

7. “Especificar claramente la actividad referente a la realizacion de los procedimientos normativos para
que las entidades federativas accedan a los subsidios ya que no es claro cuales procedimientos deben
realizarse. Se sugiere la siguiente redaccion: “Determinacion de los procedimientos a llevar a cabo para

que las entidades federativas accedan a los subsidios.

10. Los lineamientos se han ajustado para atender este requerimiento®?".

Por otro lado, en el mismo documento de posicién institucional emitido por la CONAVIM, se hace referencia a
la recomendacién relacionada con la creacion de lineamientos, en donde la CONAVIM establece que ya se
comenzé a trabajarla y se planeaba concluir en 2018, ademds de que para la misma no se autorizé la
contratacion de asesoria externa ya que la normatividad es un trabajo interno, esta recomendacion dice:

11. “Se recomienda al Pp EO15 generar lineamientos operativos que hagan las funciones de un documento
normativo propio y en el que se defina, ademds de los elementos especificos de disefio del mismo, los
elementos operativos necesarios para llevar a cabo las funciones correspondientes que se establecen en
la Ley. Se recomienda que este documento sea llevado a cabo por el programa con la asesoria de
instituciones o consultores externos, lo cual permitiria una vision objetiva e integral del disefio del
programa, mds que una légica operativa interna.

(...)

11. Un insumo para estos trabajos serd la definicion de la poblacién objetivo y potencial”?.

Por otro lado, la CONAVIM manifesté que, de sus actuales documentos normativos, el Unico que ha tenido
cambios ha sido el Reglamento para el funcionamiento del Sistema Nacional para Prevenir, Atender, Sancionar
y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, sin embargo, este no implicd la agilizacion de procesos hacia Ila
poblacidn.

En cuanto a las acciones realizadas en materia de mejora regulatoria, no se tuvo evidencia de modificaciones
para el Pp EQ15, sin embargo, conforme a las estrategias establecidas por la Comisién Federal de Mejora
Regulatoria (COFEMER), se identificd en su pagina web, que en relacion con los programas para prevenir la
violencia contra las mujeres se emitio (...)

“(..) el dictamen final del (..) “Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se emiten las Reglas
de Operacion del Programas de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas para

32 CONAVIM. (s. f.). (Anexo 1) Programa Presupuestario E015: Promover la Atencion y Prevencion de la Violencia contra las Mujeres.
33 jdem.
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Implementar y Ejecutar Programas de Prevencion de la Violencia contra las Mujeres para el ejercicio
fiscal 2015”.

El anteproyecto establece modificaciones al Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacidn del
Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las entidades federativas para implementar y
ejecutar programas de Prevencidn de la Violencia contra la Mujer para el ejercicio fiscal 201534,

De acuerdo con informacién contenida en la pagina de la COFEMER, las modificaciones realizadas se enfocan en
las Reglas de operacién, especificamente en el numeral 11 Enfoque de Derechos, en cumplimiento con la Ley
General de Victimas, a fin de extender los beneficios que se derivan del programa a aquellas personas que se
encuentran inscritas en el Registro Nacional de Victimas.

Con lo anterior, el Pp busca agilizar el proceso de atencidn a las mujeres victimas de violencia a través de la
actualizacién anual de los criterios de operacion para acceder a los subsidios destinados a la creacién o el
fortalecimiento de los Centros de Justicia para las Mujeres.

34 https://www.gob.mx/conamer/prensa/acuerdo-por-el-que-se-modifica-el-diverso-por-el-que-se-emiten-las-reglas-de-operacion-del-
programas-de-apoyo-a-las-instancias-de-mujeres
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4.4.7. Organizacion y gestion

38. ¢Cuadles son los problemas que enfrenta(n) la(s) unidad(es) responsable(s) del Pp para la transferencia de
recursos a las instancias ejecutoras o para la entrega de componentes, generacion de proyectos, obras o
componentes dirigidos a la poblacion objetivo, usuarios o drea de enfoque y, en su caso, qué estrategias
se han implementado para superar estos problemas?

No procede valoracion cuantitativa.

En cuanto a la transferencia de los recursos hacia las instancias ejecutoras, la CONAVIM solo subsidia el
fortalecimiento o la creacidn de estos; los servicios son brindados a través de los CJIM. De acuerdo con la
informacién que se reporta en la Cuenta Publica, se ejercieron el 100 % de los recursos®.

En lo relativo a la operacidn especifica de los CIM, estos se rigen por los “Criterios para Acceder a los subsidios
destinados a la creacion o el fortalecimiento de los Centros de justicia para las Mujeres en el ejercicio fiscal 2017
(Se adjuntan Criterios)” y de acuerdo con este procedimiento no se identificaron problemas relacionados con la
transferencia de los recursos. Adicionalmente, se toma como referencia el Manual de Procedimientos de la
Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres.

En el caso de los CIM, estos son espacios fisicos donde se concentran instancias del poder ejecutivo de los
estados, del poder judicial y asociaciones de la sociedad civil que brindan servicios médicos, psicolégicos y
juridicos de manera coordinada e integral y bajo un mismo techo a mujeres victimas de violencia y a sus hijas e
hijos.

Cabe aclarar que los CJM son instancias de caracter estatal, por lo que los servicios varian dependiendo de las
necesidades y orientaciones que los entes responsables de los CJM determinen y por lo tanto la posible
problematica de cada uno de ellos.

35 Ver: https://www.cuentapublica.hacienda.gob.mx/work/models/CP/2018/tomo/Ill/Print.R04.03.EAEPCFPGF.pdf.

pez Alanis

pag. 71



Evaluacion de Consistencia y Resultados Pp EO15- “Promover la atencién y
Disefio y Operacién de Programas de Gasto Federalizado prevencion de la violencia contra las
mujeres”

4.4.8. Presupuesto del Pp

39. ¢Cual es el presupuesto asignado al Pp para generar los entregables, bienes, o servicios (Componentes)
que entrega?

No procede valoracién cuantitativa.

Se identificé en Cuenta Publica del Ramo 4 que el presupuesto asignado al Pp E015 fue de $ 256,257,347.00%,
cuya distribucién se muestra en el Anexo 21 “Complemento de respuestas de la evaluacion”.

Por otra parte, la CONAVIM utiliza para la integracion, programacion, presupuestacion, ejercicio y control de su
presupuesto el Manual de Programacién y Presupuesto para el ejercicio fiscal correspondiente, en donde se
establecen las premisas, lineamientos, catdlogos a utilizar para tal efecto de acuerdo con las distintas
clasificaciones del gasto publico.

En cuanto al gasto unitario por persona atendida, a continuacién, se muestra:

Tabla 5. Costo unitario por persona atendida del Pp (precios corrientes)

Presupuesto ejercido
(pesos)

102,125,443 154,122,428 195,843,723

Poblacién atendida®’ 132,718% 185,623 170,418
Costo unitario (pesos) 769.5 830.3 1,149.2

Fuente: estimacion propia con base en SHCP y CONAVIM.

Debe considerarse que esta estimacién sélo contempla a las personas atendidas en los CIM por lo que no
considera aquella poblacién atendida por otras acciones implementadas por el Pp.

Por lo anterior, se recomienda que el Pp sistematice la informacion completa sobre la PA a partir de los
Componentes que lo integran, y a partir de ello realice de manera periddica y sistematizada la estimacion del
costo unitario por persona atendida por el Pp.

36 Cuenta Publica. (2019). Estado Analitico del ejercicio del presupuesto de egresos en clasificacién funcional-programdtica 2018.

37 S6lo se refiere a la poblacién atendida en los CIM.

38 CONAVIM. (2016). Anexo 1 del Avance de Programas Presupuestarios con Erogaciones para la Igualdad entre Mujeres y Hombres
Poblacion Atendida.

39 CONAVIM. (2017). Anexo 1 del Avance de Programas Presupuestarios con Erogaciones para la Igualdad entre Mujeres y Hombres
Poblacion Atendida.
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40. ¢Cuales son las fuentes de financiamiento para la operacién del Pp y qué proporcion de su presupuesto
total representa cada una de las fuentes?

No procede valoracion cuantitativa.

Se identificd en el Diagndstico del Pp que las fuentes de financiamiento son las siguientes:

Tabla 6. Fuentes de financiamiento del Pp E015

Porcentaje respecto presupuesto

Fuente de Recursos i
estimado

Recursos Fiscales 100%

Otros recursos (especificas) -

Total 100%

Fuente: Diagndstico del Pp EO15 2019.
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4.4.9. Sistematizacion de la informacion y de los procesos

41. ¢las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que opera el Pp cumplen con las siguientes
caracteristicas:

a) Cuentan con fuentes de informacion confiables y permiten verificar o validar la informacion registrada
b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacion de los valores de las variables
c) Proporcionan informacion al personal involucrado en el proceso correspondiente

d) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacion de las aplicaciones o sistemas?

m Criterios ‘

1 Los sistemas o aplicaciones informaticas del Pp cumplen con una de las caracteristicas indicadas
en la pregunta.

> Los sistemas o aplicaciones informdticas del Pp cumplen con dos de las caracteristicas indicadas en
la pregunta.

- Los sistemas o aplicaciones informaticas del Pp cumplen con tres de las caracteristicas indicadas
en la pregunta.

4 Los sistemas o aplicaciones informaticas del Pp cumplen con todas las caracteristicas indicadas en
la pregunta.

Si bien el Pp integra la informacion de los servicios que presta, en especifico de la atencidn que se brinda en los
CJM, esta no tiene el caracter de aplicacién informatica o sistema institucional, por lo que no permite corroborar
gue las fuentes sean confiables y que se pueda validar la informacién, asi como la periodicidad establecida,
aunque se reporta regularmente, de manera anual.

A partir de la modificacién de la PO por una AEO, implica un cambio sustantivo en el tipo de informacién
necesaria para poder medir sus resultados, por lo que se recomienda que una vez modificada el AEO, se
implemente una plataforma informatica en donde el AEO que se definié como “ Las instituciones integrantes
del SNPASEVIM” son las siguientes: a) La Secretaria de Desarrollo Social; b) La Comision Nacional de Seguridad;
c) La Procuraduria General de la Replblica; d) La Secretaria de Educacion Publica; e) La Secretaria de Cultura;
f) La Secretaria de Salud; g) La Secretaria del Trabajo y Previsidn Social; h) Secretaria de Desarrollo Agrario,
Territorial y Urbano; i) El Instituto Nacional de las Mujeres (Secretaria Ejecutiva); j) El Consejo Nacional para
Prevenir la Discriminacion; k) El Sistema Nacional para el Desarrollo de la Familia; y I) Los 32 mecanismos para
el adelanto de las mujeres en las entidades federativas, y los municipios con declaratoria de AVG, incorporen
informacion sobre los bienes y servicios prestados por el Pp, lo que permita sistematizar los datos y generar
reportes que den cuenta de los avances en materia del fortalecimiento de las capacidades del AEO (las
actividades, metas, indicadores y unidades de medida), con informacién confiable que permita verificar la
informacion capturada.
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4.4.10. Cumplimiento y avance en los indicadores de desempeiio

42. ¢ElPp reporta avance de los indicadores de servicios y de gestion (Actividades y Componentes), asi como
de los indicadores de resultados (Fin y Propdsito) de su MIR del Pp respecto de sus metas?

| Respuesta___[HIGHEN

I

Menos de 30% de los indicadores del Pp, que debieron haber reportado avances en el periodo,
1 reportd un avance de entre 85% y 115% (Alto y Medio Alto).

Entre 30% y menos de 60% de los indicadores del Pp, que debieron haber reportado avances en el
2 periodo, reporté un avance de entre 85% y 115% (Alto y Medio Alto).

Entre 60% y menos de 85% de los indicadores del Pp, que debieron haber reportado avances en el
= periodo, reportd un avance de entre 85% y 115% (Alto y Medio Alto).

Entre 85% y 100% de los indicadores del Pp, que debieron haber reportado avances en el periodo,
= reportd un avance de entre 85% y 115% (Alto y Medio Alto).

El avance de los indicadores del Pp se identifico para el ejercicio fiscal 2018 y fue el siguiente:

Tabla 7. Avance de los indicadores de la MIR 2018

Indicador Meta Meta Meta Porcentaje
Aprobada Ajustada Alcanzada de avance
Fin
P 59

59 - -

Prevalencia de la violencia contra las mujeres.

Propdsito
Porcentaje de mujeres atendidas en los CJM y en linea Hablalo respecto 190,000 190,000 187,302 98.58%

de la poblacién objetivo.
Componente 1

Porcentaje de personas a las cuales llega la difusion de la cultura de la 189,381 293,739 293,739 100%
no violencia contra las mujeres respecto a la meta programada.

Componente 2
indice de calidad del servicio brindado. 89 89 89 100

Componente 3 10 10 19.4 194%
Tasa de variacion trimestral de mujeres atendidas en los CJM. : °

Actividad 1
Porcentaje de cumplimiento en las actividades y campafias de difusién 4 4 4 100%
para prevenir la violencia contra las mujeres.
Actividad 2

Porcentaje de avance en los procedimientos para la actualizaciéon de 100 100 100 100%
contrato y seguimiento a pagos.
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Indicador Meta Meta Meta Porcentaje

Aprobada Ajustada Alcanzada de avance

Actividad 3
Porcentaje de avance en la elaboracion y aplicacién de los criterios de
seleccién de entidades federativas para la entrega de subsidios para la

creacion y/o fortalecimiento de CJM.

100 100 100 100%

Fuente: Cuenta Publica 2018.

Tomando como base la informacién anterior, se concluye que el avance promedio de los indicadores rebasa el
100 % sin embargo es importante tomar en cuenta que uno de los niveles (Componentes) tuvo un avance de
casi el 200 % y en cuanto al nivel Fin no se tuvo evidencia del avance del indicador respectivo, por lo anterior,
tomando en cuanto el promedio, se le asigna la valoracién CUATRO.
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4.4.11. Rendicion de cuentas y transparencia

43. {Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas del Pp cumplen con las siguientes
caracteristicas:

a) Los documentos normativos o institucionales estan disponibles en la pagina electrénica de manera
accesible, a menos de tres clics a partir de la pagina inicial de la dependencia o entidad ejecutora

b) Los resultados principales del Pp son difundidos en la pagina electrénica de manera accesible, a menos de
tres clics a partir de la pagina inicial de la dependencia o entidad ejecutora

c) Cuenta con un teléfono o correo electrénico para informar y orientar tanto a la poblacion destinataria o
usuarios, como al ciudadano en general, disponible en la pagina electrénica, accesible a menos de tres clics
a partir de la pagina inicial de la dependencia o entidad ejecutora

d) La dependencia o entidad que opera el Pp no cuenta con modificacion de respuesta a partir de recursos
de revisidn presentados ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion
de Datos Personales (INAI)?

| Respuesta _[HEE

m Criterios \

! Los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas cumplen con una de las caracteristicas
indicadas en la pregunta.

: Los mecanismos de transparencia y rendicidn de cuentas cumplen con dos de las caracteristicas
indicadas en la pregunta.

3 Los mecanismos de transparencia y rendiciéon de cuentas cumplen con tres de las caracteristicas
indicadas en la pregunta.

A Los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas cumplen con todas las caracteristicas
indicadas en la pregunta que apliquen.

Se identificd que el portal oficial de internet de la CONAVIM, https://www.gob.mx/conavim, cuenta con una
seccidn exclusiva de transparencia, es importante destacar que, en la paginainicial de la institucidn, dicha opcién
se encuentra a primera vista.

En cuanto al inciso a) se da cumplimiento al identificarse que, especificamente al segundo clic, es posible acceder
a estudios financieros y a los indicadores del Pp E015 (al dar clic en la seccidon de transparencia se puede
seleccionar entre estudios financiados con recursos publicos o Indicadores de Programas Presupuestarios), lo
anterior se encuentra en la siguiente liga:

https://portales.segob.gob.mx/es/Transparencia/Transparencia.

Por otro lado, se da cumplimiento con el inciso b), debido a que, en la misma seccién de Transparencia, se puede
acceder a los principales resultados del programa, la informaciéon se encuentra en la seccién llamada
“Indicadores de Programas Presupuestarios”, esta pantalla redireccionara al portal de Transparencia
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Presupuestaria donde se podra acceder a las MIR y sus respectivos reportes de resultados tal como se muestra
en el enlace siguiente:

https://portales.segob.gob.mx/es/Transparencia/Indicadores_de_Programas_Presupuestarios.

En cuanto a que, si en la pagina de la CONAVIM se puede acceder a algun teléfono o correo electrénico, se
identifico en la pdgina principal una seccion de “Contacto”, en la parte inferior viene la direcciéon de correo
electrdnico, con lo anterior también se le da cumplimiento al inciso c).

Por ultimo, no se identificaron modificaciones derivadas de respuestas al INAI, por lo que también se cumple
con el inciso d).

De acuerdo con la informacidn de la Plataforma Nacional de Transparencia se identificaron para el ejercicio 2018
28 solicitudes de informacién que hacian referencia a la forma en que la CONAVIM hizo uso de los recursos
asignados tanto a nivel central y a las entidades federativas a las que le realizo transferencias de subsidios. Por
lo anterior se recomienda que la CONAVIM publique en su portal de Transparencia la asignacién, modificacion,
transferencia y aplicacion de los recursos presupuestales.

Con lo anterior se identifica que el programa cumple con las cuatro caracteristicas de la pregunta y se asigna la
maxima valoracién que es CUATRO.
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4.5. Médulo 5. Percepcidn de la poblacién o area de enfoque atendida®’

44. ¢El Pp cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccién o la opinién de su poblacién, usuarios
o area de enfoque atendida respecto de su desempeiio en el proceso de entrega de los componentes que
genera con las siguientes caracteristicas:

a) Su aplicacidn se realiza de manera que no se induzcan las respuestas

b) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion, usuarios o area de enfoque atendida

c) Los resultados se utilizan para mejorar su gestion y cuenta con evidencia para validar su aplicacién
d) Los resultados que arrojan son representativos?

m Criterios \
! Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion o la opinidn de la poblacién, usuarios o area
de enfoque atendida cumplen solo con el inciso a) de las caracteristicas establecidas.
Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion o la opinion de la poblacidn, usuarios o area
2 de enfoque atendida cumplen con el inciso a) y otra de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.
Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion o la opinion de la poblacién, usuarios o area
3 de enfoque atendida cumplen con el inciso a) y otras dos de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.
A Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion o la opinion de la poblacién, usuarios o area
de enfoque atendida cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Se identificd en el Componente servicios integrales a mujeres victimas de violencia brindados en los C/IM, que
integran la MIR del Pp, la evidencia del documento denominado Cédula de Verificacidn perteneciente a los
documentos que integran el proceso de Certificacion de Identidad aplicada en los CJM, en dicho documento se
reconoce el Componente 2: Gestion Operativa, cuyo aspecto de registro y monitoreo Sistema de evaluacion de
la percepcion publica respecto a la institucion contiene el indicador “Estudio comparativo de la institucion para
determinar la eficiencia y eficacia de los servicios”, sin embargo no se encontrd evidencia de la aplicacién de
este instrumento como tampoco de sus resultados.

Por otra parte, se considera que su aplicacién corresponde con las caracteristicas de la PO toda vez que esta
dirigida a las y los usuarios a los que se les brindaron los servicios.

Para el otro Componente que integra la MIR del Pp (Cultura de la no violencia contra las mujeres difundida) no
se identificaron instrumentos para medir el grado de satisfaccidén o la opinién de su poblacién, respecto de su
desempefio en el proceso de entrega de los componentes que genera, por lo que el equipo evaluador

40 Para este mddulo se debera revisar la informacién y documentos vigentes del Pp.
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recomienda disefiar un instrumento para medir el grado de satisfaccién de las mujeres victimas de violencia que
contemple todos los servicios que ofrece el Pp, que sea representativo y que sirva para retroalimentar el proceso
de planeaciéon del E015.

Por lo anterior, se recomienda el desarrollo de un instrumento especifico que tenga alcance del Pp y no sélo
de los CJM. Dicho instrumento debera contar con al menos las siguientes secciones:

1. Informacidn general de la mujer atendida (la informacion proporcionada debe atender lo establecido en
la LGTAIP).

2. Preguntas especificas sobre la satisfaccion de la poblacién atendida de acuerdo con el tipo de servicio
recibido (percepcion sobre la atencion recibida por parte del personal, la infraestructura, la calidad en el
servicio, el tiempo de respuesta, entre otros).

3. Comentarios especificos u observaciones.
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4.6. Médulo 6. Medicién de resultados*
45. ¢{Como documenta el Pp sus resultados a nivel de Fin y de Propdsito?

a) Con indicadores de la MIR

b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto

c) Con informacion de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o internacionales que muestran el
impacto de programas similares

d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto?

No procede valoracion cuantitativa.

El Pp E0O15 documenta sus resultados a través de:
a) Indicadores de la MIR

Se identificd que el Pp cuenta con informacidn sobre el avance de las metas plasmadas en la MIR, para 2018 los
resultados a nivel Fin y Propdsito han sido los siguientes:

Tabla 8. Avance de los indicadores Fin y Propdsito de la MIR 2018

Indicador Meta Meta Meta Porcentaje
Aprobada | Ajustada | Alcanzada de avance
Fin . o . 59 59 ] ;
Prevalencia de la violencia contra las mujeres.
Propdsito
Porcentaje de mujeres atendidas en los CIM y en 190,000 190,000 187,302 98.58%
linea Hablalo respecto de la poblacién objetivo.

Fuente: Cuenta Publica 2018.
b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto
El Pp E015 ha sido sujeto a las siguientes evaluaciones de desempeiio:

1. Evaluacion en materia de Disefio (2016).
2. Evaluacidn de Consistencia y Resultados (actual).

¢) Con informacion de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o internacionales que muestran el
impacto de programas similares

El Pp cuenta con el estudio denominado Desafios y oportunidades en la prevencion y erradicacion de la violencia
contra las mujeres en México (2018), donde se obtiene el grado de exposicion a la violencia que sufren las
mujeres y pretende construir una herramienta de consulta de facil comprensiéon que permita contribuir en el

41 Para este modulo se debera revisar la informacidén y documentos vigentes del Pp y del cierre del ultimo ejercicio fiscal de que se tenga
registro.
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disefio de la politica publica para la prevencién de la violencia, sin embargo, en el estudio no se identifica el
impacto de programas similares.

d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto
El Pp no ha tenido evaluaciones de impacto.

Al respecto se sugiere considerar evaluaciones nacionales o internacionales que muestren el impacto de
programas similares.
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46. ¢Cuales han sido los resultados de los indicadores del Pp para medir su Fin y Propdsito?

I ——

No hay resultados satisfactorios del Pp a nivel de Fin y Propdsito.

2 Hay resultados satisfactorios del Pp a nivel de Fin o de Propdsito.

3 Hay resultados satisfactorios del Pp a nivel de Fin y de Propésito.

Hay resultados satisfactorios del Pp a nivel de Fin y de Propdsito.
Los resultados son suficientes para sefialar que el Pp cumple con el Propdsito y contribuye al Fin.

Los resultados a nivel Fin y Propdsito han sido los siguientes:

Tabla 9. Avance de los indicadores Fin y Propésito de la MIR 2018

Indicador Meta Meta Meta Porcentaje
Aprobada | Ajustada Alcanzada de avance

Prevalenua de la violencia contra las mujeres

Propdsito
Porcentaje de mujeres atendidas en los CIM y en 190,000 190,000 187,302 98.58%

linea Hablalo respecto de la poblacion objetivo
Fuente: Cuenta Publica 2018.

A nivel Fin, la meta ajustada se estimd en el 59 por ciento de la prevalencia de violencia, sin embargo,
considerando que el medio de verificacidon es quinquenal y la Ultima medicién se realizé en 2016, no se tiene
evidencia suficiente para determinar la suficiencia de sus resultados.

A nivel Propésito, se establecié una meta de 190,000 mujeres de las cudles se atendieron al 98.58 por ciento de
ellas, lo que permite establecer un nivel de cumplimiento significativo a este nivel.

Tomando en cuenta los resultados anteriores no se puede determinar la suficiencia de los resultaos a nivel Fin
y Propdsito, principalmente a nivel Fin no se tiene evidencia de la disminuciéon de la prevalencia de la violencia,
y a nivel Propdsito, aunque se alcanza una meta cercana al cien por ciento, la determinacién de la poblacion
objetivo se encuentra dada por el histdrico de la capacidad de los CJM y no necesariamente por el nimero de
mujeres victimas de violencia.

Considerando lo anterior, se recomienda ampliamente modificar el enfoque del Pp y considerar en lugar de
una PO una AEO que implique el fortalecimiento institucional de los entes publicos.

Derivado de lo anterior, corresponde el nivel DOS en la valoracién.
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47. En caso de que el Pp cuente con evaluaciones externas, auditorias al desempefio, informes de
organizaciones independientes, u otros relevantes que permitan identificar hallazgos relacionados con el
Fin y el Propésito del Pp -inciso b) de la Pregunta 45- ¢dichos documentos cumplen con las siguientes
caracteristicas:

a) Se compara la situacion de la poblacion o area de enfoque atendida en al menos dos puntos en el tiempo,
antes y después de otorgado el componente o ejecutar acciones, obras o proyectos

b) La metodologia utilizada permite identificar algun tipo de relacién entre la situacion actual de la poblacién
o area de enfoque atendida y la intervencion del Pp

c) Dados los objetivos del Pp, la eleccion de los indicadores utilizados para medir los resultados se refiere al
Fin y Propésito o caracteristicas directamente relacionadas con ellos

d) éLa seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados entre los
destinatarios del Pp?

I T

El Pp cuenta con evaluaciones, auditorias al desempefio, informes de organizaciones
1 independientes, u otros relevantes, que permitan identificar uno o varios hallazgos relacionados
con el Fin o el Propésito del Pp y cumplen con una de las caracteristicas establecidas.

El Pp cuenta con evaluaciones, auditorias al desempefio, informes de organizaciones
2 independientes, u otros relevantes, que permitan identificar uno o varios hallazgos relacionados
con el Fin o el Propésito del Pp, y cumplen con dos de las caracteristicas establecidas.

El Pp cuenta con evaluaciones, auditorias al desempefio, informes de organizaciones
3 independientes, u otros relevantes, que permitan identificar uno o varios hallazgos relacionados
con el Fin o el Propésito del Pp, y cumplen con tres de las caracteristicas establecidas.

El Pp cuenta con evaluaciones, auditorias al desempefio, informes de organizaciones
4 independientes, u otros relevantes, que permitan identificar uno o varios hallazgos relacionados
con el Fin o el Propésito del Pp, y cumplen todas las caracteristicas establecidas.

El Pp E015 previo a la presente evaluacién de Consistencia y Resultados fue sujeto a:
1. Evaluacion en materia de Disefio (2016).
Los hallazgos relacionados con los niveles Fin y Propdsito son:

e “El Fin de la MIR, estd claramente especificado, es un objetivo superior al Pp, no es controlado por la
CONAVIM y estd vinculado adecuadamente con el objetivo 3 del Programa Sectorial de Gobernacion.”*?

4211S-UNAM. (2016). Evaluacion de Disefio 2016. Programa E015: Promover la Atencién y Prevencion de la Violencia contra las Mujeres.
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e “Con respecto al Fin de la MIR, este no incluye un objetivo unico, sino que a contribucion que debe hacer
el Pp es sobre tres aspectos distintos...”*.

e “..serecomienda redactar el Fin como un objetivo unico.”*

2. Auditoria de Desempefio: 14-0-04V00-07-0048
Los hallazgos relacionados con los niveles Fin y Propdsito fueron:

e “De2011a 2013, el objetivo de fin del programa presupuestario EO15 “Promover la atencién y prevencion
de la violencia contra las mujeres” no precisaba cudles eran las acciones que se realizarian para contribuir a
erradicar la violencia contra las mujeres.”*

e “En 2014, se redefinio el objetivo a fin de garantizar el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia
mediante el disefio e instrumentacion de politicas publicas integrales de prevencion y atencidn de la violencia
contra las mujeres. Con este objetivo, la CONAVIM previd atender la problemdtica de la escasa promocion e
instrumentacion de acciones dirigidas a la prevencion y atencidn de la violencia contra las mujeres de manera
coordinada entre los tres érdenes de gobierno.”*

A pesar de que se identifican hallazgos derivados de las evaluaciones realizadas, en ninguna de ellas se ha tenido
como objetivo la comparacidn de la situacion de la poblacion objetivo en al menos dos momentos en el tiempo.
En cuanto a la metodologia, esta no ha permitido identificar relacion entre la situacion actual de la poblacién
objetivo y el efecto de la intervencion publica y no ha implicado la seleccion de muestra o lo que implique
analizar la representatividad de esta. Por lo anterior, se considera que por la etapa del Pp en que se desarrolla
la evaluacién y al no haber realizado evaluaciéon alguna que cumpla con alguna de las caracteristicas sefialadas
en la pregunta, no le aplica valoracién.

43 {dem
44 idem
45 Grupo Funcional Gobierno. (s. f.). Auditoria de Desempefio: 14-0-04V00-07-0048.
46 [dem
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48. En caso de que el Pp cuente con evaluaciones, auditorias al desempeiio, informes de organizaciones
independientes, u otros relevantes, que permitan identificar uno o varios hallazgos relacionados con el
Fin o el Propdsito del Pp, écudles son los resultados reportados en esas evaluaciones?

No procede valoracion cuantitativa.

Como se menciond en la pregunta anterior, los principales hallazgos de los documentos identificados fueron:
Evaluacién en materia de Disefio (2016).

e “El Fin de la MIR, estd claramente especificado, es un objetivo superior al Pp, no es controlado por la
CONAVIM y estd vinculado adecuadamente con el objetivo 3 del Programa Sectorial de Gobernacién”?.

e “Con respecto al Fin de la MIR, este no incluye un objetivo unico, sino que a contribucion que debe hacer
el Pp es sobre tres aspectos distintos...”*,

e “..serecomienda redactar el Fin como un objetivo unico”*.

Auditoria de Desempeio: 14-0-04V00-07-0048

e “De2011a 2013, el objetivo de fin del programa presupuestario EO15 “Promover la atencion y prevencion
de la violencia contra las mujeres” no precisaba cudles eran las acciones que se realizarian para contribuir a
erradicar la violencia contra las mujeres”°.

e “En 2014, se redefinio el objetivo a fin de garantizar el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia
mediante el disefio e instrumentacion de politicas publicas integrales de prevencion y atencion de la violencia
contra las mujeres. Con este objetivo, la CONAVIM previé atender la problemdtica de la escasa promocion e
instrumentacion de acciones dirigidas a la prevencidn y atencidn de la violencia contra las mujeres de manera
coordinada entre los tres érdenes de gobierno”*.

4711S-UNAM. (2016). Evaluacion de Disefio 2016. Programa E015: Promover la Atencién y Prevencion de la Violencia contra las Mujeres.
48 {dem

49 fdem

50 Grupo Funcional Gobierno. (s. f.). Auditoria de Desempefio: 14-0-04V00-07-0048.

51 fdem
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49. En caso de que el Pp cuente con informacion de estudios o evaluaciones nacionales e internacionales,
incluyendo auditorias al desempefio, informes de organizaciones independientes, u otros relevantes que
muestren impacto de programas similares, inciso c) de la Pregunta 45, ¢ dichas evaluaciones cumplen con
las siguientes caracteristicas:

a) Se compara un grupo de la poblacion, usuarios o area de enfoque atendida con uno de la poblacion o area
de enfoque no atendida de caracteristicas similares

b) La(s) metodologia(s) aplicada(s) son acorde(s) a las caracteristicas del Pp y a la informacidn disponible; es
decir, permite generar una estimacion lo mas libre posible de sesgos en la comparacion del grupo de la
poblacion o area de enfoque atendida y poblacién o area de enfoque no atendida

c) Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo

d) Laseleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados?

e

La evaluacién de impacto cumple con la caracteristica a).
2 La evaluacién de impacto cumple con las caracteristicas a) y b)
3 La evaluacién de impacto cumple con las caracteristicas a), b) y c) o las caracteristicas a), b) y d).
4 La evaluacién de impacto cumple con todas las caracteristicas establecidas.

El Pp cuenta con el estudio denominado Desafios y oportunidades en la prevencion y erradicacion de la violencia
contra las mujeres en México (2018), donde se obtiene el grado de exposicién a la violencia que sufren las
mujeres y pretende construir una herramienta de consulta de facil comprension que permita contribuir en el
disefio de la politica publica para la prevencidon de la violencia, sin embargo en el estudio no se hace la
comparacién de un grupo de la poblacién, las y los usuarios o area de enfoque atendida con uno de la poblacién
o area de enfoque no atendida de caracteristicas similares, que genere una estimacién lo mas libre posible de
sesgos en la comparacion del grupo de la poblacién atendida y no atendida y que se utilicen dos momentos en
el tiempo.

Por lo tanto, al no haber estado sujeto a un tipo de evaluacidn que tenga estas caracteristicas, no se le asigna
valoracion.
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50. En caso de que el Pp cuente con informacion de estudios o evaluaciones nacionales e internacionales,
incluyendo auditorias al desempefio, informes de organizaciones independientes, u otros relevantes que
muestran impacto de programas similares ¢qué resultados se han demostrado?

No procede valoracion cuantitativa.

Como se menciond, el Pp cuenta con el estudio denominado Desafios y oportunidades en la prevencion y
erradicacion de la violencia contra las mujeres en México (2018), sin embargo en dicho estudio no se identificd
informacidn que compare un grupo de la poblacién, las y los usuarios o area de enfoque atendida con uno de la
poblacién o area de enfoque no atendida de caracteristicas similares, que genere una estimacién lo mas libre
posible de sesgos en la comparacion del grupo de la poblacién atendida y no atendida y que se utilicen dos
momentos en el tiempo en programas similares.
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51. En caso de que el Pp cuente con evaluaciones de impacto, écon cuales caracteristicas cumplen dichas
evaluaciones:

a) Se compara un grupo de la poblacion o area de enfoque atendida con uno de poblacidon o drea de enfoque
no atendida de caracteristicas similares

b) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del Pp y la informacidn disponible, es decir,
permite generar una estimacion lo mas libre posible de sesgos en la comparaciéon del grupo de poblacion
0 area de enfoque atendida y poblacién o area de enfoque no atendida

c) Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo

d) Laseleccidn de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados?

e

La evaluacién de impacto cumple con la caracteristica a).
2 La evaluacién de impacto cumple con las caracteristicas a) y b)
3 La evaluacién de impacto cumple con las caracteristicas a), b) y c) o las caracteristicas a), b) y d).
4 La evaluacién de impacto cumple con todas las caracteristicas establecidas.

El Pp E015 no ha tenido evaluaciones de impacto a la fecha.
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52. En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan con al menos las caracteristicas
sefaladas en los incisos a) y b) de la pregunta anterior, écudles son los resultados reportados en esas
evaluaciones?

e

No se reporta evidencia de efectos positivos del Pp en su poblacidn o drea de enfoque atendida.

2 Se reportan efectos positivos del Pp en variables relacionadas con el Fin o el Propésito del Pp.

3 Se reportan efectos positivos del Pp en variables relacionadas con el Fin y el Propdsito del Pp.

» Se reportan efectos positivos del Pp en variables relacionadas con el Fin y el Propésito del Pp.
» Se reportan efectos positivos del Pp en aspectos adicionales al problema para el que fue creado.

El Pp E015 no ha tenido evaluaciones de impacto a la fecha.
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MODULO ESPECIFICO DE DISENO Y OPERACION DE PROGRAMAS DE GASTO FEDERALIZADO
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Apartado 1. Diseiio

1. ¢Enalguno o algunos de los siguientes apartados del Diagndstico del Pp se hace referencia a los gobiernos
de las entidades federativas o, en su caso, de los municipios (GEFM)?

a) Antecedentes

b) Identificacion, definicidn y descripcion del problema

c) Objetivos

d) Disefo del programa

e) Otro apartado ajeno a los anteriores

e | e

En el apartado del Diagnodstico del Pp correspondiente al inciso a) (Antecedentes), o en el
1 apartado correspondiente al inciso c¢) (Objetivos), o en otro apartado del Diagndstico (inciso e)),
se hace referencia a los GEFM.

En el apartado del Diagndstico del Pp correspondiente al inciso a) (Antecedentes), y en el
apartado correspondiente al inciso c) (Objetivos), se hace referencia a los GEFM.

En el apartado del Diagndstico del Pp correspondiente al inciso b) (Identificacidn, definicion y
3 descripcién del problema), o en el apartado correspondiente al inciso d) (Disefio del programa)
se hace referencia a los GEFM.

En el apartado del Diagndstico del Pp correspondiente al inciso b) (Identificacidn, definicion y
4 descripcién del problema), y en el apartado correspondiente al inciso d) (Disefio del programa)
se hace referencia a los GEFM.

En el documento de Diagndstico del Pp no se hace andlisis sobre la evolucién y estado del problema publico a
nivel regional, estatal o municipal, por lo que no procede valoracion.

Se recomienda que en el documento de diagndstico se desarrolle un andlisis regional con informacién
cualitativa y cuantitativa fundamentada en estadisticas y registros de dependencias oficiales en el que se
identifiquen las similitudes y contrastes del problema publico que atiende el Pp con la finalidad de que se
consideren para el desarrollo de estrategias especificas Federativa que coordinen las acciones encaminadas
a la prevencion, atencion, sancidn y erradicacion de la violencia contra las mujeres en el pais por region o
entidad federativa.
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2. ¢En la MIR del Pp se incluyen objetivos (correspondientes a sus distintos niveles) o indicadores que
consideren o midan la participacion y el desempefio, en el marco del Pp, de los GEFM que ejecutan los
recursos del Pp?

e

Los GEFM aportan informacién para la construccién de objetivos e indicadores de la MIR del Pp a
1 nivel de Actividades, pero esta aportacidn no es clara o explicita.

Los GEFM aportan informacién para la construccion de objetivos e indicadores de la MIR a nivel
2 de Componentes o de Propdsito del Pp, pero esta aportacion no es clara o explicita.

La MIR del Pp cuenta con al menos un objetivo o un indicador en los que explicitamente se
3 considera la participacion o se mide el desempefio de los GEFM, en el marco del Pp.

La MIR del Pp cuenta con al menos un objetivo y un indicador en los que explicitamente se
4 considera la participacion o se mide el desempefio de los GEFM, en el marco del Pp.

En la MIR del Pp no se incluyen objetivos o indicadores a nivel Propdsito, Componentes y Actividades que
consideren la participacidn de los GEFM en la operacidn del Pp.

Por lo anterior se recomienda modificacion de la MIR del Pp federal fundamentalmente a nivel Propésito en
donde se incluya un indicador que se refiera a la inclusién de las entidades federativas para el logro de los
objetivos del PIPASEVM vigente, de modo que se refleje de la mejor forma posible el caracter de PGF del Pp,
lo cual se lograria si la MIR considera los resultados estatales o regionales, lo cual implicaria la coordinacion
con las entidades federativas. De esta forma en la MIR a nivel federal, se incorporarian los resultados de las
acciones que desarrollan las entidades federativas y se visualizaria el resultado en el avance del PIPASEVM.
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Apartado 2. Planeacion

3. ¢éEn los documentos de planeacion del Pp (Plan Anual de Trabajo, Propuesta de atencidn, Estrategia de
cobertura, etc.) es posible identificar el papel de los GEFM en la operacidon del Pp?

BT
T

En algin documento de planeacion del Pp es posible identificar el papel que los GEFM deben

1 desempefiar en el marco de la operacidn del Pp, aunque no se haga referencia explicita a los
GEFM.
En el documento de planeacion principal del Pp es posible identificar el papel que los GEFM
2 deben desempenar en el marco de la operacidn del Pp, aunque no se haga referencia explicita a
los GEFM.

En algun documento de planeacidn del Pp se indica claramente y explicitamente el papel que
3 deben desempefiar los GEFM en la operacion del Pp.

En el documento de planeacion principal del Pp se indica claramente y explicitamente el papel
4 que deben desempeiiar los GEFM en la operacién del Pp.

En el documento de Planeacién del Pp (POA) es posible identificar el papel que los GEFM deben desempefiar en
el marco de la operacidn, aunque no se hace referencia explicita a ellos, ya que se identificé en la denominada
Actividad 001 Fortalecimiento y creacién de CJM, que una de las tareas es el “Otorgamiento de subsidios a C/IM”
y que para otorgar a las entidades federativas dichos recursos de acuerdo con los Criterios para Acceder a los
Subsidios Destinados a la Creacion o Fortalecimiento de los C/IM, para el ejercicio fiscal vigente la asignacion de
los recursos y la seleccién de las entidades federativas también dependen de las solicitudes que se presenten
por parte de los gobiernos estatales y de la Ciudad de México para el ejercicio fiscal.

Por lo anterior, se recomienda alinear y vincular, en primera instancia, la planeacion operativa con los
Componentes y Actividades de la MIR, en especifico, que el POA de la UR del Pp contenga metas establecidas
para cada uno de los Componentes y de las Actividades de la MIR y que con ello se asegure que los objetivos a
estos niveles logren el cumplimiento del Propdsito del Pp. Posteriormente, integrar en la MIR y
consecuentemente en el POA, el seguimiento de las acciones que el Pp presta a las entidades federativas.
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4. ¢Los GEFM participan en la configuracion de la planeacion operativa o estratégica del Pp?

S | owew

Aungue no se cuenta con evidencia documental de la participacién de GEFM en la configuracion
o elaboracidon de los documentos de planeacién del Pp, las personas responsables del Pp

1 manifiestan (por medio de entrevistas y bajo protesta de decir verdad) y explican cdmo
participaron GEFM en ello.
El Pp cuenta con evidencia de la participaciéon de GEFM en la configuracion y elaboracion de
2 documentos de planeacién operativa o estratégica del Pp.

El Pp cuenta con evidencia de la participacion estructurada y representativa (de acuerdo con un
3 método documentado) de GEFM en la configuracion y elaboracién de documentos de planeacién
operativa o estratégica del Pp.

El Pp cuenta con evidencia de la participacion estructurada y representativa (de acuerdo con un
a4 método documentado) de GEFM en la configuracidon y elaboracion de los documentos de
planeacién operativa y estratégica del Pp.

En el POA de la CONAVIM no se identifico evidencia de que los GEFM tengan participacion en el proceso de la
planeacién operativa del Pp, asi como tampoco durante la planeacién estratégica.

Se recomienda la existencia de procedimientos documentados en donde se definan las actividades y acciones
que realizan los GEFM para contribuir en la planeacidn estratégica del Pp, definiendo a los involucrados en el
proceso, sus interacciones y salidas (diagramas PEPSU) y que estos procedimientos estén plasmados en un
Manual de Procedimientos que sea del conocimiento de las areas involucradas.
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Apartado 3. Operacién

5. ¢éEnlas Reglas de Operacion (ROP), lineamientos operativos o documento(s) que regula(n) la operacion del
Pp, es posible identificar claramente el papel de los GEFM en la operacidn o ejecucion del Pp?

T Renen [IEEN
I

En algun documento de operacion del Pp es posible identificar el papel que los GEFM deben
1 desempeniar para la operacion del Pp, aunque no se haga referencia explicita a los GEFM.

En el documento operativo principal del Pp es posible identificar el papel que los GEFM deben
2 desempeniar para la operacion del Pp, aunque no se haga referencia explicita a los GEFM.

En algin documento de operacion del Pp se indica claramente y explicitamente el papel que

3 ~ s

deben desempefiar los GEFM en la operacion del Pp.

En el documento de operacidn principal del Pp se indica claramente y explicitamente el papel
4 que deben desempeiiar los GEFM en la operaciéon del Pp.

En el Manual de Procedimientos de la CONAVIM a pesar de que existe un procedimiento denominado
“Otorgamiento de subsidios a entidades federativas para la creacion y el fortalecimiento de los Centros de
Justicia para las Mujeres” no identifica el papel que los GEFM desempefian en la operaciéon del Pp, sin embargo,
en el documento de Criterios para Acceder a los Subsidios Destinados a la Creacion o el Fortalecimiento de los
Centros de Justicia para Mujeres se identificd que para el Componente relacionado con los servicios integrales a
mujeres victimas de violencia brindados en los CIM, en lo referente a la entrega de los subsidios, se elaboran los
Convenios de Coordinacidon que celebran el Ejecutivo Federal por conducto de la SEGOB, a través de la
Subsecretaria de Derechos Humanos y la CONAVIM junto con el gobierno de la entidad federativa
correspondiente y en dicho instrumento las autoridades de las entidades federativas se comprometen a cumplir
con los requisitos, procedimientos, compromisos y acciones de cada uno de los proyectos detallados en los
Anexos Técnicos que al efecto se suscriban y que formaran parte del Convenio asi como responsabilizarse de la
planeacién, programacion, ejecucién y seguimiento de las acciones aprobadas, las cuales deberan llevarse a
cabo en estricta observancia de la legislacidn aplicable, por lo anterior se considera que se cumple con el nivel
TRES de la pregunta considerando que en uno de los documentos normativos se indica de manera explicita el
papel que las entidades federativas desempefian en el Pp.

Se recomienda sefialar en la integracion de los procesos del Pp en un Manual de Procedimientos, o en su caso
en los lineamientos, de manera concreta y clara el papel que los GEFM desempeiian en la operacion de todos
los Componentes del Pp, en cuanto a planear, elaborar e impulsar estrategias y acciones en materia de
prevencidn, atencidn, sancion y erradicacién de la violencia contra las mujeres y las nifias victimas de violencia.
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6. ¢Existen mecanismos o estrategias de reporte o rendicidn de cuentas, por parte de los GEFM, respecto de
los recursos federales del Pp operados por estos gobiernos?

| Respuesta [N
S | owew

Aungue no se cuenta con evidencia documental de los mecanismos de reporte o rendicién de
cuentas por parte de los GEFM, respecto de los recursos federales del Pp operados por estos
1 gobiernos, las personas responsables del Pp manifiestan (por medio de entrevistas y bajo protesta
de decir verdad) y explican cudles son estos mecanismos o estrategias y muestran los resultados
de las mismas (la informacidn reportada por los GEFM).

El Pp cuenta con mecanismos o estrategias documentadas de reporte o rendicidon de cuentas,
por parte de los GEFM, respecto de los recursos federales del Pp operados por estos gobiernos.

El Pp cuenta con mecanismos o estrategias documentadas de reporte o rendicidon de cuentas,
3 por parte de los GEFM, respecto de los recursos federales del Pp operados por estos gobiernos y
se genera evidencia de los resultados de las mismas (la informacidn reportada por los GEFM).

El Pp cuenta con mecanismos o estrategias documentadas de reporte o rendicidon de cuentas,
por parte de los GEFM, respecto de los recursos federales del Pp operados por estos gobiernos,
se genera evidencia de los resultados de las mismas (la informacidn reportada por los GEFM) y
estos mecanismos o estrategias son los dptimos para esta funcién.

En los Criterios para Acceder a los Subsidios Destinados a la Creacion o el Fortalecimiento de los Centros de
Justicia para las Mujeres en el ejercicio fiscal 2018 se suscriben las obligaciones por parte de las entidades
federativas y tal como se describe en el apartado 12.1.6 Realizar los registros correspondientes en la
contabilidad de la Cuenta Publica local conforme sea devengado y ejercido el subsidio respectivo, en términos
de sus disposiciones en la materia; y en el 12.1.9. Presentar de manera fisica y electrénica a la CONAVIM, un
reporte mensual sobre los avances fisico y financieros del proyecto aprobado en el marco de Convenio de
Coordinacion suscrito y su Anexo Técnico, en el que se informa sobre la disponibilidad financiera con la que
cuente y el presupuesto comprometido, devengado y ejercido, soportado con la documentacion inherente al
proyecto con la finalidad de permitir la verificacidn sobre la aplicacion del subsidio y la ejecucion de las acciones
acordadas, en los plazos y términos previstos en dicho Convenio.

Por lo anterior los GEFM remiten a la CONAVIM un acta de cierre firmada por las autoridades competentes,
mencionando las acciones realizadas para la suscripcién del Convenio de Coordinacion, la transferencia de los
recursos y la descripcién del ejercicio presupuestal del recurso que comprueban su aplicacion, asi como la
evidencia de los resultados respecto de éstos.

Por lo que se considera que si existe el mecanismo para la rendicién de cuentas de los recursos de la SEGOB,
respecto de los recursos federales del Pp operados por los gobiernos hacia la entidad responsable del Pp a nivel
federal, sin embargo, no se identificd que éstos sean publicos, por lo tanto, se recomienda difundir de manera
publica en sus paginas de internet, los reportes de cuentas, por parte de los GEFM, respecto de los recursos
federales del Pp.
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Evaluacion de Consistencia y Resultados
Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado

7. ¢éQué tan claro y sélido considera que es el mecanismo de coordinacidon entre los érdenes de gobierno
involucrados en la operacion del Pp?

Coordinacion nula.

En ninguno de los documentos operativos del Pp se especifica un
mecanismo de coordinacién entre érdenes de gobierno para la
operacion del Pp y no existe coordinacion en la operacion del Pp.

Coordinacién
documentada, sin
mecanismo

En ninguno de los documentos operativos del Pp se especifica un
mecanismo de coordinacién entre 6rdenes de gobierno para la
operacién del Pp, pero esta coordinacién si se hace efectiva y se genera
evidencia de ello.

Coordinacion no
documentada con
mecanismo

En los documentos operativos del programa se identifica un mecanismo
de coordinacién entre érdenes de gobierno para la operacion el Pp, pero
no se documenta el resultado de la aplicacidn de este mecanismo.

En los documentos operativos del programa se identifica un mecanismo
de coordinacidn entre érdenes de gobierno para la operacion el Pp, y se
documenta el resultado de la aplicacion de este mecanismo, pero se

Coordinacion
documentada con

3 mecanismo presentan areas de mejora en el mecanismo o en la documentacién del
mismo.
En los documentos operativos del programa se identifica un mecanismo
Coordinacion sélida de coordinacién entre 6rdenes de gobierno para la operacién el Pp, se
4 documenta.daycon documenta el resultado de la aplicacién de este mecanismo, y no se
mecanismo presentan areas de mejora en el mecanismo o en la documentacién del
mismo.

En el Manual de Procedimientos de la CONAVIM existe un procedimiento denominado “Otorgamiento de
Subsidios a Entidades Federativas para la Creacion y el Fortalecimiento de los Centros de Justicia para las Mujeres”
cuya finalidad es la de establecer el procedimiento a seguir en el otorgamiento de dichos subsidios, y donde se
identifica el mecanismo de coordinacién que existe con las entidades federativas mediante la suscripcién de
Convenios de Coordinacion y su Anexo Técnico, sin embargo este mecanismo solo esta relacionado con uno de
los Componentes del Pp concerniente con la atencion que se brinda a las mujeres victimas de violencia en los
CJM, y no hace parte del resto de los Componentes pertenecientes al Pp E015.

Por otro lado, en lo que respecta a si existe documentacidon del mecanismo de coordinaciéon, como ya se
menciond éste estd descrito en el MP de la CONAVIM mismo que se encuentra publico en la pagina de internet
de laCONAVIM en la seccion de transparencia, y en relacidn con los Convenios de Coordinacidn con las entidades
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federativas no se obtuvo evidencia de su documentacion en la pagina de internet de la CONAVIM, aunque si se
encuentran publicados en el Diario Oficial de la Federacién.

Por otra parte, se tiene evidencia de las Actas de Cierre del Proyecto de Creacion de Justicia para las Mujeres,
por cada entidad en la que existe un CJM, donde esta documentado el resultado de la aplicacién de los Convenios
de Coordinacién, sin embargo, estos documentos no son de caracter publico.

Considerando lo anteriormente expuesto, se recomienda que adicional al procedimiento para la entrega de
los subsidios a las entidades federativas, se instrumenten procedimientos que den seguimiento a las metas y
objetivos establecidos en otros Componentes que necesariamente deberan ser desarrollados con base en la
reestructura de la MIR en el proceso de planeacién, hasta mecanismos de control y evaluacion sobre el
ejercicio de los recursos, considerando que estos no pierden su caracter federal, y en caso de que estos existan,
que sea informacion r difundida de manera publica mediante sus paginas de internet.
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Apartado 4. Pertinencia

8. ¢éQué tan pertinente considera que es la participacion de los GEFM en la operacion del Pp, considerando
su propdsito y objetivos?

De acuerdo con la definicidon del Propdsito “Mujeres en situacion de violencia atendidas en los Centros de
Justicia para las Mujeres y la linea 01 800 Hablalo” y con la coyuntura actual del problema publico, en el que
se observan particularidades en su comportamiento a nivel regional, estatal, inclusive municipal, resulta
relevante un analisis pormenorizado de las causas y efectos a cada uno de los tres niveles considerando las
particularidades de la PO. Lo anterior tendria como uno de sus objetivos el disefio de politicas publicas
focalizadas que permitan atender el problema de manera focalizada.

En cuanto a su esquema de operacion y financiamiento, de acuerdo con la redefinicién de las PP y PO, se observd
evidencia sobre las limitaciones del Pp en términos de cobertura, por lo que se considera como fundamental
que el Pp continle su operacidn a través del esquema de gasto federalizado con la intervencién de los tres
niveles de gobierno lo que permitird fortalecer los instrumentos existentes como lo son los CIM, pero
adicionalmente, el disefio de politicas publicas focalizadas al problema publico a través de procedimientos e
instrumentos normativos que le permitan a la CONAVIM la coordinacién de estos esfuerzos tanto con las
dependencias y entidades federales, como con los gobiernos estatales y municipales.

Entre las ventajas de continuar con el esquema de operacion de Gasto Federalizado, estd la coadyuvancia en los
esfuerzos tanto operativos como financieros que permitan incrementar la cobertura de los instrumentos
existentes como lo son los CIJM, priorizando necesidades de acuerdo con la prevalencia de violencia contra las
mujeres.

Otra de las ventajas de continuar con este esquema, es que el Pp mantendria niveles significativos de
coordinacién de la politica publica a través de la CONAVIM quien se encargaria de disefiar protocolos,
metodologias, indicadores y sistemas de informacidn, entre otros, para monitorear la evolucién del problema
publico.
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Pp EO15- “Promover la atencién y
prevencion de la violencia contra las
mujeres”

Evaluacion de Consistencia y Resultados
Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado

5. ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y RECOMENDACIONES.

Tabla 10. Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

Fortalezay Referencia Recomendacion concreta [que inicie con un verbo en
Temade la . - P . . .
evaluacion: Oportunidad/Debilidad y (Pregunta infinitivo y que se traduzca fdacilmente en mejoras
: amenaza especifica) concretas al Pp]
Fortaleza y Oportunidad
Se propone reforzar la construccidon del arbol de
- roblemas, presentando de manera explicita las
Analisis de la || Fortaleza P » P P
e e s causas estructurales y los efectos del problema,
justificacion El programa plantea un . .
<2 - que para el caso del Pp deben ser de origen social,
de la creacién || problema publico de gran 1 L . L
. . cultural, econdmico, legal y de imparticiéon de
y del diseiio relevancia para su S . .
- justicia, y en consecuencia se deberan fortalecer
del programa || atencion. ,
todas las etapas de la MML que conllevardn a la
modificacion de la MIR.
Fortalecer el documento de diagndstico, en primera
instancia se debera actualizar el problema que
atiende el Pp diferenciado las caracteristicas
propias de la poblacién objetivo a nivel estatal y
Fortaleza regional, lo que permita disefiar estrategias
El Pp ha desarrollado para focalizadas, asi como reforzar la construccién del
Andlisisdela || 2019 un documento de Arbol de Problemas, presentando de manera
justificacion diagndstico en el que explicita las causas estructurales y los efectos del
de la creacién || plantea la justificacion, 2 problemay por ende se debe fortalecerd el Arbol de
y del disefio evolucidn, experiencias de Objetivos.
del programa || atencion, presupuesto y
coincidencias y Por otro lado, es importante desarrollar una
complementariedades. metodologia propia para la identificacion vy
cuantificacion de la poblacién objetivo que permita
generar informacidn sobre las caracteristicas
sociodemograficas de las mujeres que ha sido
objeto de violencia.
Anidlisis de la || Fortaleza
justificacion El Pp cuenta con una Documentar en el documento de diagndstico la
de la creacion || justificacion  tedrica o 3 evidencia nacional o internacional de los efectos
y del diseiio empirica documentada positivos atribuibles a los apoyos, componentes o
del programa || para la intervencién que acciones dirigidos a la poblacidn obijetivo.
lleva a cabo, es decir, se
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Pp EO15- “Promover la atencién y
prevencion de la violencia contra las
mujeres”

Evaluacion de Consistencia y Resultados
Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado

Fortalezay Referencia Recomendacion concreta [que inicie con un verbo en
Temadela . - P 4 .
., Oportunidad/Debilidad y (Pregunta infinitivo y que se traduzca fdcilmente en mejoras
evaluacion: amenaza especifica) concretas al Pp]

justifica la existencia del

programa para atender un

problema publico.
Anidlisis de la || Fortaleza
justificacion El Pp estd correctamente
de la creacion || alineado con el PSG 2013 — 5 Ninguna.
y del diseiio 2018, en su objetivo 3.
del programa
Andlisis de la || Fortaleza
justificacion El Pp estd correctamente
de la creacion || alineado el ODS 5. 5 Ninguna.
y del diseiio
del programa
Analisis de la || Fortaleza
contribucion || El Pp estd correctamente
del Pp al alineado con el PND 2013 —
cumplimient || 2018, en su objetivo 5.
o de los Ejes 6 Ninguna.
Generales,
las Metas
Nacionales y
objetivos del
PND vigente
Anidlisis de la || Fortaleza
contribucién || El Pp cuenta con un Plan
del Pp al Estratégico denominado
cumplimient || Programa Integral para
o de los Ejes || Prevenir, Atender, .

. . 6 Ninguna.

Generales, Sancionar y Erradicar la
las Metas Violencia contra las
Nacionalesy || Mujeres, con objetivos y
objetivos del || metas focalizados  al
PND vigente || problema publico.
Analisis de la || Fortaleza Incorporar en sus instrumentos de seguimiento
contribuciéon || El Pp se vincula de manera (incluyendo la MIR), un indicador para poder medir
del Pp al clara con los ODS. 6 la contribucidon del Pp al Objetivo 5 de los ODS
cumplimient “Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a
o de los Ejes todas las mujeres y las nifas”.

Carlos Lépez Alanis

pag. 102
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Evaluacion de Consistencia y Resultados
Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado

Fortalezay Referencia Recomendacion concreta [que inicie con un verbo en
Temadela . - P 4 .
., Oportunidad/Debilidad y (Pregunta infinitivo y que se traduzca fdcilmente en mejoras
evaluacion: -
amenaza especifica) concretas al Pp]
Generales,
las Metas
Nacionales y
objetivos del
PND vigente
Anilisis
. Fortaleza
Matriz de . ., . .
. La alineacién del nivel Fin .
Indicadores 11 Ninguna
ara de la MIR es claro respecto
P del PSG 2013-2018.
Resultados
Fortaleza
Matriz de S
- Los indicadores de la MIR
indicadores . .
ara cumplen en promedio con 12 Ninguna
P las 5 de caracteristicas
resultados o
sefialadas en la pregunta.
Fortaleza
El Pp cuenta como un Plan
Estratégico el denominado
Instrumentos || Programa Integral para L . .
& . & P Dar continuidad a este instrumento para el periodo
de Prevenir, Atender, 15
L. . . 2020-2024
planeacién Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las
Mujeres 2014-2018
(PIPASEVM).
Fortaleza
La Unidad Responsable del
Pp cuenta con un POA
2018, en donde se tienen . . .. .
o . , Alinear y vincular la planeaciéon operativa con los
objetivos establecidos, asi .
. Componentes y Actividades de la MIR, en
como sus actividades e
Instrumentos - especifico, que el POA de la UR del Pp contenga
especificas con metas .
de 16 metas establecidas para cada uno de los
., programadas, alcanzadas y L
planeacién . Componentes y de las Actividades de la MIR y que
porcentaje de avance, . .
con ello se asegure que los objetivos a estos niveles
aunque se establecen . . .
. . logren el cumplimiento del Propdsito del Pp.
objetivos relacionados con
el Pp, estos no
corresponden con todos
los Componentes del Pp.
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Evaluacion de Consistencia y Resultados Pp EO15- “Promover la atencién y
Disefio y Operacién de Programas de Gasto Federalizado prevencion de la violencia contra las
mujeres”

Tema de la Ft.)rtaleza y. . Referencia R?cqn"\e.ndacién concreta [que,ir.licie con un ve{'bo en
evaluacién: Oportunidad/Debilidad y (Pregunta infinitivo y que se traduzca fdcilmente en mejoras
amenaza especifica) concretas al Pp]
Fortaleza
El Pp EO15 en 2016 fue
Instrumentos || sujeto a una Evaluacidn de
de Disefio, derivado de dicha 17 Ninguna
planeacion evaluacién se originaron
12 ASM que se han
solventado en un 93%.
Fortaleza Fortalecer la documentacién de los procedimientos
La CONAVIM tiene del Pp por lo que es importante que el Pp actualice
estandarizado un su Manual de Procedimientos que permita
Operacion procedimiento para 27 estructurar los principales procesos con los que
orientar y canalizar a las opera (planeacidn, comunicacion interna y externa,
mujeres  victimas de seleccion de destinatarios, produccidn de
violencia entregables, entrega, seguimiento a destinatarios,
control, monitoreo y evaluacién).
Fortaleza Integrar en bases de datos la informacidn derivada
Cuenta con informacion en de los principales procesos que coadyuvan a la
bases de datos de uno de operacién del Pp y ademds se encuentre en un
Operacion los Componentes en 28 sistema informatico para contar con la posibilidad
especifico de lo CIM. de realizar un andlisis de manera transversal en el
tiempo y asignar una clave de identificacion de la
poblacién atendida que no cambie en el tiempo.
Fortaleza
El Pp si reporta el avance
de los indicadores de las
Operacion Actividades, . 42 Ninguna.
Componentes, Fin y
Propésito de su MIR
respecto a sus metas
rebasando el 100%.
Fortaleza
Los mecanismos de
transparencia y rendicion
de cuentas y su pagina
Operacién electrdénica son accesibles, 43 Ninguna.
muestran los estudios e
indicadores del Pp,
ademas sus resultados son
difundidos.
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Evaluacion de Consistencia y Resultados Pp EO15- “Promover la atencién y
Disefio y Operacién de Programas de Gasto Federalizado prevencion de la violencia contra las
mujeres”

Fortaleza 'y Referencia Recomendacion concreta [que inicie con un verbo en
Oportunidad/Debilidad y (Pregunta infinitivo y que se traduzca fdcilmente en mejoras
amenaza especifica) concretas al Pp]

Tema dela

evaluacion:

Fortaleza

El Pp documenta sus
resultados a nivel Fin vy
Propdsito a través de
informaciéon  sobre el
Medicionde || avance de las metas
Resultados plasmadas en la MIR,
ademas de los hallazgos de
la Evaluacion en materia
de Disefio y la Evaluacidn

Considerar evaluaciones nacionales o
45 internacionales que muestren el impacto de
programas similares.

de Consistencia y

Resultados.
Instrumentar acciones con base en la informacién
contenida en las distintas fuentes de informacion
qgue permita el disefio de instrumentos (bienes o

Fortaleza

servicios) que el Pp pueda implementar a través de
la MIR para incidir en el nivel Fin hacia la
disminucién de la prevalencia de la violencia.

Cumplimiento de la meta
ajustada de 59% a nivel
Fin, y a nivel Propdsito el 46
cumplimiento fue de casi
100% por lo que se cumple
con la meta ajustada.

Medicion de
Resultados

La instrumentacién de politicas publicas estaria a
cargo de las dependencias y entidades que
participan en la ejecucion del Programa Integral
para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres

Debilidad o Amenaza

Desarrollar informacion con una periodicidad anual
gue permita el seguimiento de los avances en el
combate de la violencia contra las mujeres ya que la
ENDIREH tiene una periodicidad de cinco afios y es

Amenaza:
Andlisisdela || La informacidn sobre la
justificacion prevalencia de violencia

de lacreacion || contra las mujeres se 1 . . o
. . . importante contar con algun instrumento similar
y del diseiio reporta a nivel nacional . L
. o gue se publique de manera anual con el objetivo de
del Pp cada cinco aflos en la i . .
ENDIREH tener informacién oportuna que permita el

monitoreo del problema publico.

Reformular el d4rbol de problemas del Pp,
presentando de manera explicita las causas
estructurales y los efectos del problema a través de
un ejercicio de participacién de las distintas areas

Anilisis de la || Debilidad
justificacion El arbol de problemas 2
de la creacidén || presenta areas de
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Evaluacion de Consistencia y Resultados
Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado

Pp EO15- “Promover la atencién y
prevencion de la violencia contra las
mujeres”

Fortaleza 'y Referencia Recomendacion concreta [que inicie con un verbo en
Temadela . - P 4 .
evaluacién: Oportunidad/Debilidad y (Pregunta infinitivo y que se traduzca fdcilmente en mejoras
: amenaza especifica) concretas al Pp]
y del diseiio oportunidad en su de la CONAVIM para un analisis profundo de la
del programa || desarrollo. problematica de la violencia contra las mujeres.
Debilidad
Anilisis de la .
Lstificacién La modalidad del
] ., programa (E), no Se recomienda la modificacién de la modalidad del
de la creacion 4 P
. n corresponde  con las Ppa “P”.
y del diseiio oo
del programa atribuciones de la
Prog CONAVIM.
Debilidad Se recomienda que el Pp utilice las definiciones del
De acuerdo con el analisis AEO para su proceso de planeacion iniciando con el
- realizado sobre las PPy PO replanteamiento del problema publico y el
Analisis de la . :
iy que atiende el Pp, el posterior desarrollo de la MML y con base en ello
Poblacion X . . .
. evaluador recomendé Ia 8 establezca metas de atencién. Lo anterior tendra
potencial y ., . . . .
L. modificacién de la PO por implicaciones inclusive en el desarrollo de sus
objetivo L . .
una AEO que implica la procesos para la atencion del AEO, por lo se debera
redefinicién de las PPy PO hacer una revision de sus procesos para asegurar
por una AEP y AEO que se considere esta modificacion
Sistematizar la informacién en estructura de bases
Debilidad de datos ya sea en hojas de calculo o en aplicaciones
Anadlisis de la . . informaticas que permitan conocer los servicios
.. La informacidon sobre la . . .
Poblacién ., . provistos a la poblacidn atendida para todos los
. poblacion atendida que 9 . . . . .
potencial y . servicios del Pp, incluya el tipo de servicio y permita
- recibe los componentes e .
objetivo . su andlisis y reporteo, no sélo de lo referente a los
del Pp es parcial. . .
CJM sino del total de los servicios que se prestan a
la poblacidn.
Valorar la pertinencia de desarrollar un documento
normativo (Lineamientos) del Pp el cual sea
consistente con el instrumento de planeacion
. . estratégica (MIR), que considere, entre otros, los
AnaI|-5|sd Dleb'l'dad g siguientes elementos en su integracion:
Ma'trlz € ElPp carece un documento »Objetivos generales y especificos
Indicadores normativo, por lo que no 10 e .
. . . ., »Caracteristicas de los servicios que ofrece el Pp.
para se identifica su alineacion D . . -
» Definicidn de las poblaciones potencial y objetivo.
Resultados con la MIR. L
»Beneficiarios
»Procedimientos para la operacién del Pp.
»Mecanismos de control y vigilancia
»Mecanismos de seguimiento.
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Evaluacion de Consistencia y Resultados Pp EO15- “Promover la atencién y
Disefio y Operacién de Programas de Gasto Federalizado prevencion de la violencia contra las
mujeres”

Fortaleza 'y Referencia Recomendacion concreta [que inicie con un verbo en
Oportunidad/Debilidad y (Pregunta infinitivo y que se traduzca fdcilmente en mejoras
amenaza especifica) concretas al Pp]

Tema dela

evaluacion:

» Mecanismos de evaluacion
»Mecanismos de difusidn y transparencia.
»Interpretacion

Debilidad

Analisis -
. Algunos indicadores no -
Matriz de . : .. Fortalecer el procedimiento para establecer metas
tienen una ficha técnica en

Indicadores 13 del Pp, sobre todo a nivel Propdsito, una vez que se
donde se establezcan P P q

ara . modifique la PO por una AEO.
P metas orientadas al q P
Resultados 5 .
desempeiio y factibles.
Debilidad
Anilisis No se cuenta con la
Matriz de informacién de las Fichas . L s
. - . Desarrollar las Fichas Técnicas del Pp para el analisis
Indicadores Técnicas que permita 13
. . L de las metas.
para analizar su orientacidn
Resultados hacia el desempefio y su
factibilidad.
Realizar un analisis transversal de los Pp con
Debilidad objetivos similares y fortalecer la estrategia para la
Se identificaron diversos prevencion y atencién de la violencia contra las
Analisis Pp coincidentes, lo que mujeres. Lo anterior tomando en cuenta
Matriz de implica que tienen principalmente los programas coincidentes y
Indicadores objetivos similares, lo que 13 realizar un andlisis de estos en conjunto con el E015
para puede incidir comparando sus objetivos, poblaciones objetivo,
Resultados negativamente en los componentes y verificar si dichos programas no
resultados del programa realizan exactamente lo mismo, en el ambito de las
evaluados. atribuciones de las dependencias que coordinan lo

Pp.

Analisis de la
justificacion Debilidad
de la creacion || En algunos casos las metas 13
y del disefio no resultan retadoras.
del programa

Replantear los indicadores cuyas metas no son
retadoras y adecuar las metas derivadas.

Planeacion Debilidad Considerando que el POA es un instrumento de
estratégicay || El PAT no se encuentran 16 planeacién a nivel operativo, se recomienda
orientacion a || integralmente vinculado a alinearlo con los niveles de Actividades vy
resultados la MIR del Pp Componentes de la MIR del Pp
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Pp EO15- “Promover la atencién y
prevencion de la violencia contra las
mujeres”

Evaluacion de Consistencia y Resultados
Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado

Fortaleza 'y Referencia Recomendacion concreta [que inicie con un verbo en
Temadela . - P 4 .
evaluacién: Oportunidad/Debilidad y (Pregunta infinitivo y que se traduzca fdcilmente en mejoras
: amenaza especifica) concretas al Pp]
Debilidad Continuar con la solventacidon de los ASM dando
atencién a lo que se refiere a la “Contratacion
Faltan atender en su L, . s
. externa para la definicion de la poblacion objetivo y
totalidad uno de los ASM . . . .,
Instrumentos . potencial”; ASM derivado de la anterior evaluaciéon
mencionados I o -
de . 17 de diseio, donde se considerd que la generacion de
., anteriormente, el de . . . ,
planeacién " . ” lineamientos debe realizarse con la asesoria de
Contratacion externa” ya o
o instituciones o consultores externos, lo cual
que solo lleva un 10% de e ., . . -
permitiria una visién objetiva e integral del disefio
Avance.
del programa.
Debilidad
Ausencia de un
Orientacién documento normativo que
hacia permita establecer . . .
Desarrollar Lineamientos del Pp que permitan
resultados y esquemas y protocolos de . ., e
., e 21 establecer mecanismos de atencion especificos a
esquemas o atencion  especificos vy . .. . .
las mujeres victimas de violencia.
procesos de acordes con las
evaluacion necesidades de las
mujeres que sufran algun
tipo de violencia.
Debilidad
Orientacién Ausencia de Una vez revisado el disefio del Pp y sobre todo
hacia procedimientos redefiniendo la poblacién objetivo del Pp, se
resultadosy || documentados de los 21 recomienda aplicar una Evaluaciéon de Procesos
esquemas o servicios estratégicos que cuyo objetivo principal sea contribuir a la mejora del
procesos de proporciona el Pp para el funcionamiento, gestién y organizacién del Pp a
evaluacion cumplimiento de  sus través del analisis y valoracion de su operacion.
objetivos.
- Con base en la propuesta de AEQ, la sistematizacién
Debilidad .
. ., en bases de datos de todos las acciones que
Falta de informacidon que . .
desarrollen las dependencias y entidades
detalle los entregables . . .
. . ., permanentes que integran el Sistema Nacional de
Generaciony || otorgados a la poblacién ., ., . L
.. Prevencién, Atencidn, Sancidn y Erradicacion de la
uso de beneficiada del total de ) . . .
. .. Violencia contra las Mujeres y las representaciones
informacion componentes de la MIR 22 . . . Lo .
, en las Entidades Federativas, identificando el tipo
de 2019, asi como las . S -
o e de accidn, ubicacidon geografica, alcance, costo,
desempeiio caracteristicas de la . . .
-, . entre otros, lo que permita coordinar acciones
poblacién atendida y la no . . ,
. entre los tres niveles de gobierno asi como la
atendida como parte de la . .
-, S adecuada toma de decisiones a nivel
poblacién obijetivo. . e
interinstitucional.
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Pp EO15- “Promover la atencién y
prevencion de la violencia contra las
mujeres”

Evaluacion de Consistencia y Resultados
Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado

Tema de la F?rtaleza y. . Referencia Re'ecqn'.\e.ndacién concreta [que,ir.ricie con un ve{'bo en
evaluacién: Oportunidad/Debilidad y (Pregunta infinitivo y que se traduzca fdcilmente en mejoras
amenaza especifica) concretas al Pp]
Se recomienda que en los PAT se incorporen los
., objetivos de la MIR a nivel Componente vy
Generacion y - . - .
uso de Debilidad Actividades con‘ la finalidad de; dar seguimiento a las
. s El PAT no contempla los metas establecidas en los primeros — en los PAT —
informacion . 23 . . -
de Compor\entes. .nl sus hauendo consistentes Ios' indicadores de ambos
desempefio respectivas actividades. |nst.rumento_s, lo que perrr_nt:.:] gue cuando .se genere
la informacién de seguimiento esta sirva para
ambos instrumentos de planeacion.
Desarrollar una  estrategia de cobertura
Debilidad documentada que considere el presupuesto
Insuficientes mecanismos requerido para identificar y atender a su poblacion
Coberturay documentados que den 24 objetivo, se establezcan metas de cobertura y que
Focalizacion seguimiento a la ejecucion sea factible de alcanzar con el disefio del Pp. Lo
de acciones o actividades anterior para asegurar que la poblacién potencial y
del Pp. la poblacién objetivo converjan en algin momento
en el tiempo.
Desarrollar una metodologia propia con criterios
especificos que permita identificar a la poblacién
Debilidad objetivo, en donde se especifique:
No cuenta con Criterios de seleccion de beneficiarios.
Coberturay mecanismos 25 Definicidn de la poblacién objetivo
Focalizacion || documentados para Mecanismos
identificar a su poblacidn Cobertura.
objetivo. Requisitos que deben cumplir.
Causas de cancelacién del apoyo.
Entre otros.
Debilidad
No se hace referencia de se recomienda documentar los procedimientos
como se realiza el para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes
procedimiento para que sea consistente con la definicion de AEO
Operacidn recibir, registrar y dar 29 propuesta por el equipo evaluador y que estos
tramite a las solicitudes los procedimientos estén sistematizados y
procedimientos de las estandarizados en los respectivos Manuales de
actividades que lleva a Procedimientos
cabo la CONAVIM
Debilidad Se recomienda documentar los procedimientos de
Operacién El Manual de 30 recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes, asi
Procedimientos no hace como sus mecanismos de verificacién y que sean
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Pp EO15- “Promover la atencién y
prevencion de la violencia contra las
mujeres”

Evaluacion de Consistencia y Resultados
Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado

Fortalezay Referencia Recomendacion concreta [que inicie con un verbo en
Temadela . - P 4 .
evaluacién: Oportunidad/Debilidad y (Pregunta infinitivo y que se traduzca fdcilmente en mejoras
: amenaza especifica) concretas al Pp]
referencia a como se consistentes con la definicién de AEO propuesta por
realiza el procedimiento el equipo evaluador en conjunto con la CONAVIM
para recibir, registrar y dar aunado a que estos procedimientos estén
tramite a las solicitudes ni sistematizados y estandarizados en los respectivos
su mecanismo de Manuales de Procedimientos.
verificacion
Debilidad
Procedimientos Documentar los procedimientos de seleccién para
Operacion insuficientes del Pp para la 31 todos los Componentes y que estos procedimientos
seleccion de las y los estén sistematizados y estandarizados en los
destinatarios en dos de sus respectivos Manuales de Procedimientos.
Componentes.
Debilidad
Falta de mecanismos . . -
Desarrollar instrumentos que permitan identificar a
‘s documentados que . . . o
Operacién o 32 las y los destinatarios donde existan criterios de
verifiquen el proceso de L . . .
., elegibilidad sistematizados y estandarizados.
seleccion de las y los
destinatarios.
Debilidad
Falta de mecanismos
documentados para Desarrollar instrumentos que sean acordes a lo
Operacién verificar el procedimiento 34 establecido en los documentos normativos o
de entrega de sus Institucionales del Pp.
componentes a la
poblacién objetivo.
Debilidad . . o
o Mostrar evidencia acerca de la estandarizacion de
Los procedimientos de _ .
., . C . e los procedimientos aplicados de manera
Operacion ejecucion no se identifican 35 , .
. homogénea por los involucrados y su
estandarizados y . L
. . sistematizacion.
sistematizados.
Debilidad
Los mecanismos . . .
Estandarizar de los procedimientos aplicados de
.. documentados del Pp para , ;
Operacidn L 36 manera homogénea por los involucrados y su
dar seguimiento a la . o
. L - sistematizacion.
ejecucién de actividades
no se identifican
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Fortalezay Referencia Recomendacion concreta [que inicie con un verbo en
Temadela . - P 4 .
evaluacién: Oportunidad/Debilidad y (Pregunta infinitivo y que se traduzca fdcilmente en mejoras
: amenaza especifica) concretas al Pp]
estandarizados y
sistematizados.
Debilidad

El Pp integra la
informacién de los
servicios que presta, en
especifico de la atencion
gue se brinda en los CIM,
esta no tiene el caracter
de aplicacién informatica Utilizar la informacidn integrada de las distintas
o sistema institucional, a1 bases de datos para el disefio de politicas publicas
por lo que no permite encaminadas a erradicar la violencia contra las
corroborar que las fuentes mujeres.

sean confiables y que se
pueda validar la
informacién, asi como la
periodicidad establecida,
aunque se reporta
regularmente, de manera
anual.

Operacién

Debilidad

Percepcion Falta de instrumentos para
dela medir el grado de
poblacion o satisfaccién o la opinidn de
adrea de su poblacidn, respecto de
enfoque su desempefio en el
atendida proceso de entrega de los
componentes que genera.

Desarrollar un instrumento especifico para la
a4 medicion del grado de satisfaccion de la poblacidon
atendida.
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5.1. Recomendaciones

1. Debido alarecomendacién de modificar la PO hacia una AE y cuya concepcidn original del problema publico
que justificaba la creacion del Pp es: “Altos indices de violencia contra las mujeres” es que implica un cambio
de enfoque del Pp, ya que este no atiende directamente a las mujeres que han sufrido algun tipo de violencia,
sino que los servicios que ofrece el Pp estdn enfocados a fortalecer las capacidades de los entes publicos
para que estos a su vez atiendan de acuerdo con sus atribuciones conferidas en la Ley Organica de la
Administracién Publica Federal, a las mujeres, nifas y adolescentes que han sufrido algun tipo de violencia
y derivado de lo anterior, se propone reforzar la construccién del arbol de problemas, presentando de
manera explicita las causas estructurales y los efectos del problema, que para el caso del Pp deben ser de
origen social, cultural, econdmico, legal y de imparticidn de justicia, y en consecuencia se deberan fortalecer
todas las etapas de la MML que conllevardn a la modificacién de la MIR.

2. Modificar la modalidad del Pp a una “P” Planeacidn, sequimiento y evaluacion de politicas publicas que tiene
como caracteristica referirse a “Actividades destinadas al desarrollo de programas y formulacion, disefio,
ejecucion y evaluacion de las politicas publicas y sus estrategias, asi como para disefiar la implantacion y
operacion de los programas y dar sequimiento a su cumplimiento”.

3. Incluir en el documento de Diagndstico el analisis pormenorizado del problema publico (desarrollo de la
MML) que pretende atender el Pp lo que permitira reforzar la estructura de su Matriz de Indicadores para
Resultados.

4. Realizar una revisidn del Pp a partir del andlisis del problema publico que atiende (desarrollo de la MML),
asi como la alineacion con el PN 2019-2024.

5. Sistematizar los procedimientos de la totalidad de los servicios que el Pp presta al AEO en donde se
identifique el tipo de servicios prestado, las caracteristicas socioecondmicas y demograficas de la poblacidn
que atiende, y se depure de manera periddica.

6. Continuar con el desarrollo de un instrumento normativo del Pp que permita vincularlo con el contenido de
la MIR.

7. Analizar, en el marco de las atribuciones de cada dependencia o entidad, si los Pp coincidentes pueden
fusionarse considerando que tiene objetivos similares.

8. Realizar un analisis de consistencia de la MIR y el PAT para que este ultimo efectivamente colabore al logro
del Propdsito del Pp.

9. Considerando el nivel de madurez del Pp, asi como la relevancia de la operacién de éste a nivel federal,
realizar una evaluacion de procesos.

10. Incluir en el documento de Diagndstico un andlisis sobre las caracteristicas del problema publico desde la
perspectiva regional o estatal.
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11. Documentar los procedimientos del Pp en un Manual que permita estructurar los procesos de: a)
planeacién; b) comunicacion interna y externa; c) seleccién de destinatarios; d) produccién de entregables;
e) entrega; f) seguimiento a destinatarios; g) control; h) monitoreo e i) evaluacién de acuerdo con el Modelo
General de Procesos establecido por la SHCP.

12. Disefiar un instrumento para medir el grado de satisfaccidén de la AEA que contemple todos los servicios que
ofrece el Pp.

13. Desarrollar un procedimiento estandarizado que permita que la informacién generada por el instrumento
sefialado se sistematice y sirva para retroalimentar el proceso de planeacion.

14. Desarrollar analisis del problema publico diferenciado las caracteristicas propias de la AEO a nivel estatal y
regional, lo que permita disefar estrategias focalizadas.

15. En el mismo sentido que el anterior, se recomienda que una vez que se realicen los analisis particulares a
nivel regional o estatal, se incorporen en la MIR indicadores que reflejen al grado de cumplimiento de
objetivos a nivel estatal o regional.
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6. COMPARACION CON LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS

El Pp E015 no ha sido sujeto a otra evaluacién de Consistencia y Resultados diferente a la presente evaluacion.
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7. CONCLUSIONES
Disefho

e Elprograma atiende un problema publico relevante para nuestro pais, sin embargo, no identifica de manera
documentada la poblacién objetivo que pretende atender.

e Enel documento de diagndstico no se identifica la metodologia utilizada para la cuantificacidon de poblacidn
objetivo.

e La modalidad del Pp (E-Prestacion de servicios publicos) no corresponde con las atribuciones de la
CONAVIM, por lo que en su lugar se recomienda la modificacién de la modalidad del Pp a una “P” Planeacicdn,
seguimiento y evaluacion de politicas publicas.

e El Pp presenta una clara alineacion con los instrumentos de planeacién nacional y sectorial (Objetivo 3 del
Programa Sectorial de Gobernacion), asi como con el enfoque transversal de perspectiva de género.

e lainformacion sobre la poblacién atendida se integra de manera periddica, sin embargo, es parcial ya que
solo considera aquella de los CJM y no la totalidad de los servicios que presta el Pp.

e En el documento normativo del Pp (Decreto de creacion) no se identifica el Resumen Narrativo de la MIR.

e El Pp cumple con la integracion de las fichas técnicas del Pp, y a partir de ellas establece metas que en
general resultaron orientadas al desempefio y factibles.

e El Pp presenta coincidencias con otros Pp, es decir, objetivos similares, tanto con Pp de la propia SEGOB,
como de INMUJERES y del ISSSTE. En general se identificaron 3 coincidencias con programas de objetivos
similares y una complementariedad con programas estatales.

Planeacion estratégica y orientacion a resultados
e El Pp cuenta con un programa institucional que hace las veces de un plan estratégico que es producto de un
proceso de planeacion, que tuvo un horizonte 2014-2018 denominado “Programa Integral para Prevenir,

Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2014-2018 (PIPASEVM)”.

e Existen inconsistencias entre la MIR y lo plasmado en el PAT, por lo que no se puede asegurar que el logro
de este contribuya al logro del Propésito de la MIR del Pp.

e El Pp ha utilizado evaluaciones exteriores anteriores para mejorar su desempefio, tal es el caso de la
evaluacion de disefio realizada en 2016, de la cual se han atendido el 90 % de los ASM.

e Alafecha de realizacién de esta evaluacidn no se ha concretado la “contratacion externa”, ya que no se ha
autorizado, por el drea normativa, por lo que el Pp esta desarrollando el proceso de manera interna.
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e Falta de informacidon que detalle los entregables otorgados a la poblacién beneficiada del total de
Componentes de la MIR 2019, asi como las caracteristicas de la poblacién atendida y la no atendida como
parte de la poblacidn objetivo.

e Aunque la SEGOB cuenta con mecanismos institucionalizados de seguimiento a acciones y programas, al
estar desvinculado el PAT con la MIR, impide su adecuado y oportuno seguimiento.

Cobertura y focalizacion

e El Pp no tiene documentada una estrategia de cobertura en la que se considere el presupuesto necesario
para atender a su poblacién, asi como sus metas de cobertura anual, el tiempo en que se espera que las
poblaciones atendida y objetivo converjan. Por lo anterior, no se puede asegurar que con el disefio actual
del Pp se pueda alcanzar la cobertura.

Operacién

e Se identificaron distintas fuentes de informacién en materia de violencia para las mujeres, por un lado, la
informacidn propia que genera el Pp a través de la integracién de los distintos CIM, por otro lado, la
informacidn de los egresos hospitalarios, asi como la que se integra a través del BANAVIM. A pesar de lo
anterior, no se tiene evidencia de que la informacion recopilada a través de las distintas instancias, y
herramientas de recopilacidon permita conocer la demanda total de cada entregable, componente, servicio,
accién o proyecto de acuerdo con el diseiio del Pp en su MIR, esto debido, en parte, a que la informacién
del BANAVIM no es vinculante con el disefio del Pp.

Tomando en cuenta que la definicion de AEO propuesta por el equipo evaluador en conjunto con la
CONAVIM se identificé en el Manual de Procedimientos dos procedimientos asociado al Pp, sin embargo,
no se hace referencia a cdmo se realiza el procedimiento para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes
de ambos procedimientos senalados.

e El Pp no identific6 un procedimiento documentado para la seleccion de los usuarios y que esté
sistematizado, estandarizado y sea publico.

e En materia normativa del Pp, en la posicion institucional se identificé como recomendacion la de desarrollar
un documento de Lineamientos del Pp, del cual no se tiene evidencia a la fecha de realizacién de esta
evaluacion.

e Deacuerdo con la AEO propuesta por la instancia evaluadora, no se tuvo evidencia de que el Pp sistematice
en bases de datos la informacién sobre los servicios que entrega.

e De acuerdo con los indicadores propuestos en la MIR, el Pp cumplid, en promedio, con entre el 85y el 100
% de las metas programadas.

e El Pptiene documentados mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas, sobre todo en la pagina de
la CONAVIM, en donde se pueden encontrar los documentos normativos de este, los resultados obtenidos,
formas de contacto para la poblacién objetivo.
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e A pesarde que en los CIM se identificd un instrumento para la recoleccidn de la satisfaccidn de las mujeres
atendidas, este no se puede considerar para la integralidad del Pp.

e El Pp reporta resultados satisfactorios a nivel Propdsito. Para el caso del Fin, a la fecha no se tiene
informacidn que permita dar evidencia sobre el logro de la meta planteada. Para el caso del nivel Propdsito

el avance fue del 98 %.

e Los estudios, evaluaciones e informes realizados al Pp no permiten evaluar el impacto del Pp en la poblacidn
objetivo.

Disefio y operacion de programas de gasto federalizado
e El Pp no identifica diferencias entre el estado del problema publico a nivel regional o estatal.

e Elreconocimiento de la participacion de las entidades federativas en la planeacion del Pp se identifica en el
PAT de los CJM, en lo relativo al otorgamiento de los subsidios para la creacidon de Centros, sin embargo, no
se identifica la forma en que participan las entidades federativas en la planeacién del Pp.
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7.1. Valoracion de la pertinencia del Pp

En primera instancia, la definicién del problema “Altos indices de violencia contra las mujeres”, a pesar de que
esta expresada como un hecho negativo, no identifica a la poblacidn objetivo en la definicidn, pues se considera
que la definicién del problema que se establecié en su documento de Arbol de Problemas donde se describe
como poblacidn objetivo a las “mujeres” lo cual, en primera instancia es inconsistente con la definicidn que hace
el Pp de su PO en el documento denominado “Poblacidon potencial y poblacion objetivo de la Comisién Nacional
para Revenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres CONAVIM 2017,

Es por lo anterior que se considera que tanto la definicién del problema y la de la PO no son pertinentes y
requieren redefinirse, para lo cual se recomienda establecerla como un area de enfoque, la definicion del AEO
se podria establecer como las dependencias y entidades permanentes que integran el Sistema Nacional de
Prevencion, Atencidn, Sancion y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres y las representaciones en las
Entidades Federativas.

La consideracién anterior permitira reforzar la construccién del Arbol de Problemas, presentando de manera
explicita las causas estructurales y los efectos del problema, que para el caso del EO15 deben ser de origen social,
cultural, econémico, legal y de imparticidn de justicia, y por ende se debera fortalecer el Arbol de Objetivos. Es
importante mencionar que en el actual arbol de problemas no se observa que las causas, efectos y caracteristicas
del problema o necesidad, se encuentren estructuradas y argumentadas de manera sélida o consistente de
acuerdo con la MML.

En cuanto a la modalidad del Pp , con base en la Estructura Programatica a emplear en el Proyecto de
Presupuesto de Egresos y en consistencia con el Anexo 2 del Manual de Programacion y Presupuesto, el Pp tiene
asignada una modalidad E cuya denominacién es “Prestacion de servicios publicos” de acuerdo con lo anterior,
la CONAVIM es la ejecutora del Pp cuyo principal objetivo es “coadyuvar en el mantenimiento del orden
constitucional y el fortalecimiento de las instituciones democrdticas de gobierno, asi como en la preservacion de
la democracia, fundada en el desarrollo econdmico, social y politico del pais y sus habitantes, en razon de que a
través del ejercicio de las atribuciones que el orden juridico confiere a la Secretaria de Gobernacion en la materia
de prevencidn, atencion, sancion y erradicacién de violencia contra las mujeres en el pais”;>* y para poder cumplir
dicho objetivo el Pp presta servicios definidos en los Componentes de la MIR 2019, como Cultura de la no
violencia contra las mujeres y Servicios integrales a mujeres victimas de violencia brindados en los Centros de
Justicia para las Mujeres. Por lo que se considera que la modalidad del Pp no es pertinente, ya que no
corresponde con las atribuciones de la CONAVIM, por lo que en su lugar se recomienda la modificacion de la

modalidad del Pp a una “P” Planeacion, sequimiento y evaluacion de politicas publicas”.
En cuanto a la pertinencia del Fin, Propdsito y Componentes se identificd que:
e  Fin: se identifica en el documento normativo del Pp, por otro lado, se corroboré que de acuerdo con la

naturaleza del indicador se esperaria que el total de egresos hospitalarios femeninos disminuya
gradualmente, sin embargo, se incrementa. De acuerdo con lo anterior, la meta planteada se considera

52 DECRETO por el que se crea como érgano administrativo desconcentrado de la Secretaria de Gobernacion, la Comisién Nacional para
Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres. DOF. 1 de junio de 2019.
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como no retadora de acuerdo con los resultados obtenidos, sin embargo, se considera factible ya que el Pp
cuenta con recursos humanos, técnicos y presupuestales utilizados, factible de alcanzar.

e Propésito: No se identificd este nivel en el documento normativo del Pp, por otro lado, en cuanto al
indicador para realizar el célculo se identifica que el numerador y denominador son iguales, lo que implica
que la poblacién atendida es igual a la poblacién objetivo, y de acuerdo con la definicion actual de las POy
PA resulta inconsistente.

Componentes:

e El primero de ellos, se denomina “Cultura de la no violencia contra las mujeres difundida “que utiliza para
su medicion el “Porcentaje de personas a las cuales llega la difusion de la cultura de la no violencia contra
las mujeres respecto de la meta programada” se considera que este indicador, no tiene referencia ya que
no se media anteriormente, se puede considerar orientado al desempefio y factible ya que el Pp realizé la
estimacion de recursos requeridos para la atencion de la poblacion meta.

e El segundo componente se denomina “Servicios integrales a mujeres victimas de violencia brindados en los
Centros de Justicia para las Mujeres “, que se mide a través de una tasa de variacion de mujeres atendidas
en los CIM. El indicador tiene una linea base de cero ya que no se habia medido con anterioridad, y una
meta de 10.7 %, es decir, que las mujeres atendidas en los CJM en 2019 respecto a 2018 se incrementarian
en mas de 10 %. Lo anterior resulta una meta retadora y factible en cuanto a los recursos que se requieren
para su implementacion.

De lo anterior se concluye que, el disefio actual del Pp no es pertinente a partir de la definicién del problemay
su posterior construccidn con base en la MML, en cuanto a su Légica Vertical, esta no se cumple por lo que pone
en riesgo la consecucién de sus objetivos. En cuanto a la Légica Horizontal, principalmente en cuanto a sus
indicadores de desempefio, estos, en general, carecen de ser relevantes para la medicién de los objetivos. Por lo
anterior, se recomienda la restructuracién del Pp.

pez Alanis

pag. 119



Evaluacion de Consistencia y Resultados Pp EO15- “Promover la atencién y
Disefio y Operacién de Programas de Gasto Federalizado prevencion de la violencia contra las
mujeres”

8. BIBLIOGRAFIA

e Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (CONAVIM). (2019). Diagndstico
del Pp EO15 “Promover la atencion y prevencion de la violencia contra las mujeres”.

e CONAVIM. (2019). Manual de Procedimientos de la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia
Contra las Mujeres.

e CONAVIM (2018). Matriz de Indicadores para Resultados del Pp E015.
e CONAVIM. (2019). Matriz de Indicadores para Resultados del Pp EOQ15.

e CONAVIM. (2017). Poblacion potencial y poblacion objetivo de la Comision Nacional para Preveniry Erradicar
la Violencia contra las Mujeres (CONAVIM) 2017.

e CONAVIM. (s. f.). (Anexo 1) Programa Presupuestario EO15: Promover la Atencion y Prevencion de la
Violencia contra las Mujeres, Evaluacion de Disefio, Posicion Institucional.

e CONAVIM. (2014). Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres 2014-2018

e CONAVIM (2018). Programa Operativo Anual 2018.

e Cuenta Publica. (2019). Estado Analitico del ejercicio del presupuesto de egresos en clasificacion funcional-
programdtica 2018.

e Grupo Funcional Gobierno. (s. f.). Auditoria de Desempefio: 14-0-04V/00-07-0048.

e |IS-UNAM. (2016). Evaluacion de Disefio 2016. Programa EO015: Promover la Atencion y Prevencion de la
Violencia contra las Mujeres.

e Presidencia de la Republica. (2013). Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

e Secretaria de Gobernacién (SEGOB). (2017). Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora clasificados
como especificos, derivados de informes y evaluaciones externas.

e (2014). Programa Nacional para la Igualdad y no Discriminacién
e SEGOB. (2013). Programa Sectorial de Gobernacion 2020-2024.

e Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP). (2016). Guia para la Construccion de la Matriz de
Indicadores para Resultados.

e SHCP. (2018). Mddulo de Cuenta Publica 2018.

Carlos Lépez Alanis

pag. 120



Evaluacién de Consistencia y Resultados Pp EO15- “Promover la atencién y
Disefio y Operacién de Programas de Gasto Federalizado prevencion de la violencia contra las
mujeres”

e SHCP. (2019). Términos de Referencia de la Evaluacién de Consistencia y Resultados.

e Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Centro Nacional de Prevencién del Delito
y Participacion Ciudadana (2012). Protocolo para la atencion de usuarias y victimas en los Centros de Justicia
para las Mujeres en México.

Carlos Lépez Alanis

pag. 121



Evaluacién de Consistencia y Resultados Pp EO15- “Promover la atencién y
Disefio y Operacién de Programas de Gasto Federalizado prevencion de la violencia contra las
mujeres”

9. ANEXOS
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Anexo 1 Descripcidon General del Pp.

Promover la Atencién y Prevencién de la Violencia contra
las Mujeres.

Nombre del Programa:

E: Actividades del sector publico, que realiza en forma
directa, regular y continua, para satisfacer demandas de la
sociedad, de interés general, atendiendo a las personas en
sus diferentes esferas juridicas.

Modalidad:

Secretaria de Gobernacion. ‘

Dependencia/Entidad:

Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia

Unidad R ble: .
nidad Responsable contra las Mujeres.

Tipo de Evaluacion: ‘ Consistencia y Resultados. ‘

Ano de la Evaluacion: ‘ 2019. ‘

En la siguiente tabla se describen las principales caracteristicas del Pp E015:

Tabla 11. Caracteristicas del Programa

Justificacion de la Creacion del Programa

Problema o
necesidad que busca “Altos indices de violencia contra las mujeres
atender

753

Contribucion a los Objetivos Nacionales, Estatales y Sectoriales

Eje Il
Plan Nacional de Politica social
Desarrollo 2019-
2024 Estrategia

Construir un pais con bienestar.

Objetivo prioritario 3.

Garantizar, promover y proteger los Derechos Humanos mediante politicas

Programa Sectorial
publicas y mecanismos que aseguren el ejercicio pleno de sus derechos.

de Gobernacion
2020-2024

Estrategia prioritaria 3.3.

53 CONAVIM. (2018). Arbol de problemas, objetivos, indicadores, MIR 2018.
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Garantizar el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, a través de la
construcciéon de medidas que modifiquen los estereotipos y conductas que
atentan contra la vida y la dignidad, asi como asegurar su acceso a la justicia.

12. Contribucidn a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030

Objetivo 5.
Objetivo
Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifias.

“Aprobar y fortalecer politicas acertadas y leyes aplicables para promover la
Meta igualdad entre los géneros y el empoderamiento de las mujeres y las nifias a todos
los niveles”

La CONAVIM cuenta con servicios (Componentes) para fortalecer tanto la cultura
de la no violencia contra las mujeres como una medida preventiva, asi como la
atencidn integral a mujeres victimas de violencia en los Centros de Justicia para las
Mujeres.

Justificacion

Descripcion de los Objetivos del programa, asi como de los servicios que ofrece

Objetivo del
Programa (nivel Mujeres en situacion de violencia atendidas en los Centros de Justicia para las
Propdsito de la MIR Mujeres y la linea 01 800 Hablalo.
2019)

Servicio(s) que » Cultura de la no violencia contra las mujeres difundida.

ofrece
(Componentes dela P Servicios integrales a mujeres victimas de violencia brindados en los Centros de
MIR 2019) Justicia para las Mujeres.

Poblacion Potencial
(PP)54

46,501,740 mujeres de 15 afios 0 mas que han sufrido algun tipo de violencia.

54 Poblacién Potencial. Entendida como el universo global de la poblacidn o area referida. Guia para la Construccién de la Matriz de
Indicadores para Resultados. SHCP. 14 de octubre 2016.
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17,422,474 las mujeres de 15 afios o0 mds que han sufrido algln tipo de violencia
emocional, fisica, econdmica, patrimonial o sexual en los ultimos 12 meses en al
menos un dmbito y ejercida por cualquier agresor en dreas urbanas>®

Poblacion Objetivo
(Po)55

Poblacion Atendida

(PA)” 170,418 mujeres atendida en los Centros de Justicia para las Mujeres.

Principales metas de Fin, Propésito y Componentes (MIR 2019)°8

. . Meta
Nivel Indicador
Aprobada
Porcentaje de egresos hospitalarios totales femeninos por 3.70
. lesiones y violencia '
Fin
Prevalencia de la violencia contra las mujeres N/A
. . Porcentaje de mujeres atendidas en los CJM y en la linea Héablalo
Propésito L. . 100
respecto de la poblacién objetivo
Tasa de variacion trimestral de mujeres atendidas en los C/IM 11
Componentes . e g
P Porcentaje de personas a las cuales llega la difusién de la cultura
de la no violencia contra las mujeres respecto de la meta 100
programada

Cobertura

De acuerdo con la informacién proporcionada por el Pp, no se identificé la
existencia de una estrategia de cobertura documentada que considere el
presupuesto requerido para atender a su poblacidn objetivo

Estrategia de
Cobertura

El Pp no ha definido en su MIR, indicadores de cobertura para los que establezca
metas periddicas, lo que en buena medida esta relacionado con que la informacion

Metas de Cobertura

55 Poblacién Objetivo. Definida como la poblaciéon que el programa pretende atender en un periodo dado de tiempo, pudiendo
corresponder a la totalidad de la poblacién potencial o a una parte de ella. Guia para la Construccién de la Matriz de Indicadores para
Resultados. SHCP. 14 de octubre 2016.

56 Al no existir evidencia documental no se tienen elementos para cuantificar la Poblacion Objetivo.

57 Poblacion Atendida. Se refiere a la poblacion objetivo que ya fue atendida por el Pp. Guia para la Construccion de la Matriz de
Indicadores para Resultados. SHCP. 14 de octubre 2016.

58 CONAVIM. (2019). Informe sobre la Situacién Econémica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica, Primer Trimestre.
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gue se toma como base para la identificacién de prevalencia de violencia contra
las mujeres (ENDIREH), tiene una periodicidad de 5 afios.

Presupuesto

(cifras en pesos)

Aprobado: S 204,370,290
2016 Modificado: $ 102,125,443
Ejercido: $ 102,125,443

Aprobado: $ 171,836,378
2017 Modificado: $ 154,122,428
Ejercido: S 154,122,428

Aprobado: $ 256,257,347
2018 Modificado: $ 195,843,723
Ejercido: S 195,843,723

Evolucion del Pp

En el caso del Pp EO15, la Unidad Responsable de ejecutar el gasto publico federal es la VOO Comisién
Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres y tiene como objetivo general coordinar
las acciones encaminadas a la prevencidn y disminucién de la violencia contra las mujeres, que promuevan
laigualdad de género, atender a nivel nacional y de manera integral y transversal las causas que dan origen
a esta situacion. En este sentido, la funcion principal de la CONAVIM respecto al Pp E015, de acuerdo con su
Manual de Organizacién, serd disefiar e instrumentar politicas integrales en materia de prevencion,
atencidn, sancidn y erradicacién de la violencia contra las mujeres, de manera coordinada con los tres
drdenes de gobierno, para garantizar su derecho a una vida libre de violencia y el respeto a sus derechos
humanos.

El Pp EO15, al ser de modalidad E, efectia actividades del sector publico, que realiza en forma directa, regular
y continua, para satisfacer demandas de interés general de la sociedad, atendiendo a las personas en sus
diferentes esferas juridicas. La amplitud de esta propuesta permite la amplia gama de servicios que se
ofrecen, directa o indirectamente a la poblacién objetivo, ya que ademas de los CJM, los proyectos de la
Linea de atencién 01800 Hablalo, los programas de difusion, la conformacién y consolidacion de Redes
Ciudadanas, las Alertas de Violencia de Género, la capacitacion a diversas instancias publicas y el proyecto
de crear centros para trabajo con generadores de violencia, asi como los apoyos al proyecto de protocolo
Alba en Chihuahua y que puede extenderse al resto del pais, todos ellos servicios fundamentales para las
mujeres que viven violencia.

Por lo anterior, se identifica que cada unidad administrativa de la CONAVIM vinculada al Pp coadyuva a
lograr el objetivo mediante la dotacion de productos para mejorar la coordinacién interinstitucional.
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Resumen de la valoracidén de la pertinencia del disefo del Pp

Sobre el disefio del Pp sefialaremos que tiene identificado su problema publico, mas
no su poblacién objetivo, se reconoce el periodo de actualizaciéon, el nivel de
relevancia del Pp es de importancia en el Estado Mexicano. Existe una amplia
justificacién tedrica y empirica sobre el problema publico, que se ha abordado en
distintos instrumentos de planeacidon (Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024,
Programa Sectorial de Gobernaciéon 2020-2024, Programa Integral para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2014-2018). Su
modalidad E no corresponde con las atribuciones de la CONAVIM, por lo que en su
lugar se recomienda la modificacién de la modalidad del Pp a una “P” Planeacidn,
seguimiento y evaluacion de politicas publicas, ademas el Pp tiene una alineacion
clara con los instrumentos de planeacion nacional, sectorial e institucional, el
Propdsito del Pp se encuentra vinculado con uno de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030y aunque realiza una estimacién de PO, no se identifica
la metodologia para su cuantificacién.

Tema 1. Disefo

El Pp contd con un Plan Estratégico producto de ejercicios de planeacion en donde
se establecieron los resultados esperados y los indicadores para medir su
desempeno. EI POA 2018 contiene elementos limitados del Pp EO015, ya que el
seguimiento de los objetivos establecidos no es el mismo que el que se encuentra
en la MIR. El Pp ha atendido, en términos generales, los resultados de las
evaluaciones realizadas, lo que implica un proceso de mejora continua y en lo que
se refiere alos ASM, estos se han atendido casi en su totalidad. Acerca del monitoreo
del desempefio del Pp, éste se realiza a través del PAT denominado “Seguimiento
del Programa Anual de Trabajo”, con una periodicidad mensual, sin embargo, este
instrumento no resulta pertinente de acuerdo con la MIR ya que no contiene los
Componentes y respectivas Actividades inherentes a la misma. Finalmente,
considerando la operacion y coordinacién del Pp en lo relativo a las transferencias
de recursos a las entidades federativas, y ademas no se identificaron procedimientos
particulares para la planeacion del Pp, seleccion de las y los destinatarios, su
seguimiento, control y evaluacién asi como los mecanismos que utiliza este para
evaluar la satisfaccion de la poblacion objetivo, se recomienda ampliamente el
desarrollo de una Evaluacidon de Procesos que justamente tiene como objetivo
principal contribuir a la mejora del funcionamiento, gestidén y organizacién del Pp a
través del analisis y valoracion de su operacion.

Tema 2. Planeacion
estratégica.

Sobre la cobertura y focalizacién, el Pp no cuenta con una estrategia de cobertura
documentada que considere el presupuesto requerido para atender a su poblacion
objetivo, como tampoco cuenta con mecanismos documentados para la
identificacion de su poblacién objetivo, sino que utiliza la informacion proveniente

Tema 3. Coberturay
focalizacion
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de la ENDIREH 2016 del INEGI para identificar que la prevalencia de violencia es de
66 de cada 100 mujeres de 15 afios y mas.

El Pp cuenta con informacién sistematizada de distintas instancias y herramientas
de recopilacién, aunque esta no permite conocer la demanda del total de servicios
que demanda la PO, solo para uno de los Componentes del Pp (CIM). En relacién con
los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite, asi como para verificar los
procedimientos de las solicitudes de la PO de los Componentes del Pp, y
considerando la definicion propuesta por la instancia evaluadora, el Manual de
Procedimientos (MP) de la CONAVIM no identifica dichos procedimientos. Por otra
parte, se identificaron procedimientos para otorgar servicios a la poblacion objetivo,
aunque no se identificaron las caracteristicas socioecondmicas de las y los
beneficiados. Con relacion a la mejora y simplificacidn regulatoria se sugiere en la
presente evaluacion contemplar la necesidad de desarrollar un documento
normativo del Pp. En cuanto a la transferencia de recursos, no se tuvo evidencia de
problemas que enfrente la CONAVIM. Respecto a los recursos del programa, estos
fueron identificados en la Cuenta Publica del Ramo 4 y distribuidos por capitulo de
gasto. En cuanto al cumplimiento y avance de los indicadores de desempeiio en
promedio rebasa el 100 %. Los mecanismos de transparencia y rendicidn de cuentas
dan cumplimiento ya que el Pp cuenta con un portal de transparencia donde se
encuentra la mayoria de la informacidén de manera accesible, también se puede
encontrar teléfono, correo electrénico, pagina principal y la direccion de la
CONAVIM

Tema 4. Operacién

En el Pp se identifican instrumentos para medir el grado de satisfaccién o la opinién
de su poblacidn respecto de su desempefio en el proceso de entrega de los
Tema 5. Percepcion de | componentes que genera, solamente se identificé para uno de los Componentes de
la Poblacion atendida | su MIR, por lo que se recomienda el disefio e implementacién de mecanismos de
percepcién de la poblacidn o area de enfoque atendida que permitan retroalimentar
la planeacidn del Pp.

Respecto a los indicadores de la MIR, el Pp E015 cuenta con avances de las metas de
los indicadores que se describirdn en la evaluacion, asi como su porcentaje de
avance con los que no se puede determinar la suficiencia de los resultaos a nivel Fin
y Propésito. Por otra parte, el Pp cuenta con una Evaluaciéon en Materia de Disefio
(2016) y una Auditoria de Desempefio. El Pp cuenta con el estudio denominado
Desafios y oportunidades en la prevencién y erradicacidn de la violencia contra las
mujeres en México, donde se obtiene el grado de exposicion a la violencia que sufren
las mujeres, sin embargo en el estudio no se hace la comparacion de un grupo de la
poblacién, con uno de la poblacién o drea de enfoque no atendida de caracteristicas
similares, que genere una estimacién lo mas libre posible de sesgos en la

Tema 6. Medicion de
resultados
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comparacién del grupo de la poblacién atendida y no atendida y finalmente se
identificd que el Pp no cuenta con evaluaciones de impacto.

Se identificd que en el documento de Diagndstico del Pp no se hace analisis sobre la
evolucidén y estado del problema publico a nivel regional, estatal o municipal, asi
como en la MIR del Pp no se incluyen objetivos o indicadores a nivel Propdsito,
Componentes y Actividades que consideren la participacion de los GEFM (Gobiernos

Operacion de de las Entidades Federativas o, en su caso, de los Municipios).
programas de Gasto
Federalizado Por otro lado, en el documento de Planeacién del Pp (POA) es posible identificar el

papel que los GEFM deben desempefiar en el marco de la operacidn, aunque no se
hace referencia explicita a ellos ya que no se identificé evidencia de que los GEFM
tengan participacion en el proceso de la planeacién operativa del Pp, asi como
tampoco durante la planeacién estratégica.

Con base en la valoracidn de las 37 preguntas cuya respuesta es binaria y por niveles,
se obtiene una valoracién por mddulo (es decir, promediando cada una de las
valoraciones de las preguntas correspondientes a cada mddulo) Disefio (2.67),
Planeacidn estratégica y orientacion a resultados (2.67), Cobertura y focalizacion (0),
Operacion (1.50), Percepcién de la poblacion o adrea de enfoque atendida (0),
Medicién de Resultados (2.00) y Disefio y Operacion de Programas de Gasto
Federalizado (1.57), para obtener la valoracidn final se promediaron las valoraciones
de los siete mddulos.

Valoracion final del
programa

Derivado de lo anterior, la valoracién final del programa es de 1.49 sobre la base de
4,
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Anexo 1. Principales fortalezas, retos, y recomendaciones (FODA)

Modalidad:

Nombre del Programa:

Dependencia/Entidad: ‘

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacién: ‘

Promover la Atencion y Prevencion de la Violencia contra
las Mujeres.

E: Actividades del sector publico, que realiza en forma
directa, regular y continua, para satisfacer demandas de la
sociedad, de interés general, atendiendo a las personas en
sus diferentes esferas juridicas.

Secretaria de Gobernacion. ’

Comisidn Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia
contra las Mujeres.

Consistencia y Resultados. ’

Ano de la Evaluacion: ‘ 2019

En la siguiente tabla se describen las principales fortalezas, retos, y recomendaciones del Pp E015:

Tabla 12. Principales fortalezas, retos, y recomendaciones (FODA)

Fortalezay Referencia || Recomendacién concreta [que inicie con un verbo
Temadela . - P L .
evaluacién: Oportunidad/Debilidad y (Pregunta en infinitivo y que se traduzca facilmente en
) amenaza especifica) mejoras concretas al Pp]
Fortaleza y Oportunidad
Se propone reforzar la construccidon del arbol de
problemas, presentando de manera explicita las
Analisis de la || Fortaleza causas estructurales y los efectos del problema, que

y del diseiio
del programa

plantea la justificacion,
evolucion, experiencias de
atencion, presupuesto vy

justificacion El programa plantea un para el caso del Pp deben ser de origen social,
de la creacion || problema publico de gran 1 cultural, econdémico, legal y de imparticion de
y del diseiio relevancia para su justicia, y en consecuencia se deberan fortalecer
del programa || atencidn. todas las etapas de la MML que conllevardn a la
modificacion de la MIR.

Fortaleza Fortalecer el documento de diagndstico, en primera
Anadlisis de la || El Pp ha desarrollado para instancia se deberd actualizar el problema que
justificacion 2019 un documento de atiende el Pp diferenciado las caracteristicas propias
de la creacion || diagndstico en el que 2 de la poblacién objetivo a nivel estatal y regional, lo

que permita disefar estrategias focalizadas, asi
como reforzar la construccién del Arbol de
Problemas, presentando de manera explicita las
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coincidencias y
complementariedades.

causas estructurales y los efectos del problemay por
ende se debe fortalecera el Arbol de Objetivos.

Por otro lado, es importante desarrollar una
metodologia propia para la identificacién vy
cuantificacion de la poblacion objetivo que permita
generar informacién sobre las caracteristicas
sociodemograficas de las mujeres que ha sido
objeto de violencia.

Anilisis de la
justificacion
de la creacion
y del diseiio
del programa

Fortaleza

El Pp cuenta con una
justificacion  tedrica o
empirica  documentada
para la intervencidon que
lleva a cabo, es decir, se
justifica la existencia del
programa para atender un
problema publico.

Documentar en el documento de diagndstico la
evidencia nacional o internacional de los efectos
positivos atribuibles a los apoyos, componentes o
acciones dirigidos a la poblacién obijetivo.

Analisis de la
justificacion

Fortaleza
El Pp estd correctamente

de la creacién || alineado con el PSG 2013 - Ninguna.
y del disefio 2018, en su objetivo 3.

del programa

Andlisis de la || Fortaleza

justificacion El Pp estd correctamente

de la creacion || alineado el ODS 5. Ninguna.
y del disefio

del programa

Andlisis de la || Fortaleza

contribucion El Pp estad correctamente

del Pp al alineado con el PND 2013

cumplimiento || — 2018, en su objetivo 5.

de los Ejes Ninguna
Generales, las )
Metas

Nacionales y

objetivos del

PND vigente

Andlisis de la || Fortaleza

contribucién El Pp cuenta con un Plan Ninguna.

del Pp al

Estratégico denominado
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cumplimiento || Programa Integral para

de los Ejes Prevenir, Atender,

Generales, las || Sancionar y Erradicar la

Metas Violencia contra las

Nacionalesy || Mujeres, con objetivos y

objetivos del || metas focalizados al

PND vigente problema publico.

Andlisis dela || Fortaleza

contribucion El Pp se vincula de manera

del Pp al clara con los ODS. . -

- Incorporar en sus instrumentos de seguimiento
cumplimiento . . .
de los Eies (incluyendo la MIR), un indicador para poder medir

) 6 la contribucidon del Pp al Objetivo 5 de los ODS
Generales, las “ . ,
Metas Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a
. todas las mujeres y las nifias”.
Nacionales y
objetivos del
PND vigente
Analisis Fortaleza
Matriz de La alineacion del nivel Fin
Indicadores de la MIR es claro 11 Ninguna
para respecto del PSG 2013-
Resultados 2018.
Fortaleza
Matriz
. a?: de Los indicadores de la MIR
indicadores . .
ara cumplen en promedio con 12 Ninguna
P las 5 de -caracteristicas
resultados o
sefialadas en la pregunta.
Fortaleza
El Pp cuenta como un Plan
Estratégico el
denominado Programa . . .
Instrumentos . Dar continuidad a este instrumento para el periodo
.y Integral para Prevenir, 15
de planeacién . 2020-2024
Atender, Sancionar vy
Erradicar la  Violencia
contra las Mujeres 2014-
2018 (PIPASEVM).
Fortaleza Alinear y vincular la planeacién operativa con los
Instrumentos La Unidad Responsable del Componentes y Actividades de la MIR, en especifico,
de planeacién Pp cuenta con un POA 16 que el POA de la UR del Pp contenga metas
P 2018, en donde se tienen establecidas para cada uno de los Componentes y
objetivos establecidos, asi de las Actividades de la MIR y que con ello se
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como sus actividades asegure que los objetivos a estos niveles logren el
especificas con metas cumplimiento del Propdsito del Pp.
programadas, alcanzadas
y porcentaje de avance,
aunque se establecen
objetivos relacionados con
el Pp, estos no
corresponden con todos
los Componentes del Pp.
Fortaleza
El Pp EO15 en 2016 fue
Instrumentos sujeto a una Evaluacion de
.. Disefio, derivado de dicha 17 Ninguna
de planeacion ., .
evaluacidon se originaron
12 ASM que se han
solventado en un 93%.
Fortaleza Fortalecer la documentacién de los procedimientos
La CONAVIM tiene del Pp por lo que es importante que el Pp actualice
estandarizado un su Manual de Procedimientos que permita
Operacion procedimiento para 27 estructurar los principales procesos con los que
orientar y canalizar a las opera (planeacion, comunicacién interna y externa,
mujeres  victimas de seleccion de destinatarios, produccion de
violencia entregables, entrega, seguimiento a destinatarios,
control, monitoreo y evaluacién).
Fortaleza Integrar en bases de datos la informacion derivada
Cuenta con informacién de los principales procesos que coadyuvan a la
en bases de datos de uno operacion del Pp y ademds se encuentre en un
Operacién de los Componentes en 28 sistema informatico para contar con la posibilidad
especifico de lo CIM. de realizar un analisis de manera transversal en el
tiempo y asignar una clave de identificacion de la
poblacién atendida que no cambie en el tiempo.
Fortaleza
El Pp si reporta el avance
de los indicadores de las
Operacién Actividades, . 42 Ninguna.
Componentes, Fin vy
Propésito de su MIR
respecto a sus metas
rebasando el 100%.
Operacion H Fortaleza || 43 || Ninguna.
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mujeres”
Los mecanismos  de
transparencia y rendicién
de cuentas y su pagina
electrdnica son accesibles,
muestran los estudios e
indicadores del Pp,
ademas sus resultados son
difundidos.
Fortaleza
El Pp documenta sus
resultados a nivel Fin y
Propésito a través de
informacién  sobre el . . .
. Considerar evaluaciones nacionales o
Medicion de avance de las metas ) . .
45 internacionales que muestren el impacto de
Resultados plasmadas en la MIR, .
. programas similares.
ademds de los hallazgos
de la Evaluacién en
materia de Disefio y la
Evaluacién de
Consistencia y Resultados.
Instrumentar acciones con base en la informacion
contenida en las distintas fuentes de informacién
Fortaleza que permita el disefio de instrumentos (bienes o
Cumplimiento de la meta servicios) que el Pp pueda implementar a través de
ajustada de 59% a nivel la MIR para incidir en el nivel Fin hacia la
Medicion de Fin, y a nivel Propdsito el 16 disminucién de la prevalencia de la violencia.
Resultados cumplimiento fue de casi
100% por lo que se La instrumentacién de politicas publicas estaria a
cumple con la meta cargo de las dependencias y entidades que
ajustada. participan en la ejecucién del Programa Integral
para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres
Debilidad o Amenaza
Amenaza: . . s
- . . Desarrollar informacidn con una periodicidad anual
Analisis de la || La informacién sobre la . L
. epe ez . . . gue permita el seguimiento de los avances en el
justificacion prevalencia de violencia . . .
.. . combate de la violencia contra las mujeres ya que la
de la creacién || contra las mujeres se 1 . o . ~
. . . ENDIREH tiene una periodicidad de cinco afios y es
y del diseiio reporta a nivel nacional . . e
. o importante contar con algun instrumento similar
del Pp cada cinco afos en la . o
ENDIREH que se publique de manera anual con el objetivo de
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tener informacién oportuna que permita el
monitoreo del problema publico.

- . Reformular el arbol de problemas del Pp,
Analisis de la || Debilidad P . P
e g . , presentando de manera explicita las causas
justificacion El arbol de problemas ,

‘2 . estructurales y los efectos del problema a través de
de la creacidn || presenta areas de 2 L C - .
. o . un ejercicio de participaciéon de las distintas dreas de
y del diseiio oportunidad en su e
la CONAVIM para un andlisis profundo de la
del programa || desarrollo. " . . .
problematica de la violencia contra las mujeres.
Debilidad
Analisis de la .
ustificacion La modalidad del
] .. programa (E), no Se recomienda la modificacidn de la modalidad del
de la creacion 4 s
. corresponde con las Pp a una “P”.
y del diseiio 0
del programa atribuciones de la

prog CONAVIM.

Debilidad Se recomienda que el Pp utilice las definiciones del
De acuerdo con el andlisis AEO para su proceso de planeacién iniciando con el

. realizado sobre las PP y replanteamiento del problema publicoy el posterior
Analisis de la .

Poblacién PO que atiende el Pp, el desarrollo de la MML y con base en ello establezca
. evaluador recomendé la 8 metas de atencidn. Lo anterior tendrd implicaciones
potencial y e . .
. L. modificacion de la PO por inclusive en el desarrollo de sus procesos para la
objetivo o L .
una AEO que implica la atencién del AEO, por lo se deberd hacer una
redefiniciéon de las PP y revision de sus procesos para asegurar que se
PO por una AEP y AEO considere esta modificacion
Sistematizar la informacion en estructura de bases
Debilidad de datos ya sea en hojas de calculo o en aplicaciones
Anadlisis de la . . informdaticas que permitan conocer los servicios
.. La informacién sobre la . L .
Poblacién ., : provistos a la poblacion atendida para todos los
. poblacién atendida que 9 . . . L .
potencial y . servicios del Pp, incluya el tipo de servicio y permita

.. recibe los componentes e .

objetivo . su andlisis y reporteo, no sélo de lo referente a los
del Pp es parcial. . L
CJM sino del total de los servicios que se prestan a
la poblacidn.

. - Valorar la pertinencia de desarrollar un documento
Anilisis Debilidad . P . .

. normativo (Lineamientos) del Pp el cual sea
Matriz de El Pp carece un . . -

. . consistente con el instrumento de planeacidn

Indicadores documento normativo, 10 L . .
. . estratégica (MIR), que considere, entre otros, los
para por lo que no se identifica - . .
) -, siguientes elementos en su integracion:
Resultados su alineacién con la MIR. o .
»Objetivos generales y especificos
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»Caracteristicas de los servicios que ofrece el Pp.
» Definicidn de las poblaciones potencial y objetivo.
»Beneficiarios
»Procedimientos para la operacién del Pp.
»Mecanismos de control y vigilancia
»Mecanismos de seguimiento.
»Mecanismos de evaluacién
»Mecanismos de difusidn y transparencia.
»Interpretacion
s Debilidad
Anilisis - .
Matriz de Algunos indicadores no Fortalecer el procedimiento para establecer metas
Indicadores tienen una ficha técnica 13 del Pp, sobre todo a nivel Propdsito, una vez que se
para en donde se establezcan revise la cuantificacién de la poblacidn potencial y
metas orientadas al objetivo.
Resultados ~ .
desempenio y factibles.
Debilidad
Analisis No se cuenta con la
Matriz de informacidn de las Fichas . _ s
. .. . Desarrollar las Fichas Técnicas del Pp para el analisis
Indicadores Técnicas que permita 13
. . ., de las metas.
para analizar su orientacion
Resultados hacia el desempefio y su
factibilidad.
Realizar un andlisis transversal de los Pp con
Debilidad objetivos similares y fortalecer la estrategia para la
Se identificaron diversos prevencion y atencién de la violencia contra las
Analisis Pp coincidentes, lo que mujeres. Lo anterior tomando en cuenta
Matriz de implica que tienen principalmente los programas coincidentes vy
Indicadores objetivos similares, lo que 13 realizar un analisis de estos en conjunto con el E015
para puede incidir comparando sus objetivos, poblaciones objetivo,
Resultados negativamente en los componentes y verificar si dichos programas no
resultados del programa realizan exactamente lo mismo, en el ambito de las
evaluados. atribuciones de las dependencias que coordinan lo
Pp.
Anilisis de la -
s e g Debilidad
justificacion -
.. En algunos casos las Replantear los indicadores cuyas metas no son
de la creacion 13 .
. o metas no resultan retadoras y adecuar las metas derivadas.
y del diseiio
retadoras.
del programa
Planeacion Debilidad 16 Considerando que el POA es un instrumento de
estratégicay planeacién a nivel operativo, se recomienda
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orientacion a || EI PAT no se encuentran alinearlo con los niveles de Actividades vy
resultados integralmente vinculado a Componentes de la MIR del Pp
la MIR del Pp
Debilidad Continuar con la solventacién de los ASM dando
atencién a lo que se refiere a la “Contratacion
Faltan atender en su L L .
. externa para la definicion de la poblacion objetivo y
totalidad uno de los ASM o . . L
. potencial”; ASM derivado de la anterior evaluacion
Instrumentos || mencionados o o L
.. . 17 de disefio, donde se considerd que la generacion de
de planeacion || anteriormente, el de . . . ,
y . Y lineamientos debe realizarse con la asesoria de
Contratacion externa” ya o
o instituciones o consultores externos, lo cual
que solo lleva un 10% de e, s L . -
permitiria una vision objetiva e integral del disefio
Avance.
del programa.
Debilidad
Ausencia de un
Orientacién documento normativo
hacia ue permita establecer . . .
quep Desarrollar Lineamientos del Pp que permitan
resultados y esquemas y protocolos de . ., e
., e 21 establecer mecanismos de atencion especificos a las
esquemas o atencion especificos y . - . .
mujeres victimas de violencia.
procesos de acordes con las
evaluacion necesidades de las
mujeres que sufran alguin
tipo de violencia.
Debilidad
Orientacién Ausencia de Una vez revisado el disefio del Pp y sobre todo
hacia procedimientos redefiniendo la poblacién objetivo del Pp, se
resultados y documentados de los 21 recomienda aplicar una Evaluacién de Procesos
esquemas o servicios estratégicos que cuyo objetivo principal sea contribuir ala mejora del
procesos de proporciona el Pp para el funcionamiento, gestiéon y organizacion del Pp a
evaluacion cumplimiento de sus través del analisis y valoracion de su operacion.
objetivos.
Debilidad Coordinar esfuerzos entre las instituciones
Falta de informacién que responsables de la generacién de informacion para
detalle los entregables que se generen los instrumentos necesarios que
Generaciény || otorgados a la poblacién haga que lainformacidn sea vinculante con el disefio
uso de beneficiada del total de del Pp y las principales caracteristicas que deben
informacion componentes de la MIR 22 contener dichos instrumentos son:
de 2019, asi como las »Los tipos y el monto o cantidad de entregables.
desempeiio caracteristicas de la »Las caracteristicas de la poblacién atendida.
poblacién atendiday la no »Las caracteristicas de la poblacion atendida.
atendida como parte de la »La contribucién del Pp al programa sectorial y al
poblacion objetivo. PND.
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Generacion - . .
uso de y Debilidad Considerar a los Componentes y sus respectivas
. .. El PAT no contempla los Actividades de la MIR cuando se realice la
informacion . 23 ., . .
de Componentes ni sus planeacién del PAT para que la informacion sea
o respectivas actividades. consistente.
desempeiio
Desarrollar una  estrategia de cobertura
Debilidad documentada que considere el presupuesto
Insuficientes mecanismos requerido para identificar y atender a su poblacion
Coberturay documentados que den 24 objetivo, se establezcan metas de cobertura y que
Focalizacion seguimiento a la sea factible de alcanzar con el disefio del Pp. Lo
ejecucién de acciones o anterior para asegurar que la poblacion potencial y
actividades del Pp. la poblacion objetivo converjan en algin momento
en el tiempo.
Desarrollar una metodologia propia con criterios
especificos que permita identificar a la poblacién
Debilidad objetivo, en donde se especifique:
No cuenta con Criterios de seleccidn de beneficiarios.
Coberturay mecanismos 25 Definicidn de la poblacién objetivo
Focalizacién documentados para Mecanismos
identificar a su poblacién Cobertura.
objetivo. Requisitos que deben cumplir.
Causas de cancelacién del apoyo.
Entre otros.
Debilidad
No se hace referencia de . .
, . se recomienda documentar los procedimientos para
como se realiza el - . .. .
. recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes que
procedimiento para . s
‘s L ) sea consistente con la definicién de AEO propuesta
Operacién recibir, registrar y dar 29 . o
. . por el equipo evaluador y que estos procedimientos
tramite a las solicitudes . . . .
. estén sistematizados y estandarizados en los
los procedimientos de las . .
. respectivos Manuales de Procedimientos
actividades que lleva a
cabo la CONAVIM
Debilidad
El Manual de Se recomienda documentar los procedimientos de
Procedimientos no hace recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes, asi
referencia a cdmo se como sus mecanismos de verificacion y que sean
., realiza el procedimiento consistentes con la definicidn de AEO propuesta por
Operacion - . 30 . .
para recibir, registrar y el equipo evaluador en conjunto con la CONAVIM
dar tramite a las aunado a que estos procedimientos estén
solicitudes ni su sistematizados y estandarizados en los respectivos
mecanismo de Manuales de Procedimientos.
verificacion
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Debilidad
Procedimientos Documentar los procedimientos de seleccion para
. insuficientes del Pp para todos los Componentes y que estos procedimientos
Operacion . 31 , . . )
la seleccién de las y los estén sistematizados y estandarizados en los
destinatarios en dos de respectivos Manuales de Procedimientos.
sus Componentes.
Debilidad
Falta de mecanismos . o o
Desarrollar instrumentos que permitan identificar a
.. documentados que . . . N
Operacion . 32 las y los destinatarios donde existan criterios de
verifiquen el proceso de D . . .
. elegibilidad sistematizados y estandarizados.
seleccion de las y los
destinatarios.
Debilidad
Falta de mecanismos
documentados para Desarrollar instrumentos que sean acordes a lo
Operacion verificar el procedimiento 34 establecido en los documentos normativos o
de entrega de sus Institucionales del Pp.
componentes a la
poblacién objetivo.
Debilidad . . o
. Mostrar evidencia acerca de la estandarizacion de
Los procedimientos de . .
‘s . ., los procedimientos aplicados de manera
Operacion ejecucion no se 35 , .
. . . homogénea por los involucrados vy su
identifican estandarizados . o
. . sistematizacion.
y sistematizados.
Debilidad
Los mecanismos
documentados del P . - .
. P Estandarizar de los procedimientos aplicados de
.. para dar seguimiento a la , }
Operacién . . L 36 manera homogénea por los involucrados y su
ejecucion de actividades . oy
. - sistematizacion.
no se identifican
estandarizados y
sistematizados.
Debilidad
El Pp integra la
informacién de los Utilizar la informacién integrada de las distintas
Operacion servicios que presta, en a1 bases de datos para el disefio de politicas publicas
especifico de la atencién encaminadas a erradicar la violencia contra las
que se brinda en los CIM, mujeres.
esta no tiene el caracter
de aplicacién informatica
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o sistema institucional,
por lo que no permite
corroborar que las
fuentes sean confiables y
que se pueda validar la
informacion, asi como la
periodicidad establecida,
aunque se reporta
regularmente, de manera
anual.

Debilidad

Falta de instrumentos
para medir el grado de
satisfaccién o la opinién

Percepcion de

la poblacién o Desarrollar un instrumento especifico para la

adrea de -, 44 medicién del grado de satisfaccion de la poblacién
de su poblacidn, respecto .
enfoque o atendida.
. de su desempefio en el
atendida

proceso de entrega de los
componentes que genera.
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Anexo 2 Metodologia para la cuantificacién de las Poblaciones o Areas de Enfoque Potencial y Objetivo.

Promover la Atencion y Prevencion de la Violencia contra
Nombre del Programa: .
las Mujeres.

E: Actividades del sector publico, que realiza en forma
directa, regular y continua, para satisfacer demandas de la
sociedad, de interés general, atendiendo a las personas en
sus diferentes esferas juridicas.

Dependencia/Entidad: ‘ Secretaria de Gobernacion. |

. Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia
Unidad Responsable: . P y
contra las Mujeres.

Tipo de Evaluacion: ‘ Consistencia y Resultados. |
Aiio de la Evaluacién: | 2019. |

En el documento denominado “Poblacion potencial y poblacion objetivo de la Comision Nacional para Prevenir y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres CONAVIM 2017”, el Pp identifica las definiciones de las poblaciones, asi
como sus caracteristicas como a continuacidn de describe:

Modalidad:

e Potencial (PP): Se define como “las mujeres de 15 afios 0 mds que han sufrido algun tipo de violencia”*°.

e Poblacién Objetivo (PO): Mujeres atendidas en los Centros de Justicia para las Mujeres.®°,

Asi, de ambas definiciones, se desprende que las unidades de medida de la PP y la PO estan en términos de
mujeres por lo que tienen la misma unidad de medida. En cuanto a la cuantificacién de las poblaciones se
identifico lo siguiente:

Tabla 13. Cuantificacion de las Poblaciones Potencial y Objetivo

Potencial 30,751,835 mujeres

Objetivo 170,418 mujeres

De las definiciones de las poblaciones se desprende que las unidades de medida de las PP y la PO estdn en términos
de mujeres por lo que tienen la misma unidad de medida, con lo que se cumple con el inciso a).

Respecto a la metodologia para su cuantificacidn, con informacién otorgada por el Pp en el documento antes
citado, se calculé a partir del total de mujeres de 15 afios o mas (46,501,740) y a partir del total el porcentaje que
declaré haber sufrido al menos un incidente de violencia fisica, emocional, econémica, patrimonial y sexual a lo

59 CONAVIM. (2017). Poblacién potencial y poblacion objetivo de la Comisién Nacional para Preveniry Erradicar la Violencia contra las
Mujeres (CONAVIM) 2017.
60 jdem.
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largo de su vida en al menos un dmbito y ejercida por cualquier agresor, el cual fue de 66.1 %, con lo que se llegd
a un total de 30,751, 835.

De acuerdo con la informacidn proporcionada por la CONAVIM, para la PO su cuantificacién se realizé a partir de
las mujeres que se atendieron en los CJM en todo el pais, que en 2017 fue de 170, 418. Asi, se puede identificar
la existencia de un calculo para la cuantificacién de la PP y PO.

De acuerdo con la fundamentacién del programa, se recomienda que las areas de enfoque se definan como:
e Area de Enfoque Potencial: |os tres 6rdenes de gobierno.

e Area de Enfoque Objetivo: las dependencias y entidades (permanentes) que integran el Sistema
Nacional de Prevencion, Atencién, Sancidén y Erradicacidon de la Violencia contra las Mujeres y las
representaciones en las Entidades Federativas.

Para la cuantificacién del Area de Enfoque Potencial y del Area de Enfoque Objetivo, el quipo evaluador propone
la siguiente:

Tabla 14. Cuantificacién del Area de Enfoque Potencia (Propuesta)

__ AreadenfoquePotencial

Entidades Federativas 32
Municipios 2,457
Secretarias de Estado 18
Entidades 284
Consejeria Juridica 1
Organos Reguladores en materia energética 2
Total 2,794

Tabla 15. Cuantificacién del Area de Enfoque Objetivo (Propuesta)

Area de Enfoque Objetivo

Dependencias y entidades (permanentes) que integran el
Sistema Nacional de Prevencidn, Atencion, Sancién y 13
Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres

Secretaria de Gobernacion

Secretaria de Desarrollo Social

Comision Nacional de Seguridad

Procuraduria General de la Republica

Secretaria de Educacion Publica;

Secretaria de Cultura

Secretaria de Salud

RlRr|Rr[Rr|Rr|R R~

Secretaria del Trabajo y Previsidn Social
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Area de Enfoque Objetivo ‘

Secretaria de Desarrollo Agrario 1
Territorial y Urbano 1
Instituto Nacional de las Mujeres (Secretaria Ejecutiva) 1
Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacién 1
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la 1
Familia

Representaciones en las Entidades Federativas 32

Municipios con declaratoria de AVGM 602
Campeche 8
Chiapas 23
Colima 5
Durango 14
Guerrero 8
Jalisco 125
México 11
Michoacan de Ocampo 13
Morelos 8
Nayarit
Nuevo Ledn 4
Oaxaca 40
Puebla 48
Quintana Roo
San Luis Potosi 6
Sinaloa
Veracruz de Ignacio de la Llave 212
Zacatecas 58

Total 647
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Anexo 3 Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de destinatarios.

Promover la Atencién y Prevencién de la Violencia contra
Nombre del Programa: .
las Mujeres.

E: Actividades del sector publico, que realiza en forma
directa, regular y continua, para satisfacer demandas de la
sociedad, de interés general, atendiendo a las personas en
sus diferentes esferas juridicas.

Modalidad:

Dependencia/Entidad: Secretaria de Gobernacion. |

Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia
Unidad Responsable: . P y

contra las Mujeres.
Tipo de Evaluacion: ‘ Consistencia y Resultados. |
Ano de la Evaluacion: ‘ 2019. |

El Pp EO15 cuenta con una base de datos sobre la poblacion atendida denominada “Anexo 1 del Avance de
Programas Presupuestarios con Erogaciones para la Igualdad entre Mujeres y Hombres”, en dicho documento se
determina el numero de personas que han sido atendidas, en un ejercicio fiscal determinado, edad, sexo y esta
clasificado por Entidad Federativa. Ademas para uno de los Componentes, que se refiere a la atencién que se
presta a las mujeres victimas de violencia en los CIM, el Pp recopila la informacién de los distintos centros que se
encuentran en las distintas zonas del pais en donde identifica las siguientes caracteristicas de las personas
beneficiarias: entidad federativa, municipio, personas atendidas segun su sexo, grupos de edad, poblacion
indigena o con discapacidad, tipo de servicio prestado (psicoldgica, médica, juridica, servicio social,
empoderamiento, ludoteca o canalizacion a refugio), asi como si es un servicios de primera vez o de seguimiento.
La informacion se encuentra en bases de datos, sin embargo, no permite su analisis de manera transversal en el
tiempo y no asigna una clave de identificacién que no cambie en el tiempo.

Por lo anterior, se recomienda que esta informacidn se encuentre en una base de datos o programa informatica
gue permita el analisis transversal entre distintos periodos.
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Anexo 4 Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores para Resultados.

Promover la Atencién y Prevencién de la Violencia contra
Nombre del Programa: .
las Mujeres.

E: Actividades del sector publico, que realiza en forma
directa, regular y continua, para satisfacer demandas de la
sociedad, de interés general, atendiendo a las personas en
sus diferentes esferas juridicas.

Modalidad:

Dependencia/Entidad: Secretaria de Gobernacion. |

Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia
Unidad Responsable: . P y

contra las Mujeres.
Tipo de Evaluacion: ‘ Consistencia y Resultados. |
Ano de la Evaluacion: ‘ 2019. |

Tabla 16. Resumen Narrativo MIR 2019

Contribuir a la paz, Estado democratico y de derecho mediante la
Fin prevencion y atencidn de la violencia contra las mujeres en los tres
ordenes de Gobierno.

Mujeres en situacion de violencia atendidas en los Centros de Justicia

Propdsito . , .
P para las Mujeres y la linea 01 800 Hablalo.
Cultura de la no violencia contra las mujeres difundida.
Componentes Servicios integrales a mujeres victimas de violencia brindados en los
Centros de Justicia para las Mujeres.
Elaboracién de criterios de seleccidn para la asignacién y entrega de
Actividades los subsidios a entidades federativas.

Difusidn de campanfias para prevenir la violencia contra las mujeres.

Fuente: elaboracion propia con base en la MIR del Pp E015 2019.
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Anexo 5 Indicadores.

Promover la Atencién y Prevencién de la Violencia contra
Nombre del Programa: .
las Mujeres.

E: Actividades del sector publico, que realiza en forma
directa, regular y continua, para satisfacer demandas de la
sociedad, de interés general, atendiendo a las personas en
sus diferentes esferas juridicas.

Dependencia/Entidad: | Secretaria de Gobernacion. |

. Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia
Unidad Responsable: . P y
contra las Mujeres.

Tipo de Evaluacion: ‘ Consistencia y Resultados. ‘
Aiio de la Evaluacidn: | 2019. |

Tabla 17. Indicadores del Programa Presupuestario E015

Modalidad:

Nivel de

. Nombre del Indicador Método de Calculo
Objetivo

Medicién
Linea base

o o
[ ) o c o T
= © S o ° ©
© 9 © o - o
> o ] c ] o
K = Q = 8 3
D c T |7 < ]
3 o < (=] o) o

= e

Comportamient
o del indicador

Porcentaje de egresos
hospitalarios totales
femeninos por lesiones y
violencia

EVH = TEHFV / TEHF * 100 Donde: TEHFV = Total de egresos Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
hospitalarios femeninos por causa de violencia y
lesiones. TEHF= Total de egresos hospitalarios femeninos.

Fin

La prevalencia de la violencia se refiere a la proporcion de

mujeres de 15 afios y mas que declararon haber Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si

experimentado al menos un acto de violencia, durante un

periodo de referencia, respecto del total de mujeres de 15
afios y mas

Prevalencia de la violencia
contra las mujeres
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Nivel de
Objetivo

Método de Calculo

Nombre del Indicador

Medicién
Linea base
Comportamient
o del indicador

o o
] ) o c o T
*E [} b1 (=} T ©
© < © 7] k-] o
> o 3 c ] 5
o = Q = 8 3
o] c -] o < o
< o < (=] o) o

= e

Actividades

entidades federativas para la

entrega de subsidios para la

creacién y/o fortalecimiento
de CIM

tabla de criterios de seleccién, p2 = 0.10 si se aplicé la tabla

de criterios de seleccion para la entrega de recursos a
entidades federativas que presentaron proyectos para la

creacion y/o fortalecimiento de CJM y p3 = 0.50 si se realizan

cuatro procedimientos: 1. Notificacidén a gobiernos estatales
de la aprobacion o rechazo de su solicitud proyecto de
creacion y/o fortalecimiento de CJM; 2. Elaboracion de
Convenios; 3. Firma de Convenios, y 4. Entrega de los

subsidios a los gobiernos estatales.

2 Porcentaje de mujeres PAM = (MA / PO)*100 Donde: MA = Mujeres atendidas en si si || si || st || si|| si Si si Si Si si
9 atendidas enlos CJM y en la . ., K . , . _
S linea Hablalo respecto de a S|tuaC|on.d,e wo!en.aa en los CJMy linea hablalo, l?O =
o - o Poblacién objetivo del Programa presupuestario
poblacion objetivo
Porcentaje de personas a las CNV = (PCI / PP)*100 Donde: PCI = total de personas con
cuales llega la difusién de la informacion derivada de las actividades y campafias de Si Si Si Si Si Si Si Si No Si Si
cultura de la no violencia difusion de la cultura de la no violencia contra las mujeres PP
§ contra las mujeres respecto = Total de personas objetivo de las actividades y camparias
§ de la meta programada de difusion de la cultura de la no violencia contra las mujeres
o
Q.
g TMA = (MACJi / MAClia -1)*100 Donde: MACJi = Mujeres
© Tasa de variacion trimestral atendidas en situacion de violencia en los CJM del trimestre i Si Si Si Si Si Si Si Si No Si Si
de mujeres atendidas en los (ejercicio fiscal vigente). MACJia = Mujeres atendidas en
M situacion de violencia en los CJM del trimestre i del afio
anterior inmediato a (del ejercicio fiscal anterior inmediato).
PCS = (ECS*pl + ICS*p2 + GER*p3)*100 Donde: ECS = Tabla
de criterios de seleccion elaborada. ICS = Tabla de criterios
de seleccion implementada en los Comités de Evaluacion de
Proyectos para la creacion y/o fortalecimiento de los C/M.
GES = Procedimientos de gestion de la entrega de los
Porcentaje de avance en la subsidios. pi = Ponderador de cumplimiento de las fases para
elaboracion y aplicacién de los la aplicacién de los criterios de seleccion para la entrega de
criterios de seleccién de los subsidios. p1= 0.40 si cumplié con la elaboracién de la No Si Si No Si Si Si Si Si Si Si
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Nivel de

. Nombre del Indicador Método de Calculo
Objetivo

LS

i 9 S o

2 s lels | sel sl e s
© ] 1]

s g S S ) S S & 2

3 3 ol = 8 5 © £t

9 = 7] = T 3 ] o =

7] < 5] @ c 3 c -

(-3 =] < (=] =) o pr} € s

= w )

PACD = (TACDr / TACP)*100 Donde: TACDr = total
actividades y campafias de difusion realizadas para prevenir Si No Si No Si Si Si Si Si
la violencia contra las mujeres TACP = total de actividades y
campaiias de difusién programadas como meta anual para

prevenir la violencia contra las mujeres

Porcentaje de cumplimiento
en las actividades y campafias
de difusion para prevenir la
violencia contra las mujeres

Si Si

Fuente: Objetivos, Indicadores y Metas para Resultados de los Programas Presupuestarios.
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Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado violencia contra las mujeres”

Anexo 6 Metas del programa.

Promover la Atencién y Prevencidon de la Violencia contra las
Nombre del Programa: .
Mujeres.

E: Actividades del sector publico, que realiza en forma
directa, regular y continua, para satisfacer demandas de la
sociedad, de interés general, atendiendo a las personas en
sus diferentes esferas juridicas

Dependencia/Entidad: Secretaria de Gobernacidn. |

. Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia
Unidad Responsable: . P y
contra las Mujeres.

Tipo de Evaluacion: ‘ Consistencia y Resultados. |
Aiio de la Evaluacidn: | 2019. |

Tabla 18. Metas del programa

Modalidad:
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violencia contra las mujeres”

Orientada Propues
Nivel del Nombre del Unidad e o aimpulsar e . . e, ta-de
Objetivo Indicador Meta dg Justificacion el ) Justificacion Factible Justificacion mejora
Medida desempeni dela
o i)
La meta realizada fue de 3.7 %,
lo que implica un incremento
porcentual del 0.2 % respecto a
Porcentaje de lo programado. De acuerdo con
egresos la naturaleza del indicador se Se considera factible ya que
hospitalarios Unidad de Medida esperaria que el total de el Pp cuenta con recursos
s totales 3.5 Si identificada en las No egresos hospitalarios Si humanos, técnicos y No
femeninos por Fichas Técnicas femeninos disminuya presupuestales utilizados,
lesiones y gradualmente, sin embargo, se factible de alcanzar.
violencia incrementa. De acuerdo con lo
anterior, la meta se considera
como no retadora, de acuerdo
con los resultados obtenidos
Prevalencia de la Unidad de Medida
s violencia contra Si identificada en las
las mujeres Fichas Técnicas
Se identifica que el numerador
y denominador son iguales, lo
que implica que la poblacién
Porcentaje de atendida es igual a la objetivo
mujeres (170,000 mujeres), lo cual tiene
% atendidas en los 170.000 Unidad de Medida al menos dos implicaciones en No es factible de alcanzar
Q CIMyen lalinea muj’eres Si identificada en las No cuanto al desempefio. Por un No considerando los niveles de No
g Hablalo respecto Fichas Técnicas lado, el Pp atendio, en 2018, a atencion observados en 2018
de la poblacién 170,418, es decir una cantidad
objetivo superior que, en 2019, por lo
que no se puede hablar de que
la meta esta orientada al
desempefiio
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, Con una linea base de cero, y
Con una linea base de cero, y una meta programada de 3.5
Porcentaje de una meta programada de 3.5 millones de muieres ’
personas a las millones de mujeres. Considerando de est.e
cuales llega la Considerando que este - ) q .
a PR s ) . indicador, no tiene referencia
z difusion de la . . indicador, no tiene referencia .
< cultura de la no Unidad de Medida 2 que no se media ya que no se media
S h : 3.5 Si identificada en las Si vaqa Si anteriormente, se puede
g violencia contra Fichas Técnicas anteriormente, se puede considerar orientado al
g las mujeres considerar orientado al desempefio v factible va que
© respecto de la desempefio y factible ya que el ol P repalizc') \I/a estimacyiér?de
meta Pp realizé la estimacion de P .
) recursos requeridos para la
programada recursos requeridos para la atencion de la poblacién
atencion de la poblacidn meta. meta
- . . El indicador tiene una linea
El indicador tiene una linea base de cero va que no se
base de cero ya que no se habia habia mezidch) con
medido con anterioridad, y una anterioridad, y una meta de
" Tasad o meta de 10.7 %, es decir, que o 'd A |
] asa de variacion las mujeres atendidas en los 10.7 %, es decir, que las
g trimestral de Unidad de Medida CIM en 2019 respecto a 2018 mujeres atendidas en los C/M
S mujeres 10.7 Si identificada en las Si X ; P . Si en 2019 respecto a 2018 se
3 . ! . se incrementarian en mas de - , s
I atendidas en los Fichas Técnicas o ) incrementarian en mas de
5 10 %. Lo anterior resulta una N )
o M K 10 %. Lo anterior resulta una
meta retadora y factible en meta retadora y factible en
cuanto a los recursos que se cuanto a los recursos que se
requieren para su requieren para su
implementacion. implementacion
Porcentaje de
avance en la
elaboracion L
L Y Para este indicador no es clara
aplicacion de los la forma en que se programan
criterios de L N R prog Se considera factible ya que
4] . . . las actividades, mismas que son
5 seleccién de Unidad de Medida , el Pp cuenta con recursos
© - . ) . heterogéneas en cuanto a su , -
he] entidades 100 Si identificada en las No L, . Si humanos, técnicos y No
= - - P duracion y esfuerzo necesario ”
2 federativas para Fichas Técnicas presupuestales utilizados,
2 para llevarlas a cabo, por lo que .
la entrega de factible de alcanzar.
. no se asegura que sean
subsidios para la
9 retadoras.
creacioén y/o
fortalecimiento
de CJM
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Pp Eo1s- “"Promover la atencion y prevencion de la

violencia contra las mujeres”

Porcentaje de
cumplimiento en

Para este indicador no es clara
la forma en que se programan
las actividades, mismas que son

Se considera factible ya que
el Pp cuenta con recursos

F las actividades y
D . .
o Unidad de Medida .
B campainias de . ) . heterogéneas en cuanto a su . .
] e, 100 Si identificada en las No s X Si humanos, técnicos y No
= difusién para - . duracion y esfuerzo necesario "
=} . Fichas Técnicas presupuestales utilizados,
2 prevenir la para llevarlas a cabo, por lo que .
< . . factible de alcanzar.
violencia contra no se asegura que sean
las mujeres retadoras.
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Evaluacion de Consistencia y Resultados
Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado

Pp Eo1s- “"Promover la atencion y prevencion de la
violencia contra las mujeres”

Anexo 7 Complementariedades y coincidencias entre programas federales.

Nombre del Programa:

Dependencia/Entidad:

Unidad Responsable:

Modalidad:

Promover la Atencién y Prevencion de la Violencia contra
las Mujeres.

E: Actividades del sector publico, que realiza en forma
directa, regular y continua, para satisfacer demandas de la
sociedad, de interés general, atendiendo a las personas en
sus diferentes esferas juridicas.

Secretaria de Gobernacion. ‘

Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia
contra las Mujeres.

Tipo de Evaluacion: ‘ Consistencia y Resultados. ‘
Afio de la Evaluacion: ‘ 2019. ‘

Tabla 19. Coincidencia del Pp EO15 con el Pp P022

Nombre del Pp coincidente o

complementario

Propdsito

Tipos de Componentes que entrega a
sus destinatarios

Modalidad y Clave Pp P022
EE | < - Governacion

Poblacion o area de enfoque objetivo Victimas de violacién a derechos humanos

“Programa de Derechos Humanos”

Las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Federal y las entidades federativas son coordinadas y articuladas
respectivamente para disminuir las violaciones a los derechos
humanos dando como consecuencia el ejercicio efectivo de los
Derechos Humanos de las personas.

A Medidas preventivas o de proteccidén a personas defensoras
de derechos humanos y periodistas autorizadas por la Junta de
Gobierno, implementadas.

B Peticiones ciudadanas en materia de derechos humanos
atendidas.

C Estrategias y acciones para prevenir, sancionar y erradicar los
delitos en materia de trata de personas, violaciones a derechos
humanos para la proteccidn y la asistencia a las victimas de estos
delitos con dependencias, entidades, instituciones y/u
organismos nacionales e internacionales formuladas.
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Pp Eo1s- “Promover la atencion y prevencion de la
violencia contra las mujeres”

Cobertura Geografica

Fuentes de Informacion
¢Es coincidente?
é¢Se complementa?

Argumentacion

Recomendacion

D Diagndsticos estatales sobre la situacion en materia de
derechos humanos y/o programas estatales de politica publica
de derechos humanos elaborados.

Nacional

Transparencia Presupuestaria

Si

No

Tiene objetivos similares al Pp evaluado en lo referente a la
erradicaciéon de la violencia y en fomentar los derechos
humanos.

Sin recomendacién

Tabla 20. Coincidencia del Pp E015 con el Pp P024

Nombre del Pp coincidente o
complementario

Modalidad y Clave

Propdsito

Poblacion o area de enfoque objetivo

Tipos de Componentes que entrega a
sus destinatarios

Cobertura Geografica
Fuentes de Informacién

“Promover la Proteccion de los Derechos Humanos y Prevenir
la Discriminacion”

Pp P024

4 — Gobernacion

Contribuir a la paz, Estado democrdtico y de derecho mediante
la promocidn de una cultura de la igualdad y no discriminacion

La poblacidn y en particular los grupos vulnerables

A Asesorias y opiniones propuestas en materia de igualdad y
no discriminacidn a instituciones solicitantes publicas y
privadas.

B Personas atendidas en programas educativos.

C Denuncias atendidas en territorio nacional fuera del area
metropolitana.

Nacional

Transparencia Presupuestaria.

Si
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éSe complementa?

Argumentacion

Recomendacion

No

Presenta un Componente similar al EO015 denominado
“Asesorias y opiniones propuestas en materia de igualdad y no
discriminacion a instituciones solicitantes publicas y privadas” ya
que coincide con las acciones que se realizan en los CIM por lo
que se considera coincidente.

Sin recomendacién

Tabla 21. Coincidencia del Pp E015 con el Pp E036

Nombre del Pp coincidente o
complementario

Modalidad y Clave

Poblacion o area de enfoque objetivo

Tipos de Componentes que entrega a
sus destinatarios

Cobertura Geografica
Fuentes de Informacién

é¢Se complementa?

“Equidad de Género”

Pp E036

51 Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado.

Trabajadoras y trabajadores del ISSSTE incorporan en su
quehacer institucional una cultura de igualdad y respeto a los
derechos de las mujeres.

Trabajadoras y trabajadores del ISSSTE

A Enlaces de Equidad en materia de igualdad, no discriminacion
y el acceso a las mujeres a una vida libre de violencia
capacitados.

B Acciones de difusidn e informacion en materia de igualdad, no
discriminacion y el acceso a las mujeres a una vida libre de
violencia dirigidas a trabajadoras, trabajadores y poblacion
derechohabiente realizadas en Unidades Administrativas.

C Acciones de sensibilizacién y capacitacion (cursos, talleres,
platicas, conferencias, etc.) en materia de igualdad, no
discriminacion y el acceso a las mujeres a una vida libre de
violencia dirigidos a trabajadoras, trabajadores y poblacion
derechohabiente realizados en Unidades Administrativas.

Nacional

Transparencia Presupuestaria.

Si

No
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Presenta un Componente similar al EO15, ya que establece
“Acciones de difusion e informacidon en materia de igualdad, no
discriminacion y el acceso a las mujeres a una vida libre de
violencia dirigidas a trabajadoras, trabajadores y poblacion
derechohabiente realizadas en Unidades Administrativas”
(E036) mientras que una de las Actividades del Pp evaluado
establece “Difusion de campafias para prevenir la violencia
contra las mujeres”, como se puede observar ambos se refieren
a la difusién de acciones para la prevencion de la violencia a
mujeres.

Recomendacion Sin recomendacién

Argumentacion
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Anexo 8 Avance de las acciones para atender los aspectos susceptibles de mejora.

Nombre del Programa:

Modalidad:

Dependencia/Entidad:

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacion: ‘

las Mujeres.

Promover la Atencién y Prevencion de la Violencia contra

E: Actividades del sector publico, que realiza en forma
directa, regular y continua, para satisfacer demandas de la
sociedad, de interés general, atendiendo a las personas en
sus diferentes esferas juridicas.

Secretaria de Gobernacion.

Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia
contra las Mujeres.

Consistencia y Resultados.

Ano de la Evaluacion: ‘ 2019.

Tabla 22. Avance del Documento de Trabajo del Pp E015

Actividades

ble

Area Responsa

Fecha de Termino

Resultados Esperados

Producto y/o Evidencias

Identificacion del documentc
probatorio

Observaciones

Tomar en consideracion la
perspectiva organismos
internacionales respecto a las
politicas nacionales en materia de
género.

La Conavim mantiene lineas de
comunicacién constantes con
organismos internacionales y
busca incorporar su perspectiva
y recomendaciones para los
diversos proyectos que ejecuta.
Es el caso de los CIM, la Linea
01800 e incluso las alertas de
violencia de Género. Un caso se
remite al convenio suscrito
entre la SEGOB y ONU Mujeres

Todas las areas.

2018

Actualizacidn constante de las
Politicas Publicas de la
Conavim. Disefio de politicas
publicas ad hoc para las
localidades en las que se
establezcan Alertas de Violencia
de Género. Marcos legales
actualizados y con
Incorporacién de mejores
practicas en la materia.

Adecuaciones al
disefio y alcance de:
los Centros de
Justicia, la Linea
01800, las Redes
Ciudadanas, Las
Alertas de Violencia
de Género e
implementacién de
programas de
trabajo con

Adecuaciones a los
Centros de Justicia,
la Linea 01800, las
Redes Ciudadanas,
Las Alertas de
Violencia de Género
e implementacién
de programas de
trabajo con
agresores.
Implementacién de
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Actividades

ble

©
v
c
o
Q
v
Q
.=
©
()
=
<

Fecha de Termino

Resultados Esperados

Producto y/o Evidencias

Identificacion del documentc
probatorio

Observaciones

para la Camparia HeForShe en
febrero de 2016, que ha
logrado una amplia difusion y
cifras récord de adhesiones en
los casi dos afios de la firma de
convenio. Asimismo, se firmd
en abril de 2017 un convenio
de la Titular de la Conavim con
la Embajadora de la Comision
Interamericana de Mujeres
(CIM) para contratar una
asesoria con vigencia para este
ejercicio, para la tropicalizacion
de los indicadores de progreso
del acceso a la justicia para
mujeres y nifias victimas de
violencia en México, con el
propésito de avanzar en la
implementacion de la
convencidn interamericana
para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra la
mujer (Convencion Belem Do
Parad).

agresores.
Implementacién de
politicas publicas.
Marco legal
actualizado.

politicas publicas.
Marco legal
actualizado.

Oportunidad: Indagar en las
formas de colaboracién con las
dependencias que operan
programas con los que el Pp015
se podria complementar para
aprovechar sinergias y mejorar

Como parte del PI, las
entidades y dependencias de la
APF un reportan sus acciones
para propiciar una vida libre de
violencia para las mujeres. La
Conavim ofrece talleres en
temas de género. En

Todas las areas.

2018

Sistematizacion de los
resultados del Programa
Integral. Sensibilizacion en
temas de Género a amplios
grupos del funcionariado y de
poblacién en general. Politica
integral de trabajo con

Reportes del
programa Integral.
Reportes de
capacitacion.
Funcionamiento de
Centros para
Agresores en

Reportes

Carlos Lépez Alanis

pag. 158



Evaluacion de Consistencia y Resultados Pp Eo1s- “"Promover la atencion y prevencion de la
Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado violencia contra las mujeres”

=
]
1%} c
@ K o
o : - 2 £
m = = s 3 g g
< a E 8 = 3 2 5
© o |°_’ % w = S
] (=3 @ o T © ©
2 4 3 o = c 2 c
© < © = (=] =} e o
© - (7]
< 3 < - o] S o o
E 8 = =] Q o
< w 4 B =
o« < =
=5 ]
z
resultados en la poblacion coordinacion con el Agresores. Existencia de diversos estados del
objetivo. INMUJERES, la SEP, la Protocolo Alba en todas las pais. Protocolo Alba
FEVIMTRA y la Secretaria de entidades. generalizado.

Salud, se trabaja en las
Comisiones de prevencion,
atencién sanciény
erradicacion, Se trabaja con la
Secretaria de Salud para
determinar acciones de apoyo
a Refugios. En abril de 2017 se
firmo un convenio con el
estado de Jalisco para
implementar el Modelo de
Centros de Trabajo con
Agresores, de la Conavim, Se
trabaja en sistematizar el
Protocolo Alba para que pueda
implementarse en todo el pais.
Las AVG implican una
coordinacidén continua con
autoridades estatales,
organismos de sociedad civil y
academia para conjuntar
esfuerzos para abatir la
violencia de género.

. Direccion
Elaborar el arbol de problemas de El arbol de problemas ya se ha General
acuerdo con el problema modificado con base en las Adjunta de
3 planteado en el diagnéstico” R J, X 2016 MIR modificada MIR 2017 MIR 2017 y 2018
. . . recomendaciones de la Politicas
altos indices de violencia contra .. - i
Evaluacién de Disefio. publicas para la

las mujeres” definicion

Prevencion y
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Actividades

ble

©
v
c
o
aQ
v
Q
o
©
()
=
<

Fecha de Termino

Resultados Esperados

Producto y/o Evidencias

Identificacion del documentc
probatorio

Observaciones

consistente con el resumen

Erradicacion de

narrativo de la MIR. la Violencia
Direccion
General .
- - . . Metodologia de
Definir a la poblacién potencial y . Adjunta de ‘
L, . , Dada su complejidad, se . ., . L, calculo. ,
a la poblacién objetivo, asi como . Politicas Oct- Poblacién potencial y poblacién . Metodologia para el
. proyecta trabajarlo con apoyo o S Proyecciones de .
la metodologia para su publicas parala|| 2018 objetivo ) . calculo.
e . del INEGL. ) poblacién potencial
cuantificacién. Prevenciony oblacién obietivo
Erradicacion de ve ) ’
la Violencia
Especificar claramente la
actividad referente a la
realizacion de los procedimientos . L
. Direccion
normativos para que las
. . General
entidades federativas accedan a .
. . . Adjunta de
los subsidios ya que no es claro Los lineamientos se han e . o e
L X Politicas Claridad para acceder a los Procedimientos Procedimientos
cuales procedimientos deben ajustado para atender este . 2016 - . .
. . o L publicas para la subsidios. normativos normativos
realizarse. Se sugiere la siguiente || requerimiento L
w L Prevenciony
redaccion: “Determinacion de los L
o Erradicacion de
procedimientos a llevar a cabo ) .
. la Violencia
para que las entidades
federativas accedan a los
subsidios”
Eliminar el primer Componente Direccion
de la MIR e incluir la operacion de General
los Centros de Justicia para ) Adjunta de . . .
. X ,p Cumplido J, X 2016 MIR modificada Mir 2017 Mir 2017
Mujeres en la redaccién del Politicas

Propésito, dejando como
componente Unico Subsidios: con

publicas para la
Prevencion y
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Actividades

ble

©
v
c
o
aQ
v
Q
o
©
()
=
<

Fecha de Termino

Resultados Esperados

Producto y/o Evidencias

Identificacion del documentc
probatorio

Observaciones

criterios de seleccién a las

Erradicacion de

entidades federativas para la la Violencia
creacion y/o fortalecimiento de
los Centros de Justicia para las
Mujeres entregados, con todas
sus actividades.
Direccion
Se sugiere la siguiente redaccién General
del Propésito: Mujeres en Adjunta de
i ion de violenci ndi mpli incorporé al Politi .
situacién de violenc a.aFe didas C’u plidoy se i corpord ala O’ t'cas 2016 MIR modificada MIR 2017 MIR 2017
en los Centros de Justicia para las || Linea 01800 Hablalo publicas para la
Mujeres operando en las Prevenciony
entidades federativas. Erradicacion de
la Violencia
Atendida en cuanto a redactar
el Fin como objetivo Unico (se . L
. i Lo . Direccion
Redactar el Fin como un objetivo || elimind la parte asociada Con General
unico. Podria utilizarse la palara “coordinacion e Adiunta de
erradicacidn, en sustitucion de las|| instrumentacion de politicas Pofl’ticas
palabras prevencidn, atencion y publicas integrales”). Sin dblicas para la 2016 MIR modificada MIR 2017 Mir 2017
sancion, ya que estas acciones embargo, se mantienen las ﬁrevencizn
estan contenidas en la accion de palabras “prevencion y L M
. i . Erradicacion de
erradicar atencion” en virtud de que la . .
L L la Violencia
erradicacion no es una accién,
sino un resultado.
le recomienda al Pp E015 No se autoriza una Direccion
generar lineamientos operativos contratacién externa, ya que el [| General Oct Aun no hay . . .
. . . . . Documento Sin evidencia
que hagan las funciones de un area normativa considera que Adjunta de 2018 producto.
documento normativo propio y debe ser un trabajo interno. Un || Politicas
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Evaluacion de Consistencia y Resultados
Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado

Pp Eo1s- “"Promover la atencion y prevencion de la
violencia contra las mujeres”

Actividades

ble

©
v
c
o
aQ
v
Q
o
©
()
=
<

Fecha de Termino

Resultados Esperados

Producto y/o Evidencias

Identificacion del documentc

probatorio

Observaciones

en el que se defina, ademas de
los elementos especificos de
disefio de este, los elementos

insumo para estos trabajos sera
la definicion de la poblacién
objetivo y potencial

publicas para la
Prevencion y
Erradicacion de

las mujeres, la ENDIREH.

formalizado en la MIR:

publicas para la
Prevencion y

operativos necesarios para llevar la Violencia

a cabo las funciones

correspondientes que se

establecen en la Ley. Se

recomienda que este documento

sea llevado a cabo por el

programa con la asesoria de

instituciones o consultores

externos, lo cual permitiria una

vision objetiva e integral del

disefio del programa, mas que

una légica operativa interna.
Direccion
General

Especificar la meta del indicador Adjunta de

del Fin: prevalencia de Politicas

10 Cumplido s 2016 MIR modificada MIR 2017 Mir 2017

la violencia contra las mujeres piblicas para la

para el sexenio. Prevencion y
Erradicacion de
la Violencia
Direccion

Establecer, como medio de . . General

verificacién del indicador de Se hard en cuanto se publique Adjunta de

11 R . . la ENDIREH. Ya estd . 2018
prevalencia de violencia contra Politicas
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Evaluacion de Consistencia y Resultados Pp Eo1s- “"Promover la atencion y prevencion de la
Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado violencia contra las mujeres”

Observaciones

“

@
* Qo
] a
© c
[} [=]
° (=3
> 4
:
[J]
(]
<L

Fecha de Termino
Resultados Esperados
Producto y/o Evidencias
Identificacion del documentc
probatorio

Erradicacién de
la Violencia
Actualizacién constante de las
Politicas Publicas de la
Llevar a cabo convenios de Conavim. Disefio de politicas
colaboracion con las publicas ad hoc para las
dependencias y entidades que ) localidades en las que se
12 tengan programas con objetivos y|| Se remite al punto 2. Todas las Areas || 2018 establezcan Alertas de Violencia
poblacién objetivo similares, con de Género. Marcos legales
la finalidad de generar sinergias y actualizados y con
no duplicar esfuerzos.
incorporacién de mejores
practicas en la materia.
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Evaluacion de Consistencia y Resultados
Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado

Pp Eo1s- “"Promover la atencion y prevencion de la

violencia contra las mujeres

7

Tabla 23. Avance del Documento de Institucional del Pp E015

©
e
o
°
©
=
T
|
o
o
o
©
o
=
<L

Acciones a emprender

Area Responsable

Fecha de Termino

Resultados Esperados

Producto y/o Evidencias

Identificacion del
documento probatorio

Observaciones

Tomar en consideracién

Actualizacidn constante de
las Politicas Publicas de la
Conavim. Disefio de

Adecuaciones al
disefio y alcance de:
los Centros de
Justicia, la Linea
01800, las Redes

Adecuaciones a
los Centros de
Justicia, la Linea
01800, las Redes
Ciudadanas, Las

: . " : Alertas de
la perspectiva politicas publicas ad hoc Ciudadanas, Las Violencia de
organismos para las localidades en las Alertas de Violencia Género e
internacionales Todas las areas. 2018 que se establezcan Alertas de Género e 100% implementacion
respecto a las politicas de Violencia de Género. implementacion de dep rogramas de
nacionales en materia Marcos legales actualizados || programas de trabajo traga'(fcon
de género. y con incorporacion de con agresores. a resJores
mejores practicas en la Implementacién de Iri Iemen.tacic’m
materia. politicas publicas. P "
Marco legal de politicas
actualizado publicas. Marco
) legal actualizado.
rtunidad: Indagar . N
Opo dad: Indag Sistematizacion de los Reportes del
en las formas de
» resultados del Programa programa Integral.
colaboracién con las .
R Integral. Sensibilizacion en Reportes de
dependencias que . . R
temas de Género a amplios capacitacion.
operan programas con rupos del funcionariado y Funcionamiento de
los que el Pp015 se Todas las areas. 2018 & ., 100% Reportes
y de poblacién en general. Centros para
podria complementar e .
Politica integral de trabajo Agresores en
para aprovechar . . .
sinergias v meiorar con Agresores. Existencia de || diversos estados del
glas y mej Protocolo Alba en todas las pais. Protocolo Alba
resultados en la . )
- L entidades. generalizado.
poblacién objetivo.
Elaborar el arbol de Direccién General .
2016 MIR modificada MIR 2017 100% MIR 2017 y 2018

problemas de acuerdo

Adjunta de Politicas
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Evaluacion de Consistencia y Resultados Pp Eo1s- “"Promover la atencion y prevencion de la
Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado violencia contra las mujeres”
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con el problema publicas para la
planteado en el Prevencion y
diagndstico” altos Erradicacion de la
indices de violencia Violencia

contra las mujeres”
definicidn consistente
con el resumen
narrativo de la MIR.

Direcciéon General
Adjunta de Politicas
publicas para la

Metodologia de
calculo. Proyecciones

Definir a la poblacién

potencial y a la

Poblacién potencial y Metodologia

4 poblacién objetivo, asi - Oct- 2018 L - de poblacién 100% X
, Prevencion y poblacién objetivo . L, para el calculo.
como la metodologia L potencial y poblacién
e Erradicacion de la o
para su cuantificacion. X R objetivo.
Violencia
Especificar claramente
la actividad referente a
la realizacién de los
procedimientos
normativos para que las
entidades federativas . L
accedan a los subsidios Direccion General
2 que no es claro Adjunta de Politicas
yad L publicas para la Claridad para acceder a los Procedimientos Procedimientos
5 cuales procedimientos - 2016 . R 100% .
- Prevencion y subsidios. normativos normativos
deben realizarse. Se L
R L Erradicacion de la
sugiere la siguiente . .
Violencia

redaccion:
“Determinacion de los
procedimientos a llevar
a cabo para que las
entidades federativas
accedan a los subsidios

”
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Evaluacion de Consistencia y Resultados
Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado

Pp Eo1s- “"Promover la atencion y prevencion de la
violencia contra las mujeres”
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Acciones a emprender

Area Responsable

Fecha de Termino

Resultados Esperados

w
o
Q
c
()]
=
S
w
o
~
=
[}
S
=
=
=
°
S
Q.

Identificacién del
documento probatorio

Observaciones

Eliminar el primer
Componente de la MIR
e incluir la operacion de
los Centros de Justicia
para Mujeres en la
redaccion del Propésito,
dejando como
componente Unico

Direccion General
Adjunta de Politicas
publicas para la

Subsidios: con criterios . 2016 MIR modificada Mir 2017 100% Mir 2017
L Prevenciony

de seleccion a las L

X . Erradicacion de la
entidades federativas . R

L Violencia
para la creacién y/o
fortalecimiento de los
Centros de Justicia para
las Mujeres entregados,
con todas sus
actividades.
Se sugiere la siguiente
redaccién del Propdsito: Direccion General
Mujeres en situacién de Adjunta de Politicas
iolencia atendid ibli |
violencia atendidas en publicas para fa 2016 MIR modificada MIR 2017 100% MIR 2017
los Centros de Justicia Prevenciény
para las Mujeres Erradicacion de la
operando en las Violencia
entidades federativas.
Redactar el Fin como un . L
objetivo Unico. Podria Direccion General
,J, . Adjunta de Politicas

utilizarse la palara dblicas para la
erradicacion, en P P 2016 MIR modificada MIR 2017 100% Mir 2017

sustitucion de las
palabras prevencién,
atencion y sancion, ya

Prevenciény
Erradicacion de la
Violencia
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Evaluacion de Consistencia y Resultados Pp Eo1s- “"Promover la atencion y prevencion de la
Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado violencia contra las mujeres”

Area Responsable

Acciones a emprender
Resultados Esperados
Producto y/o Evidencias
documento probatorio

©
2
o
°
©
=
S
|
o
o
(%)
©
o
=
<L

Fecha de Termino
Identificacién del

Observaciones

que estas acciones
estan contenidas en la
accion de erradicar

le recomienda al Pp
EO15 generar
lineamientos operativos
que hagan las funciones
de un documento
normativo propioy en
el que se defina,
ademas de los
elementos especificos
de disefio del mismo,
los elementos
operativos necesarios
para llevar a cabo las

9 funciones
correspondientes que
se establecen en la Ley.
Se recomienda que este
documento sea llevado
a cabo por el programa
con la asesoria de
instituciones o
consultores externos, lo
cual permitiria una
vision objetiva e integral
del disefio del
programa, mas que una
légica operativa interna.

Direcciéon General
Adjunta de Politicas
publicas para la
Prevenciény
Erradicacion de la
Violencia

Oct 2018 Documento 10% Sin evidencia

Especificar la meta del Direccion General

e o .
indicador del Fin: Adjunta de Politicas 2016 MIR modificada MIR 2017 100% Mir 2017

10
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Acciones a emprender

Area Responsable

Fecha de Termino

Resultados Esperados

Producto y/o Evidencias

Identificacién del

documento probatorio

Observaciones

prevalencia de la
violencia contra las
mujeres para el sexenio.

publicas para la
Prevencion y
Erradicacion de la
Violencia

Establecer, como medio
de verificacion del

Direccion General
Adjunta de Politicas
publicas para la

objetivos y poblacion
objetivo similares, con
la finalidad de generar
sinergias y no duplicar
esfuerzos.

de Violencia de Género.
Marcos legales actualizados
y con

incorporacion de mejores
practicas en la materia.

11 indicador de prevalencia - 2018 100%
. . Prevencion y
de violencia contra las Erradicacién de la
mujeres, la ENDIREH. X R
Violencia
. Actualizacion constante de
Llevar a cabo convenios s -
L las Politicas Publicas de la
de colaboracién con las ) o
R Conavim. Disefio de
dependencias y " -
. politicas publicas ad hoc
entidades que tengan .
rogramas con para las localidades en las
12 prog Todas las Areas 2018 que se establezcan Alertas 100%
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Anexo 9 Resultado de las acciones para atender los aspectos susceptibles de mejora (Formato libre).

Modalidad:

Nombre del Programa:

Dependencia/Entidad: |

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacion: | Consistencia y Resultados.
Afio de la Evaluacién: | 2019.

contra las Mujeres.

Promover la Atencién y Prevencion de la Violencia

juridicas.

E: Actividades del sector publico, que realiza en
forma directa, regular y continua, para satisfacer
demandas de la sociedad, de interés general,
atendiendo a las personas en sus diferentes esferas

Secretaria de Gobernacion.

Violencia contra las Mujeres.

Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar la

De los ASM derivados de la Evaluacion anterior, se han tenido los siguientes resultados:

Tabla 24. Productos derivados de los ASM del Pp E015

Aspecto Fecha
Susceptible de Actividades de Producto y/o Evidencias
Mejora término
1 Contratacion Contratacidn externa, para la definicion de 5017 | N.D
externa. la poblacidn objetivo y potencia. o
Dada su
complejidad, se | La CONAVIM elaboré la metodologia de Metodologia de calculo de
2 proyecta calculo y las proyecciones de poblacion| 2018 | la poblacion potencial y
trabajarlo con | potencial y objetivo. objetivo.
apoyo del INEGI.
La Comisién nacional para Prevenir vy Criterios para Acceder a los
Erradicar la Violencia contra las Mujeres, subsidios destinados a la
elaboro los siguientes Lineamientos: creacién o el
Criterios para Acceder a los subsidios fortalecimiento de los
L destinados a la creacion o el Centros de justicia para las
Elaboracion  de . S . L
lineamientos para fortaIeC|m|e.nto de los (;ent.r(.)s (?e justicia Mu;eres en el ej.erCICIO
3 acceder 4 | para las Mujeres en el ejercicio fiscal 2017 2017 | fiscal 2017 (Se adjuntan
- (Se adjuntan Criterios) Criterios)
subsidios.
Lineamientos para la obtencion vy Lineamientos para la
aplicacion de los recursos destinados a las obtencién y aplicacion de
acciones de coadyuvancia para las los recursos destinados a
declaratorias de Alerta de Violencia de las acciones de
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Evaluacion de Consistencia y Resultados
Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado

Pp Eo1s- “Promover la atencion y prevencion de la
violencia contra las mujeres”

Fecha

Aspecto
Susceptible de

Actividades

de

Producto y/o Evidencias

Mejora

Genero contra las Mujeres en Estados vy
municipios, para el Ejercicio Fiscal 2017 (Se
adjuntan Lineamientos)

término

coadyuvancia para las
declaratorias de Alerta de
Violencia de Genero contra
las Mujeres en Estados y
municipios, para el Ejercicio
Fiscal 2017 (Se adjuntan
Lineamientos)

Especificar las
metas del
indicador del Fin:

En la MIR 2017, se especificé la meta

En el PASH para el ciclo

prevalencia de la | sexenal del indicador: “Prevalencia de la] 2018 | 2017 se especificd la meta
violencia contra | violencia contra las mujeres”. para este indicador.
las mujeres para
el sexenio.
La CONAVIM
mantiene lineas | La Secretaria de Gobernacidn a través de la . .
s . . . . Disponible en:
de comunicacién | Comisidn nacional para Preveniry Erradicar
. . . " https://www.gob.mx/sego
constantes  con | la Violencia contra las Mujeres, firmé el .
. p . . b/galerias/firma-de-
organismos Convenio de colaboracion de celebran la . .
) . i .. convenio-de-colaboracion-
internacionales vy | Secretaria de Gobernacion de los Estados .
. . . 2018 | entre-onu-habitat-y-
busca incorporar | unidos Mexicanos y el Programa de : .
. . . . secretaria-de-gobernacion-
su perspectiva y | Naciones Unidas para los asentamientos )
. _ sobre-operacion-de-los-
recomendaciones | humanos ONU-Hdbitat”, para promover y L
. . . centros-de-justicia-para-
para diversos | consolidar asentamientos humanos .
. L . . . las-mujeres?tab=
proyectos gue | incluyentes y equitativos libres de violencia
ejecuta.
Se podra consultar la informacion de los . .
. . ot La evidencia se encuentra
trimestres, los informes de sensibilizaciéon . . .
, o . disponible en las siguientes
en temas de género. En la siguiente liga: lioas:
. http://www.conavim.gob.mx/es/CONAVI gas:
Las entidades vy
. M/Informes en el apartado de Informes .
dependencias de de acciones para la igualdad entre mujeres http://www.conavim.gob.
la APF reportaran hombres P & J mx/es/CONAVIM/Informes
trimestralmente ¥ ' 2018 en el apartado de Informes

sus acciones para
propiciar una vida
libre de violencia
para las mujeres.

Asimismo, se sistematizo la informacién del
informe de logros de 2017 del Programa
Integral para Prevenir, Atender, Sancionar
y Erradicar la Violencia contra las mujeres
2014-2018. y podra ser consultada en la
siguiente liga:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attach

de acciones para la
igualdad entre mujeres y
hombres.

https://www.gob.mx/cms/
uploads/attachment
/file/304463/Avance y Re
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https://www.gob.mx/segob/galerias/firma-de-convenio-de-colaboracion-entre-onu-habitat-y-secretaria-de-gobernacion-sobre-operacion-de-los-centros-de-justicia-para-las-mujeres?tab=
https://www.gob.mx/segob/galerias/firma-de-convenio-de-colaboracion-entre-onu-habitat-y-secretaria-de-gobernacion-sobre-operacion-de-los-centros-de-justicia-para-las-mujeres?tab=
https://www.gob.mx/segob/galerias/firma-de-convenio-de-colaboracion-entre-onu-habitat-y-secretaria-de-gobernacion-sobre-operacion-de-los-centros-de-justicia-para-las-mujeres?tab=
https://www.gob.mx/segob/galerias/firma-de-convenio-de-colaboracion-entre-onu-habitat-y-secretaria-de-gobernacion-sobre-operacion-de-los-centros-de-justicia-para-las-mujeres?tab=
https://www.gob.mx/segob/galerias/firma-de-convenio-de-colaboracion-entre-onu-habitat-y-secretaria-de-gobernacion-sobre-operacion-de-los-centros-de-justicia-para-las-mujeres?tab=
https://www.gob.mx/segob/galerias/firma-de-convenio-de-colaboracion-entre-onu-habitat-y-secretaria-de-gobernacion-sobre-operacion-de-los-centros-de-justicia-para-las-mujeres?tab=
https://www.gob.mx/segob/galerias/firma-de-convenio-de-colaboracion-entre-onu-habitat-y-secretaria-de-gobernacion-sobre-operacion-de-los-centros-de-justicia-para-las-mujeres?tab=
https://www.gob.mx/segob/galerias/firma-de-convenio-de-colaboracion-entre-onu-habitat-y-secretaria-de-gobernacion-sobre-operacion-de-los-centros-de-justicia-para-las-mujeres?tab=
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment%20/file/304463/Avance_y_Resultados_2017_PIPASEVM.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment%20/file/304463/Avance_y_Resultados_2017_PIPASEVM.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment%20/file/304463/Avance_y_Resultados_2017_PIPASEVM.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment%20/file/304463/Avance_y_Resultados_2017_PIPASEVM.pdf

Pp Eo1s- “Promover la atencion y prevencion de la
violencia contra las mujeres”

Evaluacion de Consistencia y Resultados
Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado

Fecha
Actividades de
término

Aspecto
Susceptible de
Mejora

Producto y/o Evidencias

ment
/file/304463/Avance y Resultados 2017

PIPASEVM.pdf

Por otra parte, se aporté informacion de los
Centros de Justica para las Mujeres y de las
Alertas de Violencia para las Mujeres al
Sistema Integrado de Estadistica sobre
Violencia contra las Mujeres (SIESVIM),
administrado por el Inegi; la finalidad del
SIESVIM es poner a disposicion de la
sociedad una herramienta de consulta y de
manera integrada un conjunto amplio de
estadisticas derivados que permitan
caracterizar la violencia ejercida en contra
de las mujeres. https://sc.inegi.org.

sultados 2017 PIPASEVM.
pdf

Llevar a cabo
convenios de
colaboraciéon con
las dependencias
y entidades que
tengan
programas con
objetivos y
poblacién
objetivo
similares, con la
finalidad de
generar sinergias
y no duplicar
esfuerzos.

Se firmaron los convenios con la
Confederacion de Trabajadores de México
(CTM), implementacion del Modelo
Conceptual y Operativo de Centros
Especializados para la Erradicacion de las
Conductas Violentas hacia las Mujeres,
colaboracion SEGOB -SEDESOL para el
impulso del Programa Vocales por la
Igualdad que plantea trabajar en favor de la
igualdad de género y acciones para
Prevenir la Violencia contra las Mujeres,
entre la SEGOB y SEDESOL, con la finalidad
de promover y difundir la linea 01-800
Hablalo entre las personas beneficiarias del
Programa de Abasto Social de Leche vy
compradores de productos LICONSA.

Por otra parte, se aporté informacidn de los
Centros de Justica para las Mujeres y de las
Alertas de Violencia para las Mujeres al
Sistema Integrado de Estadistica sobre
Violencia contra las Mujeres (SIESVIM),
administrado por el INEGI; la finalidad del
SIESVIM es poner a disposicion de la
sociedad una herramienta de consulta y de

2016

Convenios firmados
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Evaluacion de Consistencia y Resultados

Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado

Aspecto
Susceptible de
Mejora

Actividades

manera integrada un conjunto amplio de
estadisticas derivados que permitan
caracterizar la violencia ejercida en contra
de las mujeres.

Fecha
de

término

Pp Eo1s- “Promover la atencion y prevencion de la
violencia contra las mujeres”

Producto y/o Evidencias

Realizar la El drbol de problemas de la MIR 2017, se
modificacion del modifico de acuerdo con los aspectos
8 arbol de susceptibles de mejora de la evaluacion de 2018 | Arbol de problemas
problemas de la disefio 2016. La cual se encuentra vigente
MIR del Pp E015. | para el ejercicio fiscal 2017 y 2018.
Se realiza la modificacién en la MIR 2017,
(se elimind la parte asociada con
“coordinacion e instrumentacion de
Redactar el Fin politicas  publicas  integrales”);  Sin
9 como objetivo embargo, se mantienen las palabras)] 2017 | MIR 2017y 2018
Unico. “prevencion y atencion”, en virtud de que la
erradicacion no es una accién, sino un
resultado. Para la MIR 2018 es la misma
redaccion.
Se establecera
como medio de
verificacion del Para la MIR 2017, se establecid en el
indicador de indicador “Prevalencia de la Violencia
10 prevalencia de contra las Mujeres”, la ENDIREH como 2017 | MIR 2017
violencia contra medio de verificacion.
las mujeres, la
ENDIREH.
.Se reallzaraflla Se modifica la MIR 2017, en donde se
incorporacién del | . . ,
11 | servicio de la incorpora el servicio de la linea 01 800 2018 | MIR 2018

Linea 01800
Hablalo.

Hablalo. Para 2018, el servicio de la Linea
01 800 permanece en la MIR.
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Aspecto Fecha

Susceptible de Actividades de Producto y/o Evidencias
Mejora término

Se realizara Ia De acuerdo con los ASM, se realizan las
12 | modificacién en modificaciones en la MIR.2017.. Pa.ra la MIR 2018 | MIR 2017y 2018
la MIR 2017 2018, permanecen los mismos indicadores,

con los cambios de la ASM

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion proporcionada por la CONAVIM.

Para el ASM 1, la CONAVIM manifestd lo siguiente: Para la atencion de este ASM, en un inicio el drea normativa
no autorizd la realizacion de la contratacidn externa para la elaboracidn de los lineamientos operativos. Por otra
parte, se habian empezado los trabajos con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), lo cual no se
concreto.

Derivado de lo anterior, esta Comisién Nacional estd trabajando en la elaboracidn de estos lineamientos, que
hagan las funciones de un documento normativo propio y en el que se defina; ademas de los elementos
especificos de disefio del mismo, los elementos operativos necesarios para llevar a cabo las funciones
correspondientes que se establecen en la Ley.
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Anexo 10 Analisis de recomendaciones no atendidas derivadas de evaluaciones externas.

Promover la Atencion y Prevencion de la Violencia contra
Nombre del Programa: .
las Mujeres.

E: Actividades del sector publico, que realiza en forma
directa, regular y continua, para satisfacer demandas de la
sociedad, de interés general, atendiendo a las personas en
sus diferentes esferas juridicas

Dependencia/Entidad: ‘ Secretaria de Gobernacion. ’

. Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia
Unidad Responsable: . P y
contra las Mujeres.

Tipo de Evaluacion: ‘ Consistencia y Resultados. ’
Aiio de la Evaluacién: | 2019. |

En la evaluacién en materia de Disefio realizada al Pp E015 se identificaron principalmente estas
recomendaciones:

Modalidad:

e  “Moadificar el drbol de problemas y de objetivos en funcion de la definicion del diagndstico y definir
explicitamente la poblacion potencial y objetivo.

e Cambiar la modalidad del programa a U (programas de otros subsidios)

e Eliminar el primer Componente de la MIR e incluir la operacion de los Centros de Justicia para Mujeres
en la redaccion del Propdsito, dejando como Componente unico: Subsidios con criterios de seleccidn a las
entidades federativas para la creacion y/o fortalecimiento de los Centros de Justicia para las Mujeres
entregados, con todas sus actividades.

e Generar lineamientos operativos que hdganlas funciones de un documento normativo propio y en el que
se defina, ademds de los elementos especificos de disefio del mismo, los elementos operativos necesarios

para llevar a cabo las funciones correspondientes que se establecen en la Ley”.%!

De las recomendaciones emitidas, se identificé que Unicamente la enfocada en Cambiar la modalidad
del programa a U (programas de otros subsidios) no se atendid, esto debido a que en la posicidn
institucional de la CONAVIM se establece que dicha recomendacion (...)

“se considera improcedente la propuesta de modificar la modalidad del Programa de “E” a “U”, ya que limitaria
seriamente el alcance de las acciones de esta Comision, torndndolo en un proyecto de una sola accion. Esto es asi
en virtud de que la modalidad “E” incluye: “Actividades del sector publico, que realiza en forma directa, regulary
continua, para satisfacer demandas de interés general de la sociedad, atendiendo a las personas en sus diferentes
esferas juridicas”. La amplitud de esta propuesta permite la amplia gama de servicios que se ofrecen, directa o
indirectamente a la poblacion objetivo. La modalidad “U”, por su parte, solo incluye: “otorgar subsidios no sujetos
a reglas de operacion, en su caso, se otorgan mediante convenios”.

611IS-UNAM. (2016). Evaluacion de Disefio 2016. Programa EQ15: Promover la Atencidn y Prevencion de la Violencia contra las Mujeres.
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Este ultimo planteamiento es omiso en cuanto al alcance actual y potencial de la Conavim, ya que solo considera
los subsidios que el Gobierno federal otorga a los Centros de Justicia para las Mujeres (CIM) a través de esta
Comisién (y que solo incluyen infraestructura)”2.

Ademds, el equipo evaluador considera que tomando en cuanto el objetivo del Pp y los Componentes que
entrega, la modalidad del Pp es consistente tanto con el problema publico para el que se disefié como con los
Componentes definidos en su MIR.

62 CONAVIM. (s. f.). (Anexo 1) Programa Presupuestario EO15: Promover la Atencién y Prevencion de la Violencia contra las Mujeres,
Evaluacion de Disefio, Posicion Institucional.
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Anexo 11 Evolucidon de la Cobertura.

Promover la Atencién y Prevencién de la Violencia contra
Nombre del Programa: .
las Mujeres.

E: Actividades del sector publico, que realiza en forma
directa, regular y continua, para satisfacer demandas de la
sociedad, de interés general, atendiendo a las personas en
sus diferentes esferas juridicas.

Modalidad:

Dependencia/Entidad: Secretaria de Gobernacidn. ’

Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia
Unidad Responsable: . P y
contra las Mujeres.

Tlpo de Evaluacion: ‘ Consistencia y Resultados. ’

Afio de la Evaluacién: ‘ 20109. ]

Para comenzar el andlisis de la cobertura, es necesario definir la Poblacién Potencial (PP), Objetivo (PO), y
Atendida (PA) de acuerdo con los siguientes conceptos:

Figura 2. Definicion de las poblaciones o el area de enfoque potencial, objetivo y atendida

Poblacién potencial Poblacién objetivo Poblacidn atendida

*Universo global de Ia *Poblacion o area que el *Se refiere a la poblacién o
poblacién o area referida. programa pretende atender area objetivo que ya fue
en un periodo dado de atendida por el Pp

tiempo, pudiendo
corresponder a la totalidad
de la poblacién o area
potencial o a una parte de
ella.

Fuente: Elaboracion propia con base en la Guia para la Construccidn de la Matriz de Indicadores para
Resultados, p.28.

Area de Enfoque Potencial (PP):

Se recomienda que la poblacién potencial sean las mujeres de 15 afios o0 mas que habitan el pais, mismas que
potencialmente podrian sufrir algin tipo de violencia. De acuerdo con la ENDIREH 2016, el total de mujeres de 15
afos o mas fue de 46,501,740.

Poblacion Objetivo (PO):

De acuerdo con la definicién planteada en la Guia para la Construccién de la Matriz de Indicadores para Resultados
son las mujeres mayores de 15 afios o mas con prevalencia de cualquier tipo de violencia (de acuerdo con la
LGAMVLV) que viven en zonas urbanas y que de acuerdo con la ENDIREH 2016 y las estimaciones de CONAVIM
ascendieron a 17,422,474,
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Poblacion Atendida (PA):

Pp Eo1s- “Promover la atencion y prevencion de la

violencia contra las mujeres

De acuerdo con la definicién planteada en la Guia para la Construccidn de la Matriz de Indicadores para Resultados
es la poblacién objetivo que ya fue atendida por el Pp y que para 2018, ascendio a 170,418 mujeres (s6lo en los

CIM).

Tabla 25 Cobertura del Pp E015 en 2018

Poblacion Unida.cl de
medida
Potencial (P) Mujeres 46,501,740
Objetivo (O) Mujeres 17,422,474
Atendida (A) Mujeres 170,418
(A/0) X 100 0.98%

17
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Anexo 12 Diagramas de flujo de los Componentes y procesos claves.

Promover la Atencién y Prevencién de la Violencia contra
Nombre del Programa: .
las Mujeres.

E: Actividades del sector publico, que realiza en forma
directa, regular y continua, para satisfacer demandas de la
sociedad, de interés general, atendiendo a las personas en
sus diferentes esferas juridicas.

Modalidad:

Dependencia/Entidad:

Secretaria de Gobernacion. |

Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia
Unidad Responsable: . P y

contra las Mujeres.
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados. |
Ano de la Evaluacion: 2019. |

Figura 3. Diagrama de Flujo del Procedimiento de orientar y canalizar a las mujeres en Derechos Humanos

i g O

Comisién Nacional para Prevenir Subdireccion de atencion a
la Violencia contra las mujeres victimas, denuncias,
seguimiento y reparacién del
1 dafio

Solicitud

Expediente \

C Secretaria Temporal )
l ( Direccion de atencién a victimas )
Recibe instruccién y Solicitud l
instruye a la DEV realice cita a la — Recibe informe, revisa e
solicitante, I‘GIie" Solicitud Solicitud instruye a la SAVDSRD elabore

Oficio de Canalizacién

Direccién de Atencién a Subdireccién de atencién a
Victimas victimas, denuncias,
seguimiento y reparacién del
dafio
Recibe instruccién contacta al
solicitante y agenda cita con las Recibe instruccién y elabora
ST Oficio de Canalizacién, turna al
l ST a través de la DAV, para su Oficio de

validacién P
C Secretaria Temporal ) l Canalizacién
b C Secretaria Temporal )
Recibe entrevista con

Solicitante, identificando tipo de ¥
canalizacién, turna Solicitud Recibe Oficio de Canalizacion
instruye a la SAVDSRD a través firma e instruye a la SAVDSRD a /_‘ ':
de la DAV, continuar con través de la DAV cite a
procedimiento Solicitante, retiene Oficio Orden del Dia \
L L

L2 |
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C Direccién de atencién a victimas )

C Secretaria Temporal )

Recibe Solicitante y Canaliza a

Institucion, recaba Acuse y
turna e instruye a la SAVDSRD Oficio de
de seguimiento Canalizacion

Subdireccién de atencién a
victimas, denuncias,
seguimiento y reparacion del
dafio

Recibe instruccién, Acuse e
integra en Expediente turna
Expediente y solicita al DIS
realice serulmlento

Acuse

Expediente

. - - #——__
( Departamento de Investigacion )

y Seguimiento

!

Recibe instruccién, Expediente
y realiza seguimiento, Archiva

o
Fuente: Manual de Procedimientos de la CONAVIM
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Anexo 13 Gastos desglosados del programa.

Promover la Atencién y Prevencién de la Violencia contra
las Mujeres.

Nombre del Programa:

E: Actividades del sector publico, que realiza en forma
directa, regular y continua, para satisfacer demandas de la
sociedad, de interés general, atendiendo a las personas en
sus diferentes esferas juridicas.

Modalidad:

Dependencia/Entidad: Secretaria de Gobernacion. |

Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia
Unidad Responsable: . P y

contra las Mujeres.
Tipo de Evaluacion: ‘ Consistencia y Resultados. |
Ano de la Evaluacion: ‘ 2019. |

Tabla 26. Presupuesto del Pp E015 en 2018

“ e e
‘ Capitulo 1000
11301 Sueldos base 5,762,360 5,221,687 5,221,687 0
‘ 12101 H Honorarios H 205,490 || 119,122 || 119,122 H 0 ‘
13101 Prima_quinguenal por afios de 75,000 10,230 10,230 0
servicios efectivos prestados
‘ 13201 | ‘ Primas de vacaciones y dominical ‘ | 160,831 | | 117,554 | | 117,554 ‘ | 0 ‘
13202 Aguinaldo o gratificacion de fin 643,322 3,960,141 3,960,141 0
de afo
‘ 14101 H Aportaciones al ISSSTE H 778,683 || 525,419 || 525,419 H 0 ‘
Aportaciones al seguro de
14105 cesantia en edad avanzada y 263,466 167,202 167,202 0
vejez
I 14201 H Aportaciones al FOVISSSTE “ 289,919 ” 263,310 || 263,310 “ 0 l
14301 Aportaciones al Sistema  de 115,967 105,324 105,324 0
Ahorro para el Retiro
14302 DePOSI.tos para el ahorro 188,448 182,773 182,773 0
solidario
14401 Cuotas para el seguro de vida del 392,117 359,742 359,742 0
personal civil
14403 Cuotas para el seguro de gastos 952,185 498,305 498,305 0
médicos del personal civil
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Capitulo Original Modificado Disponible

Cuotas para el seguro de

14404 S . 3,594,693 3,249,523 3,249,523 0
separacion individualizado

14405 Cuota.s para el seguro colectivo 23,668 18,831 18,831 0
de retiro

14406 Seguro de responsabilidad civil, 127,296 38,277 38277 0

asistencia legal y otros seguros

Prestaciones establecidas por
15401 condiciones generales de trabajo 11,336 60,514 60,514 0
o contratos colectivos de trabajo

‘ 15402 H Compensacion garantizada H 21,094,949 || 19,238,084 || 19,238,084 H 0 ‘
15403 Asignaciones  adicionales al 483,240 483,208 483,208 0
sueldo
‘ 15901 H Otras prestaciones H 154,013 || 28,865 || 28,865 H 0 ‘
| Total 1000 || 35316983 || 34648111 || 34eag111 || 0 |

Productos alimenticios para el
22104 personal en las instalaciones de 0 0 0 0
las dependencias y entidades

Productos alimenticios para el
22106 personal derivado de actividades 0 8,844 8,844 0
extraordinarias

| Total 2000 || 0 I 8,844 I 8,844 | 0 |

‘ 31801 | I Servicio postal ‘ | 0 | | 1,054 | | 1,054 I | 0 l

Otras asesorias para la operacion

33104
de programas

5,665,000 104,576 104,576 0

33303 SEI'V.I(.:IOS 3 relacionados  con 0 13,340 13,340 0
certificacion de procesos

Servicios para capacitacion a

33401 servidores publicos

0 730,800 730,800 0

33501 | I Estudios e investigaciones ‘ | 438,402 | | 2,902,000 | | 2,902,000 ‘ | 0

Impresiéon y elaboracién de
33604 material informativo derivado de 0 1,112,935 1,112,935 0
la operacidn y administracién de

las dependencias y entidades

Informacién en medios masivos
derivada de la operaciéon vy

33605 . L. 0 903,872 903,872 0
administracion de las
dependencias y entidades
‘ 33801 | ‘ Servicios de vigilancia ‘ | 330,880 | | 375,177 | | 375,177 ‘ | 0 ‘
33901 Subcontratacidn de servicios con 0 14,831,625 14,831,625 0
terceros
I 33903 | I Servicios integrales I | 41,027,436 | | 0 | | 0 I | 0 I
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Capitulo Original Modificado Disponible
Difusion de mensajes sobre
36101 programas Yy actividades 10,333,600 8,431,324 8,431,324 0
gubernamentales
Pasajes aéreos nacionales para
37104 servidores piblicos de mando en 505,790 1,525,994 1,525,994 0
el desempefio de comisiones y
funciones oficiales
Pasajes aéreos internacionales
37106 para servidores publicos en el 189,672 267,611 267,611 0
desempefio de comisiones y
funciones oficiales
Pasajes terrestres nacionales
37201 para labores en campo y de 31,612 24,162 24,162 0
supervision
Pasajes terrestres nacionales
37204 para ~servidores publicos - de 107,000 26,823 26,823 0
mando en el desempefio de
comisiones y funciones oficiales
Vidticos nacionales para
37504 servidores  publicos. en el 189,672 234,528 234,528 0
desempefio de funciones
oficiales
Vidticos en el extranjero para
37602 servidores  publicos _ en el 183,643 107,224 107,224 0
desempefio de comisiones y
funciones oficiales
’ 38301 ” Congresos y convenciones H 538,075 || 463,188 || 463,188 H 0 ‘
‘ 39101 H Funerales y pagas de defuncién H 0 || 66,551 || 66,551 H 0 ‘
‘ 39801 ” Impuesto sobre ndminas H 0 || 972,443 || 972,443 H 0 ‘
| Total3000 || 59540782 || 33095228 || 33005228 || 0 |
Subsidios a Entidades
43801 Federativas y Municipios (Se 161,399,582 127,797,408 127,797,408 0
modifica)
44102 Gastos por servicios de traslado 0 294,133 294,133 0
de personas
| Total4000 || 161399582 || 128091540 || 128001540 ||

Fuente: elaboracion propia con base en Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2018.
a) Gastos de Operacion:
a. Directos:

i Gasto derivado de la administracidn o entrega de los subsidios entregados como apoyos monetarios
y no monetarios proporcionados a la poblacién atendida. Considere capitulos 2000 y 3000.

ii.  Gasto en personal para la operacidn del Pp. Considere capitulo 1000.
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b. Indirectos: permiten aumentar la eficiencia; forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacion y evaluacién. Considere capitulos 2000 y 3000.

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos necesarios para
entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo (unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos
de los capitulos 2000 y 3000.

c) Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas. Considere capitulo 4000.

d) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracion en el Pp es superior a un
afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y 6000 (Ejemplo: terrenos, construccion, equipamiento,
inversiones complementarias).

e) Inversiones financieras y otras provisiones. Considere capitulo 7000.
f) Participaciones y aportaciones. Considera capitulo 8000.
g) Deuda publica. Considere capitulo 9000.

h) Gasto Unitario: Gastos Totales (Gastos en operacidn + gastos en mantenimiento) /poblacion atendida. Para
Pp en sus primeros dos afos de operacidn se debe de considerar adicionalmente en el numerador los Gastos
en capital.
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Anexo 14 Avance de los Indicadores respecto de sus metas.

Nombre del Programa: ‘ Promover la Atencion y Prevencion de la Violencia contra las Mujeres.

E: Actividades del sector publico, que realiza en forma directa, regular y continua, para satisfacer
Modalidad: demandas de la sociedad, de interés general, atendiendo a las personas en sus diferentes esferas
juridicas.

Dependencia/Entidad: ‘ Secretaria de Gobernacidn. |
Unidad Responsable: ‘ Comisidn Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres. |

Tipo de Evaluacion: ‘ Consistencia y Resultados.
Afio de la Evaluacion: | 2019.

El avance identificado para los indicadores del Pp para 2018 fue el siguientes:

Tabla 27. Avance de los indicadores de la MIR 2018

diato

anterior al
Logro
(ano
de
desviaciones

—
o
©
]
=
o
c

Objetivo
indicador
ultimo
observado
(ano
evaluado)®?
evaluado)
Justificacion

v
o
o
—
e
S
o
2

ano inme

Frecuencia de
Medicion
Medicién del

De acuerdo con la naturaleza del indicador
se esperaria que el total de egresos

59 - - hospitalarios femeninos disminuya
gradualmente, sin embargo, se
incrementa.

Prevalencia de la violencia

Fin .
contra las mujeres

Quinquenal
Descendente

63 Se utiliz6 la meta ajustada.
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S S .= O S c O « O (@] o - o o
= ] O g o g o @0 g ¢ ogT| 2 03 S o S
] = ¥ c .= T O = E ‘= = T T © oo i S = o %
) £ 5 S8 | B 3 E£82Q% =22/ 9°%% £ s
o) = oS S c TS c= o z > % o
3 = ) 3 = O © o > Y > v
i > ’% = ©
o Porcentaje de mujeres %
-
= . — c
‘é altendldlas en los CJM y en g 3 100.24% 190,000 | 187,302 98.58
& | lineaHablalorespectode la g ] %
— . . . [8)
o poblacién objetivo 2
. Considerando que este indicador, no tiene
Porcentaje de personas a referencia a ue no se media
las cuales llega la difusidn = 2 . ve 4 .
de la cultura de la no j s anteriormente, se puede considerar
. . & e 136.51% 293,739 | 293,739 | 100% | orientado al desempenio y factible ya que
violencia contra las £ b3 . . .
mujeres respecto a la meta = S el Pp realizé la estimaciéon de recursos
programada < requeridos para la atencién de la
' poblacion meta.
o | .
£ Indlse_ d(_e calidad del 89 89 100
@ | servicio brindado
o
£
3 El indicador tiene una linea base de cero
ya que no se habia medido con
_ o anterioridad, y una meta de 10.7 %, es
Tasa de variacion Ju :,C-; decir, que las mujeres atendidas en los
trimestral de  mujeres & T 75.54% 10 19.4 194% | CIM en 2019 respecto a 2018 se
£ o
atendidas en los CIM = Q incrementarian en mas de 10 %. Lo
< anterior resulta una meta retadora y
factible en cuanto a los recursos que se
requieren para su implementacion.
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. . ~ — Ve
actividades y campafiias de %‘ 2 100% 4 4 100 gue son heterogéneas en cuanto a su
difusién para prevenir la £ S duracion y esfuerzo necesario para
. . ‘= u
violencia contra las e 2 llevarlas a cabo, por lo que no se asegura
mujeres que sean retadoras.
Porcentaje de avance en
los procedimientos para la
procedi P 100% 100 100 | 100%
actualizacién de contrato y
seguimiento a pagos
Porcentaje de avance en la Para este indicador no es clara la forma en
elaboracion y aplicaciéon de ue se programan las actividades, mismas
(O]
los criterios de seleccion de [ = ue son heterogéneas en cuanto a su
+ (]
entidades federativas para & T 100% 100 100 100% | duracion esfuerzo necesario para
E C
la entrega de subsidios = § llevarlas a cabo, por lo que no se asegura
para la creacion y/o < gue sean retadoras.
fortalecimiento de CJM
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Anexo 15 Instrumentos de Medicién del Grado de Satisfaccion o de la Opinion de la Poblacién o Area de
Enfoque Atendida (Formato libre).

Promover la Atencién y Prevencién de la Violencia contra
Nombre del Programa: .
las Mujeres.

E: Actividades del sector publico, que realiza en forma
directa, regular y continua, para satisfacer demandas de la
sociedad, de interés general, atendiendo a las personas en
sus diferentes esferas juridicas.

Modalidad:

Secretaria de Gobernacion. |

Dependencia/Entidad:

Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia

Unidad Responsable: i
contra las Mujeres.

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados. |

Ao de la Evaluacion: 2019. |

El Pp no identificd instrumentos para medir el grado de satisfaccion o la opinidn de su poblacidn, respecto de su
desempenfio en el proceso de entrega de los componentes que genera.

Por lo anterior, se recomienda el desarrollo de un instrumento especifico que tenga alcance del Pp y no sélo de
los CJM. Dicho instrumento debera contar con al menos las siguientes secciones:

1. Informacién general de la mujer atendida (la informacidn proporcionada debe atender lo establecido en la
LGTAIP).

2. Preguntas especificas sobre la satisfacciéon de la poblacién atendida de acuerdo con el tipo de servicio
recibido (percepcidn sobre la atencion recibida por parte del personal, la infraestructura, la calidad en el
servicio, el tiempo de respuesta, entre otros).

3. Comentarios especificos u observaciones.

A partir de la informacidn que se capture en este instrumento, se recomienda analizar los distintos aspectos de
la atencidn provista a la poblacidn atendida, y que sus resultados sirvan para retroalimentar el proceso de
planeacién del Pp.
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Anexo 16 Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones.

Promover la Atencion y Prevencion de la Violencia contra
Nombre del Programa: .
las Mujeres.

E: Actividades del sector publico, que realiza en forma
directa, regular y continua, para satisfacer demandas de la
sociedad, de interés general, atendiendo a las personas en
sus diferentes esferas juridicas.

Dependencia/Entidad: ‘ Secretaria de Gobernacion. |

. Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia
Unidad Responsable: , P y
contra las Mujeres.

Tipo de Evaluacion: ‘ Consistencia y Resultados. |
Aiio de la Evaluacién: | 2019. |

En la siguiente tabla se describen las principales fortalezas, retos, y recomendaciones del Pp E015:

Modalidad:

Tabla 28. Principales fortalezas, retos, y recomendaciones (FODA)

Fortalezay Referencia | Recomendacion concreta [que inicie con un
Oportunidad/Debilidad y (Pregunta verbo en infinitivo y que se traduzca
amenaza especifica) facilmente en mejoras concretas al Pp]

Temadela
evaluacion:

Fortaleza y Oportunidad

Fortalecer la definicidn del problema, a través
de la adecuada cuantificacion de la poblacidn
objetivo, para lo cual se recomienda
desarrollar una metodologia propia para la
Fortaleza identificacion y cuantificacion de la poblacidn
objetivo que permita generar informacidn
o El programa plantea un . . .
Disefio - 1 sobre las caracteristicas sociodemograficas de
problema publico de gran . . . . .
. ., las mujeres que ha sido objeto de violencia.
relevancia para su atencion.
En cuanto a la definicién del problema, se
recomienda la siguiente: “Mujeres de 15 afios
o0 mds que residen en zonas urbanas de nuestro
pais sufren violencia”
Fortaleza Fortalecer el documento de diagndstico, en
N El Pp ha desarrollado para primera instancia se deberd actualizar el
Diseio 2 . . .
2019 un documento de problema que atiende el Pp diferenciado las
diagnodstico en que plantea la caracteristicas propias de la poblacidn objetivo
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Fortalezay Referencia | Recomendacion concreta [que inicie con un
Temade la . - . g .
evaluacién: Oportunidad/Debilidad y (Pregunta verbo en infinitivo y que se traduzca
: amenaza especifica) fdacilmente en mejoras concretas al Pp]
justificacion, evolucion, a nivel estatal y regional, lo que permita
experiencias de atencion, disefiar estrategias focalizadas, asi como
presupuestoy coincidenciasy reforzar la construccion del Arbol de
complementariedades. Problemas, presentando de manera explicita

las causas estructurales y los efectos del
problema y por ende se debe fortalecera el
Arbol de Objetivos.

Por otro lado, es importante desarrollar una
metodologia propia para la identificacion y
cuantificacion de la poblacién objetivo que
permita generar informacién sobre las
caracteristicas sociodemogréficas de las
mujeres que ha sido objeto de violencia.

Fortaleza

El Pp cuenta con una
justificacién tedrica o}
empirica documentada para
la intervencién que lleva a
cabo, es decir, se justifica la
existencia del programa para
atender un problema publico.

Documentar en el documento de diagndstico
la evidencia nacional o internacional de los
3 efectos positivos atribuibles a los apoyos,
componentes o acciones dirigidos a la
poblacién objetivo.

Diseno

Fortaleza

La modalidad del programa
Disefio (E), es consistente con los 4 Ninguna.
servicios que prestael Ppala
PO.

Fortaleza

El Pp estd correctamente
alineado con el PSG 2013 —
2018, en su objetivo 3.

Diseio 5 Ninguna.

Fortaleza
Disefio El Pp estd correctamente 5 Ninguna.
alineado el ODS 5

Analisis de la Fortaleza

contribucién El Pp estd correctamente
del Pp al alineado con el PND 2019 —
cumplimiento |[[ 2024, en su estrategia

6 Ninguna.
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Fortalezay Referencia | Recomendacion concreta [que inicie con un
Temade la . - . g .
evaluacién: Oportunidad/Debilidad y (Pregunta verbo en infinitivo y que se traduzca
: amenaza especifica) facilmente en mejoras concretas al Pp]
de los Ejes “Construir un pais con
Generales, las || bienestar”.
Metas
Nacionales y
objetivos del
PND vigente
Analisis de la Fortaleza
contribucién El Pp cuenta con un Plan
del Pp al Estratégico denominado
cumplimiento || Programa Integral para
de los Ejes Prevenir, Atender, Sancionar .
. . . 6 Ninguna.
Generales, las || y Erradicar la Violencia contra
Metas las Mujeres, con objetivos y
Nacionales y metas focalizados al
objetivos del problema publico.
PND vigente
Analisis de la Fortaleza
contribucién El Pp se vincula de manera
del Pp al clara con los ODS. Incorporar en sus instrumentos de
cumplimiento seguimiento (incluyendo la MIR), un indicador
de los Ejes 6 para poder medir la contribucidon del Pp al
Generales, las Objetivo 5 de los ODS “Lograr laigualdad entre
Metas los géneros y empoderar a todas las mujeres y
Nacionales y las nifias”.
objetivos del
PND vigente
Analisis Matriz || Fortaleza
de Indicadores || La alineacién del nivel Fin de .
11 Ninguna
para la MIR es claro respecto del
Resultados PSG 2013-2018
Fortaleza
Matriz de .
- Los indicadores de la MIR,
indicadores . .
ara cumplen en promedio con las 12 Ninguna
P 5 de caracteristicas sefialadas
resultados
en la pregunta.
Fortaleza - .
Instrumentos Dar continuidad a este instrumento para el
El Pp cuenta como un Plan 15

de planeacion

Estratégico el denominado

periodo 2020-2024
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Tema de la
evaluacion:

Fortalezay

Oportunidad/Debilidad y
amenaza

Referencia
(Pregunta

Recomendacidn concreta [que inicie con un
verbo en infinitivo y que se traduzca

especifica)

fdacilmente en mejoras concretas al Pp]

Programa Integral para
Prevenir, Atender, Sancionar
y Erradicar la Violencia contra
las  Mujeres 2014-2018
(PIPASEVM).

Fortaleza

La Unidad Responsable del Pp
cuenta con un POA 2018, en
donde se tienen objetivos
establecidos, asi como sus
actividades especificas con

Alinear y vincular la planeacion operativa con
los Componentes y Actividades de la MIR, en
especifico, que el POA de la UR del Pp

Instrumentos contenga metas establecidas para cada uno de
.y metas programadas, 16 .,
de planeacidn ) los Componentes y de las Actividades de la
alcanzadas y porcentaje de -
MIR y que con ello se asegure que los objetivos
avance, aunque se . L
- a estos niveles logren el cumplimiento del
establecen objetivos . .
. Propdsito del Pp.
relacionados con el Pp, estos
no corresponden con todos
los Componentes del Pp.
Fortaleza
El Pp EO15 en 2016 fue sujeto
Instrumentos a una Evaluacion de Disefio, .
<2 . . . 17 Ninguna
de planeacioén || derivado de dicha evaluacién
se originaron 12 ASM que se
han solventado en un 93%.
Fortaleza Fortalecer la documentacion de los
La CONAVIM tiene procedimientos del Pp por lo que es
estandarizado un importante que el Pp tenga un MP que permita
procedimiento para orientar estructurar los principales procesos con los
Operacién y canalizar a las mujeres 27 que opera (planeacién, comunicacién interna
victimas de violencia y externa, seleccion de destinatarios,
produccion de  entregables, entrega,
seguimiento a  destinatarios,  control,
monitoreo y evaluacién).
Fortaleza Integrar en bases de datos la informacion
Cuenta con informacion en derivada de los principales procesos que
Operacién bases de datos de uno de los 28 coadyuvan a la operacién del Pp y ademas se

Componentes en especifico
de lo CJM.

encuentre en un sistema informatico para
contar con la posibilidad de realizar un analisis
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Fortalezay Referencia || Recomendacion concreta [que inicie con un
Temadela

evaluacion:

Oportunidad/Debilidad y (Pregunta verbo en infinitivo y que se traduzca
amenaza especifica) fdacilmente en mejoras concretas al Pp]

de manera transversal en el tiempo y asignar
una clave de identificacién de la poblacidon
atendida que no cambie en el tiempo.

Fortaleza

Las aplicaciones informaticas
o sistemas institucionales
(SNSP, BANAVIM y ENDIREH)
con que opera el Pp cuentan
Operacion con fuentes de informacion 41
confiables, con periodicidad
establecida y proporciona
informacion a los
involucrados en la creacién
de Politicas publicas.

Utilizar la informacion integrada de las
distintas bases de datos para el disefo de
politicas publicas encaminadas a erradicar la
violencia contra las mujeres.

Fortaleza

El Pp si reporta el avance de
los indicadores de las
Operacién Actividades, Componentes, 42 Ninguna.
Fin y Propdsito de su MIR
respecto a sus metas
rebasando el 100%.

Fortaleza

Los mecanismos de
transparencia y rendicién de
cuentas y que su pagina
Operacién electrénica es accesible, 43 Ninguna.
muestra los estudios
financieros e indicadores del
Pp, ademas sus resultados
son difundidos.

Fortaleza

El Pp documenta sus
resultados a nivel Fin vy
Medicion de Propdsito a través de
Resultados informacion sobre el avance
de las metas plasmadas en la
MIR, ademds de los hallazgos
de la Evaluaciéon en materia

Considerar  evaluaciones nacionales o
45 internacionales que muestren el impacto de
programas similares.
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Tema de la

evaluacion:

Fortalezay
Oportunidad/Debilidad y

Referencia
(Pregunta

Recomendacion concreta [que inicie con un
verbo en infinitivo y que se traduzca

amenaza

especifica)

facilmente en mejoras concretas al Pp]

de Diseiio y la Evaluacién de
Consistencia y Resultados.

Medicion de
Resultados

Fortaleza

Cumplimiento de la meta
ajustada de 59% a nivel Fin, y
a nivel Propdsito el
cumplimiento fue de casi
100% por lo que se cumple
con la meta ajustada.

46

Instrumentar acciones con base en la
informacidn contenida en las distintas fuentes
de informacién que permita el disefio de
instrumentos (bienes o servicios) que el Pp
pueda implementar a través de la MIR para
incidir en el nivel Fin hacia la disminucién de la
prevalencia de la violencia.

La instrumentacién de politicas publicas
estaria a cargo de las dependencias vy
entidades que participan en la ejecucién del
Programa Integral para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres

Debilidad o Amenaza

Analisis de la
justificacion de

Amenaza:
La informacion sobre la
prevalencia de violencia

Desarrollar informacién con una periodicidad
anual que permita el seguimiento de los
avances en el combate de la violencia contra
las mujeres ya que la ENDIREH tiene una

la creaciony . 1 periodicidad de cinco afios y es importante
- contra las mujeres se reporta . -
del disefio del . . . contar con algun instrumento similar que se
a nivel nacional cada cinco . o
Pp . publique de manera anual con el objetivo de
afios en la ENDIREH. . ., .
tener informacién oportuna que permita el
monitoreo del problema publico.
Reformular el arbol de problemas del Pp,
Anadlisis de la Debilidad presentando de manera explicita las causas
justificacion de || El arbol de problemas estructurales y los efectos del problema a
la creaciény presenta areas de 2 través de un ejercicio de participacién de las
del disefio del || oportunidad en su distintas areas de la CONAVIM para un analisis
programa desarrollo. profundo de la problematica de la violencia
contra las mujeres.
Anilisis de la Debilidad L
e efe . Replantear los indicadores cuyas metas no son
justificacion de || En algunos casos las metas 13

la creacién y

no resultan retadoras.

retadoras y adecuar las metas derivadas.
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Tema de la
evaluacion:

Fortalezay

Oportunidad/Debilidad y

Referencia
(Pregunta

Recomendacion concreta [que inicie con un
verbo en infinitivo y que se traduzca

amenaza

especifica)

facilmente en mejoras concretas al Pp]

del diseno del

programa
Planeacion Debilidad Considerando que el POA es un instrumento
estratégicay El PAT no se encuentran 16 de planeacion a nivel operativo, se
orientacion a integralmente vinculado a la recomienda alinearlo con los niveles de
resultados MIR del Pp Actividades y Componentes de la MIR
Debilidad Desarrollar una metodologia propia para la
Anadlisis de la El Pp define y cuantifica una . e o g propia p y
.. L . identificacién y cuantificacién de la poblacién
Poblacion poblacién potencial y . . . .,
. s 8 objetivo que permita generar informacion
potencial y objetivo que no cuenta con - . i
- , sobre las caracteristicas sociodemograficas de
objetivo una metodologia . . . . .
. - las mujeres que ha sido objeto de violencia.
plenamente identificada.
Sistematizar la informaciéon en estructuras de
- bases de datos ya sea en hojas de calculo o en
. Debilidad . ‘y frs ) .
Analisis de la . ., aplicaciones informdticas que permitan
., La informacién sobre la . . -
Poblacion ., . conocer los servicios provistos a la poblacién
. poblacién atendida que 9 . . L .
potencial y . atendida, incluya el tipo de servicio y permita
- recibe los componentes del e .
objetivo Po es parcial su analisis y reporteo, no sélo de lo referente
pesp ) a los CJM sino del total de los servicios que se
prestan a la poblacidn.
Valorar la pertinencia de desarrollar un
documento normativo (Lineamientos) del Pp
el cual sea consistente con el instrumento de
planeacién estratégica (MIR), que considere,
entre otros, los siguientes elementos en su
integracion:
o . || Debilidad »Objetivos generales y especificos
Anidlisis Matriz i L
. El Pp carece un documento »Caracteristicas de los servicios que ofrece el
de Indicadores .
normativo, por lo que no se 10 Pp.
para . . . L, s . .
identifica su alineacion con la »Definicién de las poblaciones potencial vy
Resultados s
MIR. objetivo.

»Beneficiarios

»Procedimientos para la operacion del Pp.
» Mecanismos de control y vigilancia
»Mecanismos de seguimiento.
»Mecanismos de evaluacion

» Mecanismos de difusidén y transparencia.
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Tema de la
evaluacion:

Fortalezay

Oportunidad/Debilidad y

Referencia
(Pregunta

Recomendacion concreta [que inicie con un
verbo en infinitivo y que se traduzca

amenaza

especifica)

facilmente en mejoras concretas al Pp]

»Interpretacion

Analisis Matriz
de Indicadores

Debilidad
Algunos indicadores no
tienen una ficha técnica en

Fortalecer el procedimiento para establecer
metas del Pp, sobre todo a nivel Propésito, una

13 . e
para donde se establezcan metas vez que se revise la cuantificacion de la
Resultados orientadas al desempefioy poblacién potencial y objetivo.
factibles.
Debilidad
. ._ || No se cuenta con la
Analisis Matriz || . . .
. informacidn de las Fichas . L
de Indicadores L. . Contar con las Fichas Técnicas del Pp para el
Técnicas que permita 13 e
para . . L . analisis de las metas.
analizar su orientacion hacia
Resultados o
el desempefio y su
factibilidad.
Realizar un analisis transversal de los Pp con
objetivos similares y fortalecer la estrategia
Debilidad para la prevencion y atencién de la violencia
Se identificaron diverso Pp contra las mujeres. Lo anterior tomando en
Analisis Matriz || coincidentes, lo que implica cuanta  principalmente los programas
de Indicadores || que tienen objetivos 13 coincidentes y realizar un analisis de estos en
para similares, lo que puede conjunto con el EO15 comparando sus
Resultados incidir negativamente en los objetivos, poblaciones objetivo, componentes
resultados del programa y verificar si dichos programas no realizan
evaluados. exactamente lo mismo, en el ambito de las
atribuciones de las dependencias que
coordinan lo Pp.
Concluir la solventaciéon de los ASM dando
Debilidad atencién a lo que se refiere a la “Contratacion
externa para la definicion de la poblacion
Faltan atender en su L . n .
. objetivo y potencial”, ASM derivado de la
totalidad uno de los ASM . . L
Instrumentos . . anterior evaluacion de disefio, donde se
mencionados anteriormente, 17

de planeacion

el de “Contratacion externa”
ya que solo lleva un 10% de
Avance.

considerd que la generacion de lineamientos
debe realizarse con la asesoria de instituciones
o consultores externos, lo cual permitiria una
vision objetiva e integral del disefio del

programa.
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Fortalezay Referencia || Recomendacion concreta [que inicie con un
Temade la

evaluacion:

Oportunidad/Debilidad y (Pregunta verbo en infinitivo y que se traduzca
amenaza especifica) facilmente en mejoras concretas al Pp]

Debilidad
Ausencia de un documento

Orientacion . .
normativo que permita

hacia . . .
establecer esquemasy Desarrollar Lineamientos del Pp que permitan
resultados y . . -
protocolos de atencidn 21 establecer mecanismos de atencién
esquemas o e e . L . .
especificos y acordes con las especificos a las mujeres victimas de violencia.
procesos de . .
., necesidades de las mujeres
evaluacion o
que sufran algun tipo de
violencia.
. .. Debilidad Una vez revisado el disefio del Pp y sobre todo
Orientacidn . Lo _ L. -
hacia Ausencia de procedimientos redefiniendo la poblacién objetivo del Pp se
resultados y documentados de los recomienda aplicar una Evaluacion de
esquemas o servicios estratégicos que 21 Procesos cuyo objetivo principal sea contribuir
procesos de proporciona el Pp para el a la mejora del funcionamiento, gestién y
.. cumplimiento de sus organizacion del Pp a través del analisis y
evaluacion . iy L
objetivos. valoracion de su operacion.
Con base en la propuesta de AEO, la
Debilidad sistematizacidn en bases de datos de todos las
Falta de informacién que acciones que desarrollen las dependencias y
detalle los entregables entidades permanentes que integran el
.. otorgados a la poblacién Sistema Nacional de Prevencidn, Atencidn,
Generacion y .. . N . .
uso de beneficiada del total de Sancién y Erradicacidn de la Violencia contra
. .. componentes de la MIR 22 las Mujeres y las representaciones en las
informacion , . . . - .
" 2019, asi como las Entidades Federativas, identificando el tipo de
de desempeiio L . L (e
caracteristicas de la accién, ubicacion geografica, alcance, costo,
poblacién atendida y la no entre otros, lo que permita coordinar acciones
atendida como parte de la entre los tres niveles de gobierno asi como la
poblacién objetivo. adecuada toma de decisiones a nivel

interinstitucional.

Se recomienda que en los PAT se incorporen
los objetivos de la MIR a nivel Componente y
Actividades con la finalidad de dar seguimiento
a las metas establecidas en los primeros — en
23 los PAT - haciendo consistentes los
indicadores de ambos instrumentos, lo que
permita que cuando se genere la informacion
de seguimiento esta sirva para ambos
instrumentos de planeacién.

Generacion y Debilidad

uso de El PAT no contempla los
informacion Componentes ni sus

de desempeiio || respectivas actividades.
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Fortalezay
Oportunidad/Debilidad y
amenaza

Tema de la

evaluacion:

Referencia
(Pregunta
especifica)

Recomendacidn concreta [que inicie con un
verbo en infinitivo y que se traduzca
fdacilmente en mejoras concretas al Pp]

Debilidad
Insuficientes mecanismos

Coberturay documentados que den

Desarrollar una estrategia de cobertura
documentada que considere el presupuesto
requerido para identificar y atender a su
poblacién objetivo, se establezcan metas de

N . . L 24 .
Focalizacion seguimiento a la ejecucién cobertura y que sea factible de alcanzar con el
de acciones o actividades del disefio del Pp, lo anterior para asegurar que la
Pp. poblacién potencial y la poblacidon objetivo
converjan en algin momento en el tiempo.
Desarrollar una metodologia propia con
criterios especificos que permita identificar a
Debilidad la poblaciéon objetivo, en donde se especifique:
No cuenta con mecanismos Criterios de seleccidn de beneficiarios.
Coberturay s - i
., documentados para 25 Definicion de la poblacién objetivo
Focalizacion . o . .
identificar a su poblacién Mecanismos
objetivo. Cobertura.
Requisitos que deben cumplir.
Causas de cancelacién del apoyo.
Debilidad
Procedimientos insuficientes Desarrollar procedimientos de seleccién para
Operacién del Pp para la seleccién de 31 todos los Componentes y que estos estén
las y los destinatarios en dos sistematizados y estandarizados.
de sus Componentes.
Debilidad
Falta de suficientes Desarrollar instrumentos que permitan
.. mecanismos documentados identificar a las y los destinatarios donde
Operacién o 32 . . e .
que verifiquen el proceso de existan criterios de elegibilidad ademds de
seleccién de las y los estar sistematizados y estandarizados.
destinatarios.
Debilidad
Falta de mecanismos .
- Desarrollar instrumentos que sean acordes a
., documentados para verificar . .
Operacién 34 lo establecido en los documentos normativos

el procedimiento de entrega
de sus componentes a la
poblacién objetivo.

o Institucionales del Pp.
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Temade la
evaluacion:

Fortalezay

Oportunidad/Debilidad y

Referencia
(Pregunta

Recomendacidn concreta [que inicie con un
verbo en infinitivo y que se traduzca

amenaza

especifica)

fdacilmente en mejoras concretas al Pp]

Debilidad
Los procedimientos de

acerca de la
los procedimientos

Mostrar evidencia
estandarizacion de

Operacion ejecucion no se identifican 35 . .
. aplicados de manera homogénea por los
estandarizados y . . S
. . involucrados y su sistematizacion.
sistematizados.
Debilidad
Los mecanismos . .
Mostrar evidencia acerca de la
documentados del Pp para o L
‘s . estandarizacién de los procedimientos
Operacién dar seguimiento a la 36 . ,
. iy . aplicados de manera homogénea por los
ejecucion de actividades no . . o
. o . involucrados y su sistematizacion.
se identifican estandarizados
y sistematizados.
Debilidad
.. Falta de instrumentos para
Percepcidn de .
., medir el grado de
la poblacion o . ! -
. satisfaccién o la opinién de
drea de . 44
su poblacidn, respecto de su
enfoque -
. desempenio en el proceso de
atendida

entrega de los componentes
que genera.
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Anexo 17 Comparacion con los resultados de la Evaluacion de Consistencia y Resultados anterior (Formato
libre).

Promover la Atencién y Prevencién de la Violencia contra
Nombre del Programa: .
las Mujeres.

E: Actividades del sector publico, que realiza en forma
directa, regular y continua, para satisfacer demandas de la
sociedad, de interés general, atendiendo a las personas en
sus diferentes esferas juridicas.

Dependencia/Entidad: Secretaria de Gobernacion. |

Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia
Unidad Responsable: . P Y
contra las Mujeres.

Tipo de Evaluacidn: ‘ Consistencia y Resultados. |

Ao de la Evaluacion: ‘ 2019. |

El Pp E015 no ha sido sujeto a otra evaluacién de Consistencia y Resultados diferente a la presente evaluacion.

Modalidad:

Carlos Lépez Alanis

pag. 199



Evaluacion de Consistencia y Resultados Pp Eo1s- “"Promover la atencion y prevencion de la
Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado violencia contra las mujeres”

Anexo 18 Valoracion Final del programa.

Promover la Atencién y Prevencién de la Violencia contra
Nombre del Programa: .
las Mujeres.

E: Actividades del sector publico, que realiza en forma
directa, regular y continua, para satisfacer demandas de la
sociedad, de interés general, atendiendo a las personas en
sus diferentes esferas juridicas.

Modalidad:

Dependencia/Entidad: Secretaria de Gobernacidn. |

Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia
Unidad Responsable: . P y
contra las Mujeres.

Tlpo de Evaluacion: ‘ Consistencia y Resultados. |

Afio de la Evaluacién: ‘ 20109. |

Tabla 29. Valoracidn final de Pp E015

Nivel promedio Justificacion

Sobre el disefio del Pp sefialaremos que tiene identificado su
problema publico, mas no su poblacién objetivo, se reconoce el
periodo de actualizacion, el nivel de relevancia del Pp es de
importancia en el Estado Mexicano. Existe una amplia justificacion
tedrica y empirica sobre el problema publico, que se ha abordado
en distintos instrumentos de planeaciéon (Plan Nacional de
Desarrollo 2019--2024, Programa Sectorial de Gobernacién -2020-
2024, Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y
Tema 1. Diseiio 2.67 Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2014-2018). Su modalidad
E no corresponde con las atribuciones de la CONAVIM, por lo que
en su lugar se recomienda la modificacién de la modalidad del Pp a
una “P”, ademas el Pp tiene una alineacidon clara con los
instrumentos de planeacion nacional, sectorial e institucional, el
Propdsito del Pp se encuentra vinculado con uno de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 y aunque realiza una
estimacion de PO, no se identifica la metodologia para su
cuantificacion.

Tema 2. El Pp conté con un Plan Estratégico producto de ejercicios de
Planeacién 2.50 planeacién en donde se establecieron los resultados esperados y los
estratégica. indicadores para medir su desempefio. EI POA 2018 contiene

elementos limitados del Pp EO015, ya que el seguimiento de los
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Nivel promedio Justificacion

objetivos establecidos no es el mismo que el que se encuentra enla

MIR. El Pp ha atendido, en términos generales, los resultados de las
evaluaciones realizadas, lo que implica un proceso de mejora
continua y en lo que se refiere a los ASM, se han atendido casi en su
totalidad. Acerca del monitoreo del desempeiio del Pp, éste se
realiza a través del PAT denominado “Seguimiento del Programa
Anual de Trabajo”, con una periodicidad mensual, sin embargo, este
instrumento no resulta pertinente de acuerdo con la MIR ya que no
contiene los Componentes y respectivas Actividades inherentes a la
misma. Finalmente, considerando la operacién y coordinacién del
Pp en lo relativo a las transferencias de recursos a las entidades
federativas y ademds que no se identificaron procedimientos
particulares para la planeacién del Pp, seleccion de las y los
destinatarios, su seguimiento, control y evaluacién asi como los
mecanismos que utiliza éste para evaluar la satisfaccion de la
poblacién objetivo, se recomienda ampliamente el desarrollo de
una Evaluacién de Procesos que justamente tiene como objetivo
principal contribuir a la mejora del funcionamiento, gestién vy
organizacién del Pp a través del analisis y valoracion de su
operacion.

Sobre la coberturay focalizacidn, el Pp no cuenta con una estrategia
de cobertura documentada que considere el presupuesto requerido
para atender a su poblacién objetivo, como tampoco cuenta con
0 mecanismos documentados para la identificacién de su poblacién
objetivo, sino que utiliza la informacidn proveniente de la ENDIREH
2016 del INEGI para identificar que la prevalencia de violencia es de
66 de cada 100 mujeres de 15 aifos y mas.

Tema 3. Cobertura
y focalizacion

El Pp cuenta con informacidn sistematizada de distintas instancias y
herramientas de recopilacién, no obstante, esta no permite conocer
el total de servicios que demanda la poblacién objetivo, solo para
uno de los Componentes el Pp recopila la informacién de los
Tema 4. Operacion 1.50 distintos CJM. De igual forma el MP de la CONAVIM no identifica los
procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes
de la PO de los Componentes del Pp, Unicamente considera un
procedimiento a mujeres victimas de violencia con lo que se
concluye que si considera las caracteristicas de la PO. Por otra parte,
se identificd el Protocolo para la atencidon de usuarias y victimas en
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Nivel promedio Justificacion

los Centros de Justicia para las Mujeres en México, como Uunico
instrumento que sefiala actividades de atencion a las mujeres
victimas de violencia. En lo que se refiere a los procedimientos de
ejecucién de actividades se identifica que tanto el MP como el
Protocolo se fundamentan en el marco normativo basico del Pp.

Con relacién a la mejora y simplificacidn regulatoria se sugiere en la
presente evaluacién contemplar la necesidad de desarrollar un
documento normativo del Pp. Los mecanismos de transparencia y
rendicién de cuentas dan cumplimiento ya que el Pp cuenta con un
portal de transparencia donde se encuentra la mayoria de la
informacién de manera accesible, también se puede encontrar
teléfono, correo electrdénico, pagina principal y la direccién de la
CONAVIM.

En el Pp se identifican instrumentos para medir el grado de
satisfaccidon o la opinidn de su poblacidn respecto de su desempefio

Tema 5.
.. en el proceso de entrega de los componentes que genera solamente
Percepcion de la .
Poblacién 0 para uno de los Componentes de su MIR, por lo que se recomienda
atendida el disefio e implementacion de mecanismos de percepcion de la
poblacién o area de enfoque atendida que permitan retroalimentar
la planeacidn del Pp.
Respecto a los indicadores de la MIR, el Pp E015 cuenta con avances
de las metas de los indicadores que se describiran en la evaluacion,
asi como su porcentaje de avance cuyos resultados satisfactorios
permiten dar evidencia de que el Pp cumple con su Propdsito y
contribuye al Fin. Por otra parte, el Pp cuenta con una Evaluacidn
en Materia de Disefio (2016) y una Auditoria de Desempefio. El Pp
Médulo 6 cuenta con el estudio denominado Desafios y oportunidades en la
A prevencion y erradicacién de la violencia contra las mujeres en
Medicion de 2.0 . . o . .
Meéxico, donde se obtiene el grado de exposicidn a la violencia que
resultados

sufren las mujeres, sin embargo en el estudio no se hace la
comparacién de un grupo de la poblacién, con uno de la poblacién
o area de enfoque no atendida de caracteristicas similares, que
genere una estimacién lo mas libre posible de sesgos en la
comparacién del grupo de la poblacién atendida y no atendida y
finalmente se identificé que el Pp no cuenta con evaluaciones de
impacto.
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Nivel promedio Justificacion

Se identificd que en el documento de Diagndstico del Pp no se hace
andlisis sobre la evolucién y estado del problema publico a nivel
regional, estatal o municipal, asi como en la MIR del Pp no se
incluyen objetivos o indicadores a nivel Propdsito, Componentes y
Actividades que consideren la participacion de los GEFM (Gobiernos

Operacion de de las Entidades Federativas o, en su caso, de los Municipios).
programas de 1.57
Gasto Federalizado Por otro lado, en el documento de Planeacién del Pp (POA) es

posible identificar el papel que los GEFM deben desempenar en el
marco de la operacién, aunque no se hace referencia explicita a
ellos ya que no se identificd evidencia de que los GEFM tengan
participacidn en el proceso de la planeacién operativa del Pp, asi
como tampoco durante la planeacion estratégica.

Con base en la valoracion de las 37 preguntas cuya respuesta es
binaria y por niveles, se obtiene una valoracién por médulo (es
decir, promediando cada una de las valoraciones de las preguntas
correspondientes a cada moddulo) Disefio (2.67), Planeacidn
estratégica y orientaciéon a resultados (2.67), Cobertura y
focalizacidn (0), Operacion (1.50), Percepcién de la poblacion o area
1.46 de enfoque atendida (0), Medicion de Resultados (2.00) y Disefio y
Operacién de Programas de Gasto Federalizado (1.57), para obtener
la valoracidén final se promediaron las valoraciones de los siete
modulos.

Valoracion final
del programa

Derivado de lo anterior, la valoracién final del programa es de 1.49
sobre la base de 4.
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Anexo 19 Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados.

Promover la Atencién y Prevencién de la Violencia contra
Nombre del Programa: .
las Mujeres.

E: Actividades del sector publico, que realiza en forma
directa, regular y continua, para satisfacer demandas de la
sociedad, de interés general, atendiendo a las personas en
sus diferentes esferas juridicas.

Modalidad:

Dependencia/Entidad: Secretaria de Gobernacién. |

Unidad Responsable: Comisién Nac'ional para Prevenir y Erradicar la Violencia
contra las Mujeres.

Tipo de Evaluacion: ‘ Consistencia y Resultados. |

Aiio de la Evaluacidn: | 2019. |
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Tabla 30. MIR Vigente del Pp E015 (2019)

Detalle de la Matriz

Iltilmn |4-I3|:|hana:ﬁ:'|n

|Unidad Responsable: | V00 - Comisicn Macional para Prevenir y Erradicar ka Viokendia Contra las Mujeres
|Clave y Modalidad del Pp: |E - Prestaciin de Servicios Piblicos

|Denominacién del Pp: | E-015 - Promaver la atencidn y prevencidn de la violencia contra las mujeres

|Finalidad: |1 - Gobiemo

|Funcién: |2 - Justicia
ISubfmn'nh: |4-Derec|'msl-l.man|:5
| Actividad Institucional: |8 - Derechos humanos y prevencion de ks discriminacion
Contribuir a la paz, Estado demoaatico v de derecho mediante | Existe coordinacian entre los tres Grdenes de Gobiemno que inscumentan las publicas i en matera de prevendan v
la prevencidn y atencion g |a vickencia contra las mujeres en 1 atencicn de la viclenca contra las mujeres. Asimisma, las unidades médicas Iaﬁn'emnade y los Servicios Estatales de Sahed
los tres drdenes de Gobierno operan adecuadamente y ofrecen servicios médicos a las mujeres en situacion de viclencia,
. Tipo de ; Dimension .
Metodo de Unidad de Tipo de Frecuencia . o
Indicador Definicion Valor de del Medios de Verificacion
Caleule s Meta Medida Indicador Indicad de Medicicn
EVH = TEHFV /
Mide & porcentzie de | TEHF * 100 Donde:
. eqresos hospitalarios | TEHPY = Total de
Td& furmmsde Bgresns
egl iralarios hospitalarios Porcentaje de eqresos hospitaarios totales femeninos por lesiones v violenda:Secretania de Salud,
. hcspflalau:dela femeninags por |Relativo  |Porcentzje | Estrateégico | Eficadia Anual Sistemia Macional de Informecicn [SINAIS), base de datos
totales femeninos
e Secretaria de Salud v |cawsa de violenda hittps/www. dgis.salud.gob.me contenidosbasesdedatosstd_egresoshospitalarios.himl
par esInnEs ¥ Servicios Estatales de |y lesiones, TEHF=
Salud, por causas de | Total de egresos
violendia v lesiones, | hospitalarios
femieninas.
La prevalenda de
la wiolenda se

refiere a la
Prevalenia de | mw: i de
|uﬁmmim violenda cortra 1 rrq';uEd!Ei'ﬁ Abschtn Porcentzje  |Estratégico | Eficada | Quiniguenal «Encuesta Macional sobre la Dinamica en las Reladones en los Hogares (ENDIREH)
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violendia, durante
un periodo de

referendia,
respecto del total
de mujeres de 15

&S ¥ mas
Proposito
Objetivo | Orden | Supuestos
|mw;ammﬁm;hmmmmmmmmde 2 |Bdmadamﬂadehssaﬁdmhiﬂadmprhaﬂamdehsﬁdapamhsﬂj&syhiuammmﬂdm
- Tipe de = Dimensidn =
Indicador Definicidn Métodode | yalor de |Unidadde | Tipo de del | Frecuenda Medios de Verificacidn
Calculo s Mata Medida Indicador Indicador de Medicion
Mide & avance en el
numero de mujeres
a:erddasrlﬁpeda:la
la poblacidn objetive
del Programa
presupuestario EDLS,
Se contabilizan el
nimero de muieres | PAM = [MA [
en POJ*100 Donde:
Porcentaie de facién de vidkendia |MA = Muj
arenddes en s M‘;ﬁ:m mﬂ mm&mm e G e e ey & 01 800 Habiao
s e X . - ) nistratives del nimero de mujeres en ¥
CIM y en s linea mna!?nmn_la_ wgﬁn [Relativo Porcentje  |Estratégico  |Eficacia Ansal de la Secretania Ejecutiva de Ciudad Judrez v en |a Direccion General Adjunta de Politicas Plblicas para
de“ﬂa‘“h e F'“"'“”"p“ .,nml. o |PO = Poblacen Prevencidn y Erradicaciin de la Vidlencia, ambas de ks Conavim
ohjetivo aquellos grupos de | objetivo dal
MiUGEres Mayores a Programa
15 anos que el prEsupuestario
programa busca
aender en &l corto v
mediano plazo, que
s ancuentran en
sitwacion de violendia
o en condiciones que
la propician.
| Cuttura de I no viclencia contra las mujeres difundida | k] |Las personas demandan informacidn de ks cultura de la no violencia contra las mujeres.
- Tipo de = Dimension =
Metodo de Unidadde | Tipode Frecuendcia . .
Indicador Definicicn Calculo 'Ell;;g: Medid Indicad Ind'{H de Medicidn Medios de Verificacion
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Mide & porcentaje de

rlau:I:ierl:u'l::lIIjIEl m.;:fm.f

informadicn que ﬂ_ﬁf

difunde la cultura de e con

la no vickendia conira | S oo ¢

les musjeres, respectn |nfn_m1auun b da |
Porcentaje de de la meta L
personas a las programiada (o en su - d'f!
cuales llega la caso modificeda) m“ela
difusidn de la para & ejercicio fiscal cultra de |s o Porcentaje de personas a las cuales llega |a difusidn de |z cubtura de la no vislencia contra las mujeres
culturadelano  |vigente, Se olencia cont E'Rﬂﬂfw Porcentaje | Gestion |Efidencia Trimestral respecto de la meta programada:Regisiros administrativos de la Direcdon General Adjunta de Estrategias
violencia contra | contabilizan ; PP = Toud de Cormunicacion de la Conavim.
las mujeres trimestralmente 2 E:DEE -
respecto de la numero de personas v de las
meta programada |sproximadas a las md:._et.nu?

cuales llega la -

difusidn, con estudios | GMEeNes G2

post de evaluadon o e de ls

reportes elaborados | FH/E o

ls actividades de |0
. Centros de Justicia para Mujeres que brindan servicios integrales de atencidn jundica, médica, psicoldgica, de trabsjo sodial,
Sewicios | victimas de violenda brindados

4 empoderamientn, capadtacion y canalizacion a casas de acogida o refugio de aoverdo a los lineamientos de operadion; existiendo la
mksm'wmdelmnapaalahqas demanda de estos servicios por mujerss en situacion de vickencia.
. Tipo de = Dimension =
Metodo de Unidadde | Tipode Frecuencia -

Mide & porcentaie de

cambio del nimerno =[“]!:j]!

de mujeres stendidas MACTia -1) 100

en situadion de Donde: MAC): =

Contros de Justicia | S uacin de
Tasa de variacion |trimestre i del afio FHMW'
pimestialde |anterior medato. | orve). MAGI = [ppoae Teswde  fec e e | TaSa de variacidn timestral de mujeres atendidas en los CIM:Gentros de Justica para kes Mueres
HJE'E“ enlos i N o I'h_]-aEEltEI:hdaﬁ variacion Estatales, Registros administratives del numero de mujeres stendidas en los CIM
M nimero de mujeres E!‘m?m“ﬁ

rendidas en violendia en

insacicn de violend C]nglunemal

a las cuales se ﬁelam“amh:;

brindan servicios nmed al

iegralesde | S0C0 15

atencion juridica, inmediatn).
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de trabaio social
empoderamients,
capacitacian y
canalizacion a casas
de acogida o refugio
en los CMy =2
compara con &
trimestre i del ano
anterior,
Elaboracion de criterios de seleccion para la asignacion y 2 Existen |as condiciones, recursos, plamos y estadisticas para la realizacion de los aiterios de seleccion para la asignadion de los subsidios a
entrega de los subsidios a entidades federatives las entidades federativas. La disponibilidad del subsidio existe v la gestidn del mismo se realiz corectamente.
Maodode | JP29® | yidadde | Tipode | DESION | pencia "
Indicador Definicion Calculo ':I‘:I:Ed: Meadid Indicad del de Medicidn Medios de Verificacion
= [EC5*p1 +
+
GER*p3)* 100
Diomde: ECS =
Tabla de criterios
de selecddn
elaborada, IC5 =
Tabla de criterios
Mide & avance #ﬁmduui
|Porcentaje de porcentual en la L:EC o dEE"
avance en la elaboradon v Evaluacicn de
elaboradidn y aplicacion de s Proyectos s
licacidn de los | criterios de . x yjrm
criterios de de las entidades ”m“ﬁ I._“ e Porcentaje de avance en la elaboradidn y aplicacidn de los ariterios de selecdidn de entidades federstivas
selau:nnde federativas gue hm"gg'i para |a entrega de subsidios para la creacion y/f'o fortalecimiento de CIM:Tabla de criterios de selecddn
Dresartann P ..'. _de Absohto  |Porcentzje | Gestion |Eficacia Trimestral para la entrega de subsidios a las entidades federativas 2016, Oficios de notificacian; Convenios
fedﬂmmspaa prmeunspuala ! demlaim elaborados; Convenios fimados, y Registros finandieros de la ransferencia (CLC). Direcddn de

ubesidi L |formlecimients de los entrega de bos Administracion y Secretariado Ejecutivo de Cudad Juarez, ambas de la Conavim
s para i - il
m"'fd&lﬂﬁ SlJIZHiEE.r_'I_
| fortalecimiento procedimientos para ||:|.|I uﬂﬂ'dg E'_d"' &
de CM le ga de las fases para la
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| creadion /o
fortalecimiento de
CMyp3 =050s
5 cuatro
procedimiznins: 1.
na
i estatales
de la aprobadion o
rechazo de su
solicitud provecto
de creacion yio
fortalecimiento de
CIM; 2. Elaboracion
de Convenios; 3.
Firma de
Convenios, y 4
Entrega de los
subsidios a los
gobiemas
estatales.
| Objetivo | Orden | Supuestos
;_‘iﬂdndemmﬁaspaawmnirlainbrﬂamhs 33 ImmmthmjmﬁﬁﬁﬁjhﬂnhiﬁMMahm.
- Tipo de = Dimension .
Matodo de Unidad de | Tipode Frecuencia .
Indicador Defmicién Caloue | Y3lorde | “ogida | Indicador | | 9€l | de Medicicn Medios de Verificaciin
, = (TACDr |
Contabiliza el ndmer |7 rpi#1 00 Dondes
tlﬁdganmdxlsv TACDr = toal
: para prevenin .
Eﬂﬂmm iolend ra las ﬂ'l'l:_l?'laﬁth
mam-"daia* musjeres en el 'ilﬂu'm.rh Porcentaje de cumplimianto en las actividades v campafias de difusion para prevenir L violendia contra
IHE?‘E:H trimestre i respecty (P28 PRV S IRelativo  |Porcentaje | Gestidn |Eficacia Trimestral | las mujeres:Registros administrativos de |a Direccion General Adjunta de Estrategias de Comunicacion de
i s delanﬂaa;;d A Tm.q{p“= la Conavim
|E*“‘?“m modificada de sor o |12el 8@ actiidades
mujeres caso) para el v campafias
efercicio fiscal oo
igente. meta anual para
prevenir la
violendia contra las
mujeres
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Tabla 31. Propuesta de mejora de la MIR

Denominacion

INDICADORES

Método de calculo

Unidad de
medida

Tipo-

Dimension-
Frecuencia

contra las mujeres”

Aprobada

Modificada

para disminuir la
prevalencia de

W: ponderador para cada
objetivo

Fin Contribuir a construir Porcentaie de
un pais con bienestar aresos . EVH = TEHFV / TEHF * 100
através de una & . . Donde: TEHFV =Total de egresos
" hospitalarios ) . . , .
politica de hospitalarios femeninos por .| Estratégico-
., totales . . ) Porcentaje | .. N/A 3.66
prevencion y . causa de violencia y lesiones. Eficacia-Anual

S femeninos por

atencidn eficaz . TEHF= Total de egresos
. . lesiones y . . .
contra la violencia . . hospitalarios femeninos.
. violencia
contra las mujeres
Propdsito Las dependencias y n R R
. 1 2
entidades (—) * Wy + (—) * Wy
£ \ Py P,
permanentes que i=1 R
integran el Sistema 3
& Avance del + <—) * W3
Nacional de Py
L. Programa R
Prevencion, Intewral para n (_n>
Atencidn, Sancién y gra'p B,

L, Prevenir, de: , .
Erradicacién de la Atender Donde: Porcentaie Estratégico- N/A N/A
Violencia contra las Sancion;r | : cada uno de los objetivos del 1€ | Eficacia-Anual
Mujeres y las Erradi Iy PIPASVM
representaciones en Vrra| |ca'|r a ¢ R: Avance alcanzado de cada

. iolencia contra _—
las Entidades las Mui objetivo
Federativas, inciden | ©° 'V WEres P: Avance programado de cada
de manera positiva objetivo
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INDICADORES

Tipo-

Aprobada

OBJETIVOS Unidad de

. Dimension-
medida

Frecuencia

Denominacion Método de calculo

Modificada

violencia contra las
mujeres.

Componente Porcentaje de

reformas a la (Numero de reformas a la

A Propuesta de normatividad normatividad secundaria Gestion-
marco juridico secundaria validadas/ Nimero de Porcentaje | Eficacia- N/A 80.00
gestionada. validadas propuestas de reforma a la Trimestral
respecto a las normatividad presentadas)*100
desarrolladas.
TVD = (PIDJi / PIDJia -1)*100
Donde: PIDJi ((NUmero de
personas con informacion
Tasa de variacion | derivada de las actividades y
de personas a las | campafias de difusién de la
cuales llega la cultura de la no violencia contra
difusiéon de la las mujeres en el trimestre del Gestion-
B Culturadelano R o . .
. o . culturade lano | ejercicio vigente “t” del / Porcentaje | Eficacia- N/A --
violencia difundida . . , .
violencia contra | NUmero de personas con Trimestral

informacidn derivada de las
actividades y campafias de
difusién de la cultura de la no
violencia contra las mujeres en el
periodo “t-1” del ejercicio
inmediato anterior)-1)*100”

las mujeres
respecto a un
periodo anterior.
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INDICADORES

Aprobada

Tipo-

OBJETIVOS Unidad de

. Dimension-
medida

Frecuencia

Denominacion Método de calculo

Modificada

TMA = (MACJi / MAClia -1)*100
Donde: MACIi = Mujeres
Tasa de variacién atendidas en situacién de
C Atencidn en los . violencia en los CJM del trimestre ,
. trimestral de S . . Estratégico-
Centros de Justicia . i (ejercicio fiscal vigente). MAClJia . _—
. mujeres . . . L. Porcentaje | Eficacia- N/A --
contra las mujeres . = Mujeres atendidas en situacion .
. atendidas en los . . Trimestral
brindada. CIM de violencia en los CJM del
trimestre i del afio anterior
inmediato a (del ejercicio fiscal
anterior inmediato).
Porcentaje de
Alertas de
D. Mecanismos de violencia de
justicia para género contra (Nimero de AVGM analizadas / Estratégico-
enfrentar o abatir la | las mujeres Numero de AVGM presentadas) | Porcentaje | Eficacia- N/A 100
violencia (AVGM) *100 Trimestral
implementados analizadas
respecto a las
presentadas
Actividad A.1 Presentacién de|Porcentaje de
propuestas de|reformas a la|(Numero de reformas a Ia
modificacion y | normatividad normatividad secundaria Gestion-
actualizacién del | secundaria presentadas/ NdUmero de | Porcentaje | Eficacia- N/A 100.00
marco juridico en la | presentadas propuestas de reforma a la Trimestral
materia respecto a las | normatividad programadas)*100
programadas.
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INDICADORES

Aprobada

Tipo-

OBJETIVOS Unidad de

. Dimension-
medida

Frecuencia

Denominacion Método de calculo

Modificada

entrega de los
subsidios a entidades
federativas.

aplicacion de los

criterios de
seleccidn de
entidades

federativas para
la entrega de
subsidios para la
creacidn y/o
fortalecimiento
de CIM.

elaborada. ICS = Tabla de criterios
de seleccion implementada en los
Comités de Evaluacion de
Proyectos para la creacion y/o
fortalecimiento de los CJM. GES =
Procedimientos de gestién de la
entrega de los subsidios. pi =
Ponderador de cumplimiento de
las fases para la aplicacion de los
criterios de seleccion para la
entrega de los subsidios. p1=0.40
si cumplio con la elaboracién de la
tabla de criterios de seleccién, p2
= 0.10 si se aplicé la tabla de
criterios de seleccién para la
entrega de recursos a entidades

B 2 Difusion de|Porcentaje de|PACD = (TACDr / TACP)*100 Gestion-
campanfas para | cumplimiento en | Donde: TACDr = total campaiias Eficacia-
prevenir la violencia|el desarrollo de|difundidas para prevenir la Mensual
contra las mujeres. Ia_s cgfnpanas de | violencia contra Iaf mu1ere§ TA(;P Porcentaje N/A 419,641
difusion para | = total de campafias de difusidn
prevenir la | desarrolladas como meta anual
violencia contra | para prevenir la violencia contra
las mujeres. las mujeres
C 3 Elaboracién de |Porcentaje de|PCS = (ECS*pl + |ICS*p2 + | Porcentaje|Gestion- N/A 100.00
criterios de seleccién |avance en la| GER*p3)*100 Donde: ECS = Tabla Eficacia-
para la asignacion vy | elaboracién y|de criterios de seleccidn Trimestral
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INDICADORES

: Meta anual

Denominacion Método de calculo did Dimension-
medida | recuencia | Aprobada| Modificada

federativas que presentaron
proyectos para la creacidon y/o
fortalecimiento de CIM y p3 =
0.50 si se realizan cuatro
procedimientos: 1. Notificacion a
gobiernos  estatales de Ia
aprobacién o rechazo de su
solicitud proyecto de creacién y/o
fortalecimiento de CIM; 2.
Elaboracion de Convenios; 3.
Firma de Convenios, y 4. Entrega
de los subsidios a los gobiernos
estatales.

Porcentaje de
C4. Servicios mujeres (NUmero de mujeres atendidas

. . . . Gestion-
mteg.rales o:corgados atendidas enlos | enlos CJM/NUmero de‘n'fUJeres Porcentaje | Eficacia- N/A 100.00
a mujeres victimas de | CJM respectoa | que demandan los servicios del Trimestral
violencia en los CJM | las que solicitan | CJM)*100
el servicio.
D 5 Atencién de las|Se refiere al|(Numero de solicitudes de AVGM Solicitud | Gestidn- N/A --
solicitudes de AVGM | nimero de | revisadas/ Numero de solicitudes Eficacia-
solicitudes que | de AVGM presentadas) *100 Mensual

son revisadas de
AVGM respecto
al total de las
recibidas.
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INDICADORES
OBJETIVOS Unidadde| _. 1PO- ‘ Meta anual
Denominacion Método de calculo . Dimension-
medida | ¢ ecuencia Modificada

D6. Ejercicio | Se refiere a los | (Presupuesto pagado destinado a | Porcentaje | Gestion- N/A 100.00
presupuestal para la | recursos las AVGM/Presupuesto Eficacia-
atencién de las AVGM | presupuestales | modificado destinado a las Trimestral

erogados  para | AVGM)*100

atender las

AVGM
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Anexo 20 Ficha Técnica con los datos generales de la evaluacidn.

Promover la Atencién y Prevencion de la Violencia contra
Nombre del Programa: .
las Mujeres.

Modalidad:

E: Actividades del sector publico, que realiza en forma
directa, regular y continua, para satisfacer demandas de la
sociedad, de interés general, atendiendo a las personas en
sus diferentes esferas juridicas.

Dependencia/Entidad:

Secretaria de Gobernacion. |

. Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia
Unidad Responsable: . P y
contra las Mujeres.

Tipo de Evaluacion: ’ Consistencia y Resultados. |

Ano de la Evaluacion: ‘ 2019.

Tabla 32. Ficha Técnica con los datos generales de la evaluacion

Nombre o denominacion de la evaluacion

Nombre o denominacidon del programa
evaluado

Unidad(es) Responsable(s) de la operacion del
programa

Titular(es) de la(s) unidad(es) responsable(s)
de la operacidn del programa

Ao del Programa Anual de Evaluacion (PAE)
en que fue considerada la evaluacion

Instancia de Coordinacion de la evaluacion

Ao de conclusion y entrega de la evaluacion
Tipo de evaluacion

EVALUACION EN MATERIA DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS
CON EVALUACION ESPECIFICA DE DISENO Y OPERACION DE
PROGRAMAS DE GASTO FEDERALIZADO.

E015-PROMOVER LA ATENCION Y PREVENCION DE LA
VIOLENCIA CONTRA LAS MUIJERES 2018

04- GOBERNACION

V00- COMISION NACIONAL PARA PREVENIR Y ERRADICAR LA
VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

[Indicar el nombre del(a) Titular de la Unidad Responsable
de la operacion del Pp]

2019

[De acuerdo con lo sefalado en el PAE, especificar la
instancia globalizadora a la que corresponde la coordinacién
de la evaluacion: SHCP; asi como la unidad administrativa
mediante la cual se ejerce esta funcién: Unidad de
Evaluacion del Desempefio (UED)]

2019

CONSISTENCIA Y RESULTADOS7 ESPECIFICA DE DISENO Y
OPERACION DE PROGRAMAS DE GASTO FEDERALIZADO
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Nombre de la instancia evaluadora

Nombre del(a) coordinador(a) externo(a) de la

evaluacion

Nombre de los(as) principales
colaboradores(as) del(a) coordinador(a) de la
evaluacion

Nombre de la Unidad Administrativa
Responsable de dar seguimiento a la
evaluacion (Area de Evaluacion)

administrativa responsable de dar seguimiento
a la evaluacién (Area de Evaluacion)

Nombres de los(as) servidores(as) publicos(as),
adscritos(as) a la unidad administrativa
responsable de dar seguimiento a la
evaluacion, que coadyuvaron con la revision
técnica de la evaluacion

Forma de contratacion de la instancia
evaluadora

Nombre del(a) Titular de la unidad
Costo total de la evaluacion con IVA incluido

Fuente de financiamiento

MTRO. CARLOS LOPEZ ALANIS

MTRO. CARLOS LOPEZ ALANIS

LIC. VERONICA A. DEL VALLE URBINA

LIC. ULISES ALCANTARA PEREZ

DIRECCION GENERAL DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO
DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION

MTRO. JORGE DE ANDA GARCIA

LIC. JORGE ROSALES CORIA

ADJUDICACION DIRECTA

$438,480.00

RECURSO PRESUPUESTALES
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Anexo 21 Propuesta de Arbol de Problemas.

Figura 4. Propuesta de Arbol de Problemas

Menores niveles de
desarrollo econémico y

movilidd social

A

M ’ d i Limitados niveles de empleo
ayores riesgos de repetir Feminicidios .
patrones de conducta

A A . o
2 . Baja participacion en los

Problemas emocionales en Mayores riesgos de ambitos econdmicos,
hijos problemas de salud sociales, etc

A

Las dependencias y entidades permanentes que integran el Sistema Nacional de Prevencién, Atencién, Sancién y Erradicacién de la Violencia contra las Mujeres, las
representaciones en las Entidades Federativas asi como los municipios en donde se han declarado Alertas de Violencia de Género presentan un limitado desarrollo
de capacidades para proteger el derecho de las mujeres, nifias y adolescentes a una vida libre de violencia

Limitadas politicas
publicas focalizadas para
la atencion de la violencia

contra las mujeres

A

Condiciones socioculturales
prevalecientes que
promueven la violencia.

Escasos

Faltade
homologacién de la Limitada mecanismos de

Limitados Usos y
Limitada Limitados esquemas de o costumbres a
w 6 reaccion ante . :
normatividad a esquemas de proteccion para situaciones nivel nacional y
nivel prevencion las mujeres subnacional

estatal y municipal respectoa la , : e urgentes para
Y P P reglamentario implementados victimas de Stenderpla que favorecen

ara sancionar la LCAMVLV : : : -
Bl ‘ violencia : . la violencia
violencia violencia

Relaciones de
poder que
generan
viclencia

Cultura de la
subordinacién
de la mujer

normatividad normatividad
federal con la secundaria

Fuente: elaboracion propia
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Anexo 22 Complemento de respuestas de la evaluacion.

4.1. Mddulo 1. Diseiio
4.1.2 Analisis de la justificacidn de la creacién y del diseiio del Pp.

3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion y el
mecanismo causal que el Pp lleva a cabo?

T repen[IGEN

o[ aewm

» Existe justificacion tedrica o empirica que sustente el tipo de intervencion y el mecanismo causal
1 del Pp sobre su poblacidon o area de enfoque objetivo, y la justificacion tedrica o empirica es
consistente con el diagndstico del Pp.

» Existe justificacion tedrica o empirica que sustente el tipo de intervencidn y el mecanismo causal
del Pp sobre su poblacién o drea de enfoque objetivo, y la justificacidon tedrica o empirica es
consistente con el diagndstico del Pp.

» La justificacidn tedrica o empirica identificada esta incluida como tal en el diagndstico del Pp o esta

justificacion es considerada como clara y robusta en términos de administracion y politica publica

(no necesariamente en términos juridicos o legales).

» Existe justificacidn tedrica o empirica que sustente el tipo de intervencion y el mecanismo causal
del Pp sobre su poblacién o drea de enfoque objetivo, y la justificacion tedrica o empirica es
consistente con el diagndstico del Pp.

» La justificacion tedrica o empirica identificada estd incluida como tal en el diagndstico del Pp.

» Esta justificacion es considerada como clara y robusta en términos de administracion y politica
publica (no necesariamente en términos juridicos o legales).

» Existe justificacidn tedrica o empirica que sustente el tipo de intervencidn y el mecanismo causal
del Pp sobre su poblacidon o area de enfoque objetivo, y la justificacion tedrica o empirica es
consistente con el diagndstico del Pp.

» La justificacion tedrica o empirica identificada estd incluida como tal en el diagnéstico del Pp.

» Esta justificacion es considerada como clara y robusta en términos de administracion y politica
publica (no necesariamente en términos juridicos o legales).

» Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los apoyos,
componentes o a las acciones dirigidas a la poblacién o area de enfoque objetivo.

Existen distintos esfuerzos a nivel federal para fortalecer los derechos de las mujeres en el pais, especialmente
el derecho a una vida libre de violencia. En primera instancia se adoptaron varios instrumentos internacionales
de derechos humanos de las mujeres, tales como:

e Convencidn para la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacidn contra las Mujeres (CEDAW, por
sus siglas en inglés), de las Naciones Unidas, es el instrumento internacional vinculante mas amplio sobre
los derechos humanos de las mujeres y nifias y es el segundo instrumento internacional mas ratificado
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por los Estados Miembros de la ONU. Su cumplimiento es obligatorio para los paises. El Estado mexicano
ratificd la CEDAW el 23 de marzo de 1981.

En cuanto a los efectos atribuibles de este instrumento, con base en los expuesto en el documento de la
CEDAW publicado el 25 de julio de 2018°%*, se encontré que:

En el documento de la CEDAW el Comité para la Eliminacién de la Discriminacién contra la Mujer observé con
aprobacién los avances realizados por México desde 2012 en materia de reformas legislativas, por otro lado,
también estd establecido en el documento las buenas iniciativas para mejorar el marco institucional y normativo
para la erradicacién de la discriminacién contra las mujeres, en particular se destacd la aprobacién de los
siguientes documentos:

e Programa Nacional de Igualdad de Oportunidades y no Discriminacién Contra las Mujeres.

e Programa Nacional para la igualdad y no Discriminacion.

Programa Nacional de Derechos Humanos.

Programa Integral para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres.
Programa Nacional para el Desarrollo y la Inclusidn de las Personas con Discapacidad.

Convenio por la igualdad de género y el combate a la violencia contra las Mujeres en los Medios
de Comunicacion.

e Estrategia Nacional para la Prevencion del Embarazo Adolescentes.

Adicionalmente, el Comité también hace referencia al esfuerzo que ha realizado el estado para superar la
violencia y la promocién de los derechos de las mujeres, pese a que se reitera la preocupacion sobre la
persistencia de los altos niveles de inseguridad, violencia y delincuencia, asi como de los problemas asociados a
la estrategia de inseguridad.

e Convencidén Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujeres
(Belém do Para), en el cual se establecen por primera vez el desarrollo de mecanismos de proteccion
y defensa de los derechos de las mujeres en la lucha por eliminar la violencia contra su integridad
fisica, sexual y psicoldgica tanto en el ambito publico como en el privado. Asi, su implementacion
efectiva requirié de un proceso de evaluacién y apoyo continuo e independiente, por lo que en 2004
se cred el Mecanismo de Seguimiento de la Convencién de Belém do Para “MESECVI”.

En cuanto a la convencion de Belem do para, en el “Boletin Mexicano de Derecho Comparado” de la UNAM®® se
establecié que:

e La convencidn do Para se adopté en junio de 1994 en Brasil y se ratificd en México en junio de
1998y el siguiente paso fueron trabajos realizados tanto por organismos gubernamentales como
no gubernamentales, en primera instancia se realizé una consulta entre varios organismos para
analizar la congruencia del contenido de las disposiciones de la conveccién para verificar la
posibilidad de alcanzar los objetivos presentados considerando la legislacion mexicana. Por otro
lado, se organizaron diversos foros en los que participaron organizaciones civiles de mujeres y
de proteccién de derechos humanos, organismos gubernamentales y organismos
internacionales que se dieron a la tarea de demostrar su preocupacién y su interés acerca del
problema de la violencia en contra de la mujer.

54 https://www.scjn.gob.mx/sites/default/files/igualdad-genero/2018-11/observaciones_finales.pdf
85 https://revistas.juridicas.unam.mx/index.php/derecho-comparado/article/view/3601/4347
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e Actualmente en México ya se ven reflejadas algunas de las medidas que se adoptaron, como es
el caso de las reformas de los cédigos Civil y Penal y sus cédigos procedimentales respectivos en
relacion con la violencia intrafamiliar, las medidas de proteccion y los delitos contra la libertad y
el normal desarrollo psicosexual, por otro lado se encuentra la Ley de Asistencia y Prevencion de
la Violencia Intrafamiliar, esta ley que integra las medidas juridicas para conminar al agresor a
abstenerse de ejecutar actos de violencia que atente contra la integridad de la victima. En
materia educativa, se modificaron los programas educativos con la finalidad de eliminar
practicas de subordinacién o inferioridad de la mujer.

Un hito para la atencidn de la problematica publica expuesta fue, la entrada en vigor de la Ley General de Acceso
de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (Ley de Acceso) en 2007, también es importante mencionar que en
el Ejecutivo Federal esta problematica comenzé a ocupar un lugar preponderante en la agenda nacional, por lo
que se vio reflejada por primera vez en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2007 — 2012 y prosiguiendo en el
PND 2013-2018 que seiialaba: “La construccidon de un México en Paz exige garantizar el respeto y proteccion de
los derechos humanos y la erradicacion de la discriminacion. Tanto las fuerzas de sequridad, las instancias que
participan en el Sistema de Justicia, asi como el resto de las autoridades, deben ajustar su manera de actuar para
garantizar el respeto a los derechos humanos. Esto incluye implementar politicas para la atencion a victimas de
delitos y violaciones de dichos derechos, asi como promover medidas especiales orientadas a la erradicacion de
la violencia de género (...), ademds de garantizar el cumplimiento de los acuerdos generales emanados del
Sistema Nacional para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, mediante una
coordinacion eficaz entre los diversos érdenes de gobierno”®®.

Mientras que en el Programa Sectorial de Gobernacion (PSG) 2013-2018: “La violencia contra las mujeres es atn
un problema comun en nuestra sociedad, que por razones de indiferencia y culturales requiere de un mejor
entendimiento para integrar politicas capaces de reducirlo o prevenirlo”®’.

A su vez el Programa Sectorial de Gobernacion 2020-2024 en lo que respecta a las acciones para erradicar la
violencia hacia las mujeres, se alinean a los principios rectores del PND 2019-2024 que son: “Pleno respeto a los
derechos humanos” y “Libertad e igualdad”, considerando que la violencia contra las mujeres en México es un
problema estructural y sistémico; estructural porque no es un fendmeno aislado, ni localizado en ciertos
entornos sociales, sino que estd presente en todo el tejido social y en las instituciones; es sistémico porque se
origina en las relaciones de poder desiguales entre mujeres y hombres y, a diferencia de otros tipos de violencia,
el factor de riesgo es el hecho de ser mujeres, los roles sociales y el estatus inferior atribuido a estas dentro de
la sociedad®®.

En el mismo sentido, el Pp tiene fundamento tedrico-normativo en la Ley General de Acceso de las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia, ya que su articulo 1 establece como principal propésito “establecer la coordinacion
entre la Federacion, las entidades federativas, el Distrito Federal y los municipios para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra las mujeres, asi como los principios y modalidades para garantizar su acceso a una
vida libre de violencia que favorezca su desarrollo y bienestar conforme a los principios de igualdad y de no
discriminacion, asi como para garantizar la democracia, el desarrollo integral y sustentable que fortalezca la
soberania y el régimen democrdtico establecidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”.

66 presidencia de la Republica. (2013). Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.
67 Secretaria de Gobernacidn. (2013). Programa Sectorial de Gobernacion 2013-2018.
68 Secretaria de Gobernacion. (2020). Programa Sectorial de Gobernacion 2020-2024.

pez Alanis

pag. 221



Evaluacion de Consistencia y Resultados Pp Eo1s- “"Promover la atencion y prevencion de
Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado la violencia contra las mujeres”

Derivado de lo anterior, la instancia evaluadora considera que la intervencién que realiza el Pp es consistente
con la justificacién tanto tedrica como empirica, como se puede observar se refieren a mujeres en situacion de
violencia, mientras que el objetivo (Propdsito) del Pp se refiere a “Mujeres en situacion de violencia atendidas en
los Centros de Justicia para las Mujeres y la linea 01 800 Hdblalo”, por lo que se considera que la intervencion es
adecuada.

Anudado a lo anterior y con base en el Diagndstico del Pp, se considera que existe justificacion tedrica o empirica
gue sustente el tipo de intervencidon del Pp y las justificaciones establecidas en parrafos anteriores son
consistentes con el Diagndstico del Pp.

Como se menciond anteriormente, la evidencia de los efectos positivos atribuibles a la adopcién de diversos
instrumentos internacionales de derechos humanos de las mujeres se ven reflejados en los avances de México
en materia legislativa y los esfuerzos programaticos y de politica publica que se han emprendido para garantizar
la no discriminacion hacia las mujeres y la igualdad de oportunidades para nifias y mujeres en el pais que
constituyen un marco y hoja de ruta de gran relevancia, asi como lograr el cumplimiento de las nuevas
recomendaciones elaboradas por el Comité CEDAW serviran de base para las acciones y politicas que deberan
emprenderse en materia de prevencidn y erradicacién de la violencia contra mujeres y nifias en los préximos
afios.

En este tenor, existe evidencia plasmada en los Informes Anuales de Actividades de la CONAVIM en especifico
para 2019 relacionado con los mecanismos implementados por el Pp para atender la problematica, donde se
hace mencidn que es a través de los CIM: “los C/JM atendieron a 179,971 mujeres en su calidad de victimas de
violencia, quienes acudieron por primera vez a buscar servicios a dichos centros en el pais”®, ya que en dichos
informes se establece la atencidn proporcionada a las mujeres beneficiarias de los servicios, la evolucién de los
CJM, el presupuesto aprobado para cada CIM, asi como su plan anual de visitas de inspeccidn, se identifica que

existe informacién sobre estos informes de la CONAVIM entre 2009-2019.
Por lo anterior, se le asigna a la pregunta una valoraciéon de CUATRO.

El equipo evaluador recomienda que se realice un documento en donde se sefialen los efectos positivos
atribuibles a los apoyos dirigidos al AEO ya que es importante documentar la evidencia tedrica que demuestre
o sustente que el tipo de intervencion llevado a cabo por el programa es el adecuado para revertir la situacidn
problematica que se identificd al inicio, identificando las ventajas y desventajas de este enfoque, asi como sus
alcances.

4.1.4. Analisis de la poblacion o area de enfoque potencial y objetivo

8 éLa poblacidon o area de enfoque, potencial y objetivo, estd definida en documentos oficiales o en el
diagnostico del problema o necesidad y cuenta con la siguiente informacion y caracteristicas:

a) Unidad de medida y la poblacidon o area de enfoque esta cuantificada, caracterizada y (en su caso)
desagregada geograficamente

b) Incluye metodologia para su cuantificacion, caracterizacion y, en su caso, desagregacion, asi como fuentes
de informacion

59 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/543774/Informe_de_actividades_Primer_a_o_Conavim__002_.pdf
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c) Se define un plazo para su revision y actualizacién

d) Existe evidencia del uso de las definiciones de poblacién o area de enfoque en la planeacién y ejecucion
de los servicios o acciones que el Pp lleva a cabo

e) Las definiciones de poblacion o drea de enfoque potencial, objetivo y atendida son consistentes entre si
de acuerdo con la MML?

| Respuesta__[IGHN

T

1 La definicidn de la poblacion o area de enfoque (potencial y objetivo) cumple con una o dos de las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

5 La definicidon de la poblacién o area de enfoque (potencial y objetivo) cumple con tres de las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

5 La definicidn de la poblacién o area de enfoque (potencial y objetivo) cumple con cuatro de las
caracteristicas establecidas en la pregunta.
La definicion de la poblacién o area de enfoque (potencial y objetivo) cumple con todas las

= caracteristicas establecidas en la pregunta.

Como punto de partida para realizar el analisis de la PP y de la PO, es necesario definir dichos conceptos:

Figura 5. Definicion de las poblaciones o el area de enfoque potencial, objetivo y atendida

Poblacidon o drea de enfoque Poblacion o area de enfoque Poblacion o area de enfoque
potencial objetivo atendida
*Universo global de la *Poblacién o area que el *Se refiere a la poblacién o
poblacién o area referida. programa pretende atender area objetivo que ya fue
en un periodo dado de atendida por el Pp.

tiempo, pudiendo
corresponder a la totalidad
de la poblacién o area
potencial o a una parte de
ella.

Fuente: Elaboracion propia con base en la Guia para la Construccion de la Matriz de Indicadores para
Resultados, p.28.

En lo relativo al inciso a) de la pregunta, el Pp E015 desarrollé un documento denominado “Poblacidon potencial y
poblacion objetivo de la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres CONAVIM
20177, en el cual identifica las poblaciones, las definiciones y sus caracteristicas como a continuacién se describe:
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e Potencial (PP): Se define como “las mujeres de 15 afios o mds que han sufrido algun tipo de violencia””°.
e Poblacién Objetivo (PO): Mujeres atendidas en los Centros de Justicia para las Mujeres.”,

De las definiciones de las poblaciones se desprende que las unidades de medida de las PP y la PO estdn en términos
de mujeres por lo que tienen la misma unidad de medida, con lo que se cumple con el inciso a).

Con relacion a la cuantificacion de las poblaciones, la PP para 2017 resulta en 30,751,835 mujeres; en cuanto a la
PO se cuantifica para el mismo afio en 170,418 mujeres. En cuanto a la metodologia para la cuantificacién de la
PPy PO, con informacidn proporcionada por el Pp en el documento citado para la cuantificacion de la poblaciéon
potencial, se calculd a partir del total de mujeres de 15 aflos o mas (46,501,740) y a partir del total el porcentaje
que declaré haber sufrido al menos un incidente de violencia fisica, emocional, econdmica, patrimonial y sexual
a lo largo de su vida en al menos un ambito y ejercida por cualquier agresor, el cual fue de 66.1 %, con lo que se
llegd a un total de 30,751, 835.

A su vez, de acuerdo con la informacién proporcionada por la CONAVIM, para la poblacién objetivo, su
cuantificacion se realizd a partir de aquellas mujeres que se han atendido en los Centros de Justicia para las
Mujeres en todo el pais, que para 2017 fue de 170, 418. Con base en lo anterior, se puede identificar la existencia
de un calculo para la cuantificacién de la poblaciéon potencial y objetivo, por lo que no se cumple el inciso b),
ademas se identifica una confusidn entre la poblacién objetivo y atendida.

De acuerdo con el mismo documento referido, no se establece el periodo para la actualizacién de la informacién
de ambas poblaciones, sin embargo, se tiene conocimiento de que el desarrollo de la ENDIREH se realiza cada 5
afios, por lo que el periodo de actualizacién, con este instrumento, tendra esa periodicidad, por lo que no se
cumple con el inciso c).

En lo relativo a la evidencia de que el programa actualiza (segin su metodologia) y utiliza las definiciones para su
planeacién, se identificé que en el desarrollo del Arbol de Problemas del Pp E015, la definicién del problema
(“Altos indices de violencia contra las mujeres”’?), hace referencia a las “mujeres” y la PO no estd definida,
mientras que la definicidén de la PP es “las mujeres de 15 afios 0 mds que han sufrido algun tipo de violencia”, lo
gue indica inconsistencias en la determinacién de la poblacidn objetivo y en el uso de los distintos instrumentos
de planeacidon del Pp (Diagndstico, MIR, POA), por lo que se considera que no son utilizadas para la planeacién y
no son consistentes entre si, por lo que no se da cumplimiento con los incisos d) y e).

Recomendaciones

1. Definicion y cuantificacion de las PP y PO: Considerando que la poblacién potencial se definié como “/as
mujeres de 15 afios o0 mds que han sufrido algun tipo de violencia” y que de acuerdo con la ENDIREH se
contabilizan en 30,751,835 mujeres que manifestaron haber sufrido al menos un incidente de violencia
emocional, fisica, econdmica, patrimonial o sexual a lo largo de su vida en al menos un ambito y ejercida por
cualquier agresor, la cuantificacion de la poblacién objetivo, de acuerdo con la definicién antes sefialada se
recomienda se haga como referencia a las metas anuales de atencidn que el programa debe establecer para
dar atencién a la PP. A partir de lo anterior, la definiciédn del AEO se podria establecer como /as dependencias
y entidades permanentes que inteqran el Sistema Nacional de Prevencidn, Atencion, Sancion y Erradicacion de
la Violencia contra las Mujeres y las representaciones en las Entidades Federativas .

70 CONAVIM. (2017). Poblacion potencial y poblacidn objetivo de la Comision Nacional para Preveniry Erradicar la Violencia contra las
Mujeres (CONAVIM) 2017.
1 idem.
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2. Definir criterios de seleccion del AEO: Se recomienda el desarrollo de un instrumento normativo o
metodologia que permita establecer, entre otros, los criterios para la determinacién del AEP y del AEO y que,
consecuentemente, permita establecer protocolos de atencidén especificos. Para lo anterior, se podria
desarrollar un instrumento de Lineamientos que contenga al menos los siguientes apartados:

o Disposiciones generales

o Tipos de apoyos

o Coberturay poblacién objetivo (criterios para la seleccién de la poblacién objetivo)
o Beneficiarios del programa

o Procesos para la planeacidn, difusidn, incorporacién de los posibles beneficiarios, generacion y
entrega de los apoyos, seguimiento, control, auditoria, evaluacién, transparencia y rendicién de
cuentas.

3. Hacer consistente la definicion del AEO en los distintos instrumentos del Pp.
4. Modificar la cuantificacion de la AEO, ya que esta corresponde actualmente sdlo a la atendida por los CIM.
5. Sefialar el periodo de actualizacidn de la poblacién potencial y objetivo

Como ya se menciond anteriormente el equipo evaluador recomienda, en primera instancia, que el Pp homologue
la definicién y cuantificacién de la AEO en los instrumentos de planeaciéon del Pp (Diagnéstico y MIR) iniciando
con un cambio sustantivo en su identificacidon, que como ya se menciond se recomienda establecerla como un
area de enfoque definida esta como las dependencias y entidades permanentes que integran el Sistema Nacional
de Prevencion, Atencion, Sancidon y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres y las representaciones en las
Entidades Federativas .

Considerando lo anterior, el Pp tendria definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y estas cumplen con una
de las caracteristicas establecidas (tener misma unidad de medida), por lo que de acuerdo con los parametros
establecidos en la pregunta se asigna un valor de UNO.
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4.1.5 Analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados
Preguntas 10 a 13
Légica Vertical:

A nivel actividades, el Pp cuenta con dos mismas que estan asociadas a un numero igual de Componentes, dichas
actividades son: 1) Elaboracidn de criterios de seleccion para la asignacion y entrega de los subsidios a entidades
federativas y 2) Difusién de campafiias para prevenir la violencia contra las mujeres. Para el caso de la primera
actividad esta no presenta relaciones de causalidad con su respectivo Componente, dicho de otra forma, no es
necesaria y suficiente para el logro de este ya que la elaboracidn de los criterios de seleccion para la asignacion
y entrega de los subsidios no genera de manera directa los servicios integrales a las mujeres victimas de violencia
que se brindan en los CIM. En el caso de la actividad 2, la difusidon de las campafias para prevenir la violencia
contra las mujeres incide en generar una cultura de no violencia.

En lo relativo a los Componentes, la MIR del Pp presenta dos: 1) A Servicios integrales a mujeres victimas de
violencia brindados en los Centros de Justicia para las Mujeresy, 2) B Cultura de la no violencia contra las mujeres
difundida. Ambos componentes cumplen con ser bienes o servicios que presta el Pp y se encuentran redactados
como resultados logrados. En cuanto a la caracteristica de ser necesarios para el logro del nivel Propdsito sélo el
primero lo cumple, ya que el Propdsito del Pp se encuentra enfocado Unicamente a la atencién de las mujeres
en situacion de violencia que se atienden en los CIM, por lo que el segundo de los Componentes, de acuerdo con
el Propdsito planteado, no es necesario.

El nivel Propdsito en la MIR del Pp se definié como “Mujeres en situacion de violencia atendidas en los Centros
de Justicia para las Mujeres”, el cual como se sefialé para el nivel Componentes no es necesariamente
consecuencia directa de sus Componentes, sobre todo del segundo de ellos. Por su parte, cumple con se Unico y
estar redactado como una situacién alcanzada ya que sefiala que las mujeres en situacidon de violencia son
atendidas. Finalmente, en su definicidn no se identificé la inclusién de la poblacidn objetivo.

Finalmente, a nivel Fin expresado como “Contribuir a la paz, Estado democrdtico y de derecho mediante la
prevencion y atencion de la violencia contra las mujeres en los tres ordenes de Gobierno”, se encuentra
claramente especificado en su redaccién, sin embargo, aunque esta alineado con la PSG 2020-2024 y ser un
objetivo de orden superior no es suficiente la relacion de causalidad del Propdsito al Fin ya que el nivel Propdsito
Unicamente se enfoca en la atencidn de los CJM que si bien es relevante para atender la problematica que busca
resolver el Pp, no es suficiente ya que se considera que existen otros mecanismos que también contribuyen de
manera importante a la erradicacion de la violencia contra las mujeres y no se encuentran identificados en la
MIR del Pp.

Légica Horizontal
Nivel Fin:

Los indicadores definidos para este nivel son, por un lado: a) Porcentaje de egresos hospitalarios totales
femeninos por lesiones y violencia y b) Prevalencia de la violencia contra las mujeres. Ambos cumplen con la
caracteristica de ser claro. En lo relativo a su relevancia, no se identifica que ninguno de ellos mida al objetivo,
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ya que ninguno incluye informacién sobre la contribucion a la paz, estado democratico y de derecho, sino que
hacen referencia a la prevalencia de violencia y al dafio fisico de las mujeres que sufren lesiones y violencia. En
lo que se refiere a su economia, en ambos casos el método de obtencidn de la informacion es a través de la
consulta de informacion estadistica por lo que se cumple con lo anterior. La caracteristica de Monitoreable se
cumple ya que la informacion para la construccién de ambos indicadores es publica porque se puede hacer la
comprobacién externa. Finalmente, en lo que se refiere a ser indicadores adecuados, esto no se cumple
principalmente por la falta de relevancia de estos.

Nivel Propdsito

El indicador definido para este nivel es “Porcentaje de mujeres atendidas en los CIM respecto de la poblacion
objetivo”, el cual es claro ya que manifiesta que mide a las mujeres atendidas en los CJM; en el mismo sentido
es relevante ya que mide las mujeres atendidas en situacién de violencia en los CJM entre la poblacién objetivo,
lo cual da cuenta de la cobertura del Pp en lo que se refiere a los CJM. El indicador es econdmico ya que se genera
a partir de la informacion que reporta cada uno de los CJM, misma que se consolida y permite el cdlculo del
indicador. En lo relativo a ser Monitoreable, los medios de verificaciéon que se utilizan para el calculo no estan
disponibles de manera publica por lo que no son susceptibles de comprobacidn externa. Finalmente, en lo que
se refiere al indicador adecuado, esto se cumple principalmente ya que el indicador es relevante.

Nivel Componentes

Para cada uno de los Componentes se definieron el mismo nimero de indicadores: i) Tasa de variacién trimestral
de mujeres atendidas en los CJM vy ii) Porcentaje de personas a las cuales llega la difusion de la cultura de la no
violencia contra las mujeres respecto de la meta programada. El primero de los indicadores es claro y consistente
con su método de calculo que es una tasa de variacién, sin embargo, no es relevante ya que, si bien mide la
variacién en cuanto al nimero de mujeres en situacion de violencia atendidas, no refleja que efectivamente se
otorguen servicios integrales a las mujeres victimas de violencia. El indicador es econdmico ya que se genera a
partir de la informacion que reporta cada uno de los CIM, misma que se consolida y permite el calculo del
indicador. Como se menciond en el caso del indicador de nivel Propésito, la informacidn para el calculo de este
indicador no esta disponible de manera publica por lo que no es susceptible de comprobacidn externa por lo que
no cumple con la caracteristica de ser Monitoreable. Finalmente, el indicador no es adecuado ya que no permite
medir de manera clara los servicios que se prestan en los CJM. El segundo indicador mide el porcentaje de las
personas a las que les llega la difusién de la cultura de la no violencia por lo que es claro, asimismo es relevante
al medir la proporcién de personas a las que les llega, a través de una campana, informacién de la cultura de la
no violencia. En lo que se refiere a lo econémico, este indicador lo es, ya que para su calculo se utiliza la
informacidn que se genera de manera interna del Pp. Por otro lado, el indicador no tiene la caracteristica de
Monitoreable ya que la informacion que requiere para su cdlculo no se encuentra disponible de manera publica
y, por lo tanto, no es susceptible de comprobacion externa. Finalmente, el indicador es adecuado en cuanto
permite una medicidn clara del objetivo.

Nivel Actividades

Se identificaron dos actividades con el mismo nimero de indicadores. El primero es “elaboracion de criterios de
seleccion para la asignacion y entrega de los subsidios a entidades federativas”, el cual mide el avance en la
elaboracion y aplicacidn de los criterios de seleccion de las entidades federativas para la entrega de subsidios.
En lo relativo a su claridad se cumple ya que permite identificar lo que mide el indicador. En lo que respecta a su
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relevancia, el método de calculo permite asegurar que se esta midiendo aquello relevante que es el avance en
la elaboracidn y aplicacion de los criterios de seleccion de las entidades federativas para la entrega de subsidios.
El indicador es econdmico ya que se genera a partir de la informacidn que reporta cada uno de los CIM. La
caracteristica de monitoreable no se cumple ya que la disponibilidad de informacién en medios de libre acceso
no permite la comprobacidn externa. Considerando el indicador mide de manera clara el objetivo asociado, este
es adecuado.

El segundo de los indicadores, “Difusion de campafias para prevenir la violencia contra las mujeres”, es claro ya
gue mide el cumplimiento de las actividades y campafias de difusion. En cuanto a su relevancia, el indicador mide
la realizacién de las actividades y campafias de difusién lo que esta directamente relacionado con el logro de la
difusién para prevenir la violencia contra las mujeres. El indicador es econdmico ya que se genera a partir de la
informacidn interna del Pp que se encuentra en reportes. La caracteristica de monitoreable no se cumple ya que
la disponibilidad de informacién en medios de libre acceso no permite la comprobacién externa. Considerando
el indicador mide de manera clara el objetivo asociado, este es adecuado

Con base en lo anterior, se presentan las siguientes recomendaciones:

1. Redefinir el problema publico que da origen al Pp, ya que la definicion actual del problema “Altos indices
de violencia contra las mujeres”, a pesar de que estd expresada como un hecho negativo, no identifica a
la poblacion objetivo en la definicidn, por lo que se sugiere modificar a “Las dependencias y entidades
permanentes que integran el Sistema Nacional de Prevencion, Atencion, Sancidon y Erradicacion de la
Violencia contra las Mujeres, las representaciones en las Entidades Federativas, asi como los municipios
en donde se han declarado Alertas de Violencia de Género presentan un limitado desarrollo de
capacidades para proteger el derecho de las mujeres, nifias y adolescentes a una vida libre de violencia”
lo que tendra implicaciones en la construccidon de la MIR a partir del desarrollo de la MML pues
considerando lo anterior permitira reforzar la construccién del Arbol de Problemas como se sugiere en
la Figura 5 de este anexo, presentando de manera explicita las causas estructurales y los efectos del
problema, que para el caso del E015 deben ser de origen social, cultural, econédmico, legal y de
imparticién de justicia. En consecuencia, a partir de la recomendacion realizada en la figura 5 de Arbol
de Problemas, se recomienda desarrollar el resto de las etapas de la MML.

2. Modificar la definicién y cuantificacién de la poblacién objetivo como un Area de Enfoque Objetivo (AEO)
de la siguiente manera: Las dependencias y entidades permanentes que integran el Sistema Nacional de
Prevencion, Atencidn, Sancidn y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres y las representaciones en
las Entidades Federativas, asi como documentar una metodologia propia para la identificaciéon y
cuantificacion de la poblacidon objetivo que permita generar informacion periédica (anual) sobre las
caracteristicas sociodemogréficas de las mujeres que ha sido objeto de violencia.

3. A partir del desarrollo de la MML, es especifico en el Arbol de Problemas, se podran mejorar las
relaciones de causalidad lo que abonara al cumplimiento de la Ldgica Vertical, es decir que exista una
clara vinculacion de las Actividades y sus Supuestos para producir los Componentes (bienes o servicios)
gue entrega el Pp, y a su vez si los Componentes logran el Propdsito del programa, este contribuye al
logro del Fin.

4. En el desarrollo del Arbol de Problemas, reforzar el analisis de las causas el cual debe profundizarse lo
que permitira identificar otras que permitan explicar el problema publico que atiende el Pp.

5. Fortalecer la relaciéon de cada uno de los indicadores con su objetivo del Resumen Narrativo
(caracteristica de relevancia) correspondiente con la finalidad de que todos los indicadores cumplan con
la caracteristica de relevancia en los indicadores.
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6. Publicaren susitio deinternetlainformacion necesaria para la comprobacion externa de los indicadores,
es decir que cualquier persona pueda tener acceso a las series estadisticas necesarias para la
reproduccion de los indicares y que estos cumplan con la caracteristica de ser monitoreables.

4.2.2. De la orientacidn hacia resultados y esquemas o procesos de evaluacién

17. ¢El Pp utiliza informacion derivada de analisis externos (evaluaciones, auditorias al desempeifio,
informes de organizaciones independientes u otros relevantes)

e) De manera regular, es decir, se consideran como uno de los elementos para la toma de decisiones sobre
el Pp

f) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un documento oficial

g) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion o sus resultados

h) De manera consensuada: participan operadores, gerentes y personal de la unidad de planeaciéon o
evaluacion de la dependencia o entidad que opera el Pp?

| Respuesta__[HEN

m Criterios ‘

1 El Pp utiliza informes de evaluaciones externas y cumple con una de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

’ El Pp utiliza informes de evaluaciones externas y cumple con dos de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

3 El Pp utiliza informes de evaluaciones externas y cumple con tres de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

a El Pp utiliza informes de evaluaciones externas y cumple con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

El Pp EO15 en 2016 fue sujeto a una Evaluacién de Diseio, derivado de dicha evaluacion se originaron 12 Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM), con base en informacion proporcionada por el Pp, solo faltan atender en su
totalidad el ASM de “Contratacion externa”, ya que solo lleva un 10% de Avance. La CONAVIM proporciond al
equipo evaluador evidencia sobre casi todos los ASM atendidos, a excepcion del definido como “Dada su
complejidad, se proyecta trabajarlo con apoyo del INEG!”. Derivado de la atencidn de lo ASM el Pp mejord su
gestidn a resultados debido a que con la reestructura de algunas de las partes de la MML, el Pp se encuentra
mejor focalizado para poder cumplir con su Fin y su Propdsito, como a continuacion se describe:

\ joramiento de gestion a Resultados

1 | Contratacidn externa.
Dada su complejidad, se proyecta
trabajarlo con apoyo del INEGI.

*No se tuvo evidencia de la atencion de este ASM.
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 Am Mejoramiento de gestién a Resultados

Elaboracién de lineamientos para
acceder a subsidios.

Pp Eo1s- “"Promover la atencion y prevencion de
la violencia contra las mujeres”

Con los lineamientos para acceder al apoyo del Pp sera mads clara la
operacion del programa, los requisitos para acceder a los subsidios
seran mas claros los apoyos a otorgar.

Especificar la meta del indicador del
Fin: prevalencia de la violencia
contra las mujeres para el sexenio.

Se obtuvo una medicidn mas puntual sobre las mujeres de 15 afios
y mas que han sufrido violencia mas de una vez, respecto al total de
mujeres.

La CONAVIM mantiene lineas de
comunicacion constantes con
organismos internacionales y busca
incorporar  su  perspectiva vy
recomendaciones para diversos
proyectos que ejecuta.

Se tuvo evidencia sobre diversos convenios que la CONAVIM
realizd con diferentes organismos con la finalidad de contar con
politicas publicas mas apropiadas para las localidades que cuentan
con AVG.

Las entidades y dependencias de la
APF reportaran trimestralmente sus
acciones para propiciar una vida
libre de violencia para las mujeres.

Se reportan los avances trimestrales en
http://www.conavim.gob.mx/es/CONAVIM/Informes en el
apartado de Informes de acciones para la igualdad entre mujeres y
hombres. https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment
/[file/304463/Avance y Resultados 2017 PIPASEVM.pdf

Con la finalidad de sensibilizar a la poblacién en temas de género y
ademas poner en marcha el protocola Alba en todas las entidades.

Llevar a cabo convenios de
colaboracidn con las dependencias y
entidades que tengan programas
con objetivos y poblacion objetivo
similares, con la finalidad de generar,
sinergias y no duplicar esfuerzos.

Se tuvo evidencia sobre diversos convenios que la CONAVIM realizé
con diferentes organismos con la finalidad de contar con politicas
publicas mas apropiadas para las localidades que cuentan con AVG.

Realizar la modificacion del arbol de
problemas de la MIR del Pp EQ15.

Se modificd el arbol de problemas principalmente la definicidn del
problema para que el objetivo del Pp estuviera mejor focalizado.

Redactar el Fin como objetivo Unico.

Se modificd la redaccion del Fin, por lo que ahora cumple con lo
establecido por la MML.

10

Se establecerda como medio de
verificacion del indicador de
prevalencia de violencia contra las
mujeres, la ENDIREH.

Ahora se cuenta con un medio de verificacidn institucional para el
indicador sobre la prevalencia de violencia de género.

11

Se realizard la incorporacion del
servicio de la Linea 01800 Hablalo.

Se incorpord la “Linea Hablalo” como medio para brindar
informacién a victimas de algun tipo de violencia, asi como para
poder canalizarlos a instituciones de ayuda.

12

Se realizard la modificacién en la
MIR 2017.

Se implementaron todas las modificaciones hechas a la MML en la
MIR para tener un instrumento de planeacién mejor estructuradoy
poder medir mejor los resultados del Pp.

Para el inciso a), se considera que se da cumplimiento, pues, aunque el Pp solo haya sido sujeto a una Evaluacién
de Desempenio, la CONAVIM ha tenido diversas auditorias con sus respectivas recomendaciones y al ser la UR del
Pp E015, se hace evidente que los cambios derivados de dichas recomendaciones han permitido su mejora en
cuanto a su MIR y en el trabajo de forma continua en los convenios de colaboracidon con las dependencias y
entidades.
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Respecto al inciso b), el procedimiento para la atencién de los ASM esta establecido en el Mecanismo para el
Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora, donde se establece cdmo se deben analizar los ASM, asi
como el Esquema del Proceso para el Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de los Informes
y Evaluaciones Externas de los Programas Federales, por lo tanto, se cumple con este inciso.

Por otro lado, se considera que tanto las recomendaciones derivadas de las Evaluaciones de Desempeiio, como
las derivadas de auditorias, se toman como base para la toma de decisiones que mejoren la gestién del Pp, por lo
gue se cumple con el inciso c). Muestra de ello es que la MIR se ha modificado a partir de 2017 como resultado
de los ASM que se han atendido casi en su totalidad.

Por ultimo, el inciso d) menciona la participacién de operadores, gerentes y personal de la unidad de planeacién
o evaluacién de la dependencia que opera el Pp, lo cual se puede constatar en los diferentes documentos de ASM
del Pp, donde se establece cual area es la responsable de cada una de las Actividades de los ASM. Por lo que se
da el cumplimiento con el inciso correspondiente.

De acuerdo con lo anterior, es posible concluir que se cumplen con el total de los elementos de la pregunta por
lo que le corresponde el nivel CUATRO de respuesta.
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19 ¢Con las acciones o compromisos de mejora definidos a partir de evaluaciones, auditorias al
desempeiio, informes de organizaciones independientes, u otros relevantes de los ultimos tres anos, se
han logrado los resultados esperados?

No procede valoracion cuantitativa.

De los ASM derivados de la Evaluacion anterior, se han tenido los siguientes resultados:

Tabla 33. Resultados de Evidencias de los ASM

“ Evidencia y resultado de la implementacion ‘

1) Contratacion externa. No se tiene evidencia

2) Dada su complejidad, se proyecta No se tiene evidencia.
trabajarlo con apoyo del INEGI.

3) Elaboracidn de lineamientos para Los resultados de este ASM son los Criterios para Acceder a los
acceder a subsidios. subsidios destinados a la creacion o el fortalecimiento de los CJIM en el

ejercicio fiscal 2017, asi como los Lineamientos para la obtencién y
aplicacion de los recursos destinados a las acciones de coadyuvancia
para las declaratorias de Alerta de Violencia de Genero contra las
Mujeres en Estados y municipios, para el Ejercicio Fiscal 2017 (Se
adjuntan Lineamientos).

4) Especificar las metas del indicador del El equipo evaluador del PASH en donde se visualiza la meta de 2017
Fin. para el indicador denominado “Prevalencia de la violencia contra las

mujeres”

5) La CONAVIM mantiene lineas de e Convenio de colaboracidn entre la SEGOB y el Programa de Naciones
comunicacién constantes con Unidas para los Asentamientos Humanos ONU-HABITAT, para
organismos internacionales y busca promover y consolidar asentamientos humanos incluyentes vy
incorporar su perspectiva 'y equitativos libres de violencia.
recomendaciones para diversos e Convenio con la Organizacidn de las Naciones Unidas “ONU-Mujeres”,
proyectos que ejecuta. para que la Secretaria de Gobernacién se sumara a la campafa

HeForShe (Nosotros por ellas).

e Convenio con la Confederacién de Trabajadores de México (CTM), que
serd operado por la Secretaria de Gobernacién.

e Convenio de Colaboracién con la Comisidn Interamericana de Mujeres.

e Convenio de colaboracién entre la Universidad Nacional Auténoma de
Meéxico, Centro de Investigaciones y Estudio de Género; Comision
Nacional de los Derechos Humanos, Secretaria de Gobernacion,
Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia, Instituto
Nacional de las Mujeres y la Asociacién Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior de la Republica Mexicana A.C.
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6) Las entidades y dependencias de la APF
reportaran trimestralmente sus
acciones para propiciar una vida libre
de violencia para las mujeres.

La CONAVIM aporté evidencia del Informe Trimestral sobre el Avance
de los Programas Presupuestarios con Erogaciones para la Igualdad
entre Hombres y Mujeres.

Se podra consultar la informacién de los trimestres, los informes de
sensibilizacion en temas de género. En la siguiente liga:
https://portales.segob.gob.mx/es/Transparencia/Informes en el
apartado de Informes de acciones para la igualdad entre mujeres y
hombres

Asimismo, se sistematizo la informacidn del informe de logros de 2017
del Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las mujeres 2014-2018, y podra consultarse en la
siguiente liga: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/
file/304463/Avance_y_Resultados_2017_PIPASEVM.pdf

7) Llevar a cabo convenios de
colaboracion con las dependencias y
entidades que tengan programas con
objetivos y poblacién objetivo
similares, con la finalidad de generar
sinergias y no duplicar esfuerzos.

La CONAVIM aporto evidencia sobre los convenios de colaboracién con
e Conferencia de Trabajadores de México
e Secretaria General de Organizacion de los Estados Americanos
e SEDESOLYy con LICONSA.

8) Realizar la modificacion del arbol de
problemas de la MIR del Pp E015.

Se tuvo evidencia del arbol de problemas de la MIR 2016, asi como del
de 2017 modificado, el cual se encuentro vigente para el ejercicio
fiscal 2017 y 2018.

9) Redactar el Fin como objetivo Unico.

El equipo evaluador tuvo evidencia de la MIR antes de los ASM (2016)
y de la MIR de 2017, asi como los pantallazos del PASH, en donde se
visualizan los cambios realizados (se elimind la parte asociada con
“coordinacion e instrumentacion de politicas publicas integrales”; sin
embargo, se mantienen las palabras “prevencion y atencion”.

10) Se establecera como medio de
verificacion del indicador de
prevalencia de violencia contra las
mujeres, la ENDIREH.

Se tuvo evidencia (un pantallazo del PASH y la MIR) de que en la MIR
2017 en el indicador denominado “Prevalencia de la Violencia contra
las Mujeres”, se establecido a la ENDIREH como medio de verificacion.

11) Se realizara la incorporacion del
servicio de la Linea 01800 Hablalo.

La CONAVIM proporciono evidencia (pantallazos PASH) en donde se
visualiza la MIR 2016 que no cuenta con la Linea 01800 Hablalo, y la
MIR 2017 y 2018 donde ya se incorporé dicho elemento.

12) Se realizara la modificacién en la MIR
2017.

Se tuvo evidencia (pantallazos del PASH) en donde se visualizan los
mismos Componentes en 2017 y 2018

Fuente: Elaboracion Propia con base en informacion de evidencia de los ASM proporcionada por la CONAVIM.
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4.4.8. Presupuesto del Pp

39. ¢Cual es el presupuesto asignado al Pp para generar los entregables, bienes, o servicios (Componentes) que entrega?

No procede valoracion cuantitativa.

Pp EO15- “Promover la atencién y prevencién de la
violencia contra las mujeres”

Se identificd en Cuenta Publica del Ramo 4 que el presupuesto asignado al Pp E015 fue de $ 256,257,347.0073, los cuales se distribuyen de la siguiente
manera:

Objeto del Gasto

Tabla 34. Presupuesto del Pp EO15 en 2018

Entidad
Federativa

Monto
Aprobado

Monto
Modificado

Monto
Devengado

Monto
Ejercido

Capitulo 1000

Gasto

11301 | Sueldos base corriente Ciudad de México 5,762,360 5,221,687 5,221,687 5,221,687 5,221,687
12101 | Honorarios coGr?iset:te Ciudad de México 205,490 119,122 119,122 119,122 119,122
Prima quinquenal
por anos de Gasto
13101 | servicios . Ciudad de México 75,000 10,230 10,230 10,230 10,230
. corriente
efectivos
prestados
Primas de Gasto
13201 | vacacionesy . Ciudad de México 160,831 117,554 117,554 117,554 117,554
dominical corriente

73 Cuenta Publica. (2019). Estado Analitico del ejercicio del presupuesto de egresos en clasificacién funcional-programdtica 2018.
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Pp EO15- “Promover la atencién y prevencién de la
violencia contra las mujeres”

Obieto del Gasto Tipo de Entidad Monto Monto Monto Monto Monto
J Gasto Federativa . Aprobado  Modificado | Devengado Pagado Ejercido
Aguinaldo o Gasto
13202 | gratificacion de corior | Ciudad de México | 643,322 3,960,141 3,960,141 3,960,141 3,960,141
fin de aio
14101 | Aportacionesal Gasto | 4ad de México | 778,683 525,419 525,419 525,419 525,419
ISSSTE corriente
Aportaciones al
14105 | Sesurode Gasto | jad de México | 263,466 167,202 167,202 167,202 167,202
cesantia en edad corriente
avanzada y vejez
Aportaciones al Gasto . .
14201 | FO A corior | Ciudad de México | 289,919 263,310 263,310 263,310 263,310
Aportaciones al
14301 | Sistemade Gasto | i dad de México | 115,967 105,324 105,324 105,324 105,324
Ahorro para el corriente
Retiro
14302 | Depositosparael | Gasto | . o4 Mexico | 188,448 182,773 182,773 182,773 182,773
ahorro solidario corriente
Cuotas parael Gasto
14401 | seguro de vida . Ciudad de México 392,117 359,742 359,742 359,742 359,742
.. corriente
del personal civil
Cuotas parael
14403 | SeBUro de gastos Gasto | i dad de México | 952,185 498,305 498,305 498,305 498,305
médicos del corriente
personal civil
14404 | Cuctasparael Gasto | - dad de México | 3,594,693 | 3,249523 | 3,249,523 | 3,249,523 3,249,523
seguro de corriente
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Pp EO15- “Promover la atencién y prevencién de la
violencia contra las mujeres”

Obieto del Gasto Tipo de Entidad Monto Monto Monto Monto
J Gasto Federativa .~ Aprobado  Modificado Devengado Ejercido
separacion
individualizado
Cuotas para el Gasto
14405 | seguro colectivo . Ciudad de México 23,668 18,831 18,831 18,831 18,831
. corriente
de retiro
Seguro de
responsabilidad Gasto
14406 | civil, asistencia corriente Ciudad de México 127,296 38,277 38,277 38,277 38,277
legal y otros
seguros
Prestaciones
establecidas por
condiciones
15401 | Beneralesde Gasto | (i dad de México | 11,336 60,514 60,514 60,514 60,514
trabajo o corriente
contratos
colectivos de
trabajo
15402 | Compensacion Gasto | i dad de México | 21,094,949 | 19,238,084 | 19,238,084 | 19,238,084 19,238,084
garantizada corriente
Asignaciones Gasto
15403 | adicionales al . Ciudad de México 483,240 483,208 483,208 483,208 483,208
corriente
sueldo
Otras Gasto . -
15901 . . Ciudad de México 154,013 28,865 28,865 28,865 28,865
prestaciones corriente
Total 1000 | 35,316,983 34,648,111 34,648,111 34,648,111 34,648,111
Capitulo 2000
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Pp EO15- “Promover la atencién y prevencién de la
violencia contra las mujeres”

Objeto del Gasto Tipo de Entidad Monto Monto Monto Monto
Gasto Federativa . Aprobado  Modificado | Devengado Ejercido
Productos
alimenticios para
22104 | S Personal en las | Gasto Ciudad de México . . . . . .
instalaciones de corriente
las dependencias
y entidades
Productos
alimenticios para
22106 | & Personal Gasto Ciudad de México - 8,844 8,844 8,844 575 8,844
derivado de corriente
actividades
extraordinarias
Total 2000 0 8,844 8,844 8,269 575 8,844
Capitulo 3000
.. Gasto . -
31801 | Servicio postal . Ciudad de México - 1,054 1,054 1,054 - 1,054
corriente
Otras asesorias Gasto
33104 | parala operacion corriente Ciudad de México 5,665,000 104,576 104,576 104,576 - 104,576
de programas
Servicios
33303 | felacionados con | Gasto Ciudad de México - 13,340 13,340 13,340 . 13,340
certificacion de corriente
procesos
Servicios para
33401 | SPacitaciona | Gasto Ciudad de México . 730,800 730,800 292,320 438,480 730,800
servidores corriente
publicos
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Obieto del Gasto Tipo de Entidad Monto Monto Monto Monto
. Gasto Federativa . Aprobado = Modificado | Devengado @ Pagado @ Adefas @~ Ejercido |

33507 | Cstudiose Gasto Ciudad de México | 438,402 2,902,000 | 2,902,000 1,887,000 1,015,000 2,902,000

investigaciones corriente
Impresion y
elaboracién de
material
informativo
derivado de la Gasto . .
33604 ., . Ciudad de México - 1,112,935 1,112,935 392,411 720,524 1,112,935
operaciony corriente
administracion
de las
dependencias y
entidades
Informacion en
medios masivos
derivada de la

33605 OPeraciony | Gasto Ciudad de México . 903,872 903,872 903,872 . 903,872
admlnlstraCIOrl corriente
de las
dependencias y
entidades

33g01 | Servicios de Gasto Ciudad de México | 330,880 375,177 375,177 287,481 87,696 375,177
VIgllanCIa corriente
Subcontratacion Gasto

33901 | de servicios con corriente Ciudad de México - 14,831,625 14,831,625 11,107,818 3,723,808 14,831,625
terceros

33903 | Servicios Gasto Ciudad de México | 41,027,436 ; ; ; - ]
Integrales corriente
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Obieto del Gasto Tipo de Entidad Monto Monto Monto Monto
. Gasto Federativa . Aprobado = Modificado | Devengado @ Pagado @ Adefas @~ Ejercido |

Difusidon de
mensajes sobre Gasto
36101 | programasy . Ciudad de México | 10,333,600 8,431,324 8,431,324 8,431,324 - 8,431,324
actividades corriente
gubernamentales
Pasajes aéreos
nacionales para
servidores
publicos de Gasto
37104 | mando en el corriente Ciudad de México 505,790 1,525,994 1,525,994 1,319,437 206,557 1,525,994
desempeiio de

comisiones y
funciones
oficiales
Pasajes aéreos
internacionales
para servidores
publicos en el Gasto
desempeiio de corriente
comisiones y
funciones
oficiales

Pasajes terrestres
nacionales para Gasto
labores en campo | corriente
y de supervision

37106 Ciudad de México 189,672 267,611 267,611 218,391 49,220 267,611

37201 Ciudad de México 31,612 24,162 24,162 22,182 1,980 24,162
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Gasto Federativa . Aprobado = Modificado | Devengado @ Pagado @ Adefas @~ Ejercido |
Pasajes terrestres
nacionales para
servidores

publicos de
37204 | mando en el Ciudad de México 107,000 26,823 26,823 19,296 7,528 26,823

Gasto

" corriente
desempeiio de

comisiones y
funciones
oficiales
Vidticos
nacionales para
servidores Gasto
37504 | publicos en el . Ciudad de México 189,672 234,528 234,528 174,979 59,549 234,528
desempeiio de corriente
funciones
oficiales
Viaticos en el
extranjero para
servidores
publicos en el Gasto
desempeiio de corriente
comisiones y
funciones
oficiales
Congresos y Gasto
convenciones corriente

37602 Ciudad de México 183,643 107,224 107,224 78,936 28,288 107,224

38301 Ciudad de México 538,075 463,188 463,188 411,696 51,492 463,188
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Pp EO15- “Promover la atencién y prevencién de la
violencia contra las mujeres”

Objeto del Gasto Tipo de Entidad Monto Mv.:n:nto Monto I\.llon.to
Gasto Federativa .~ Aprobado  Modificado Devengado Ejercido
39101 | Funeralesy pagas | Gasto Ciudad de México ; 66,551 66,551 66,551 ; 66,551
de defuncion corriente
39801 L"c:z:::? sobre fj:‘rtizme Ciudad de México - 972,443 972,443 972,443 - 972,443
Total 3000 | 59,540,782 = 33,095,228 | 33,095,228 | 26,705,106 A 6,390,122 | 33,095,228
Aguascalientes - - - - - -
Chiapas - 25,977,993 | 25,977,993 | 25,977,993 - 25,977,993
Chihuahua ] 2,030,309 | 2,030,309 | 2,030,309 ] 2,030,309
Ciudad de México | 161,399,582 - - - - -
Coahuila ] 13,600,000 | 13,600,000 | 13,600,000 ] 13,600,000
Colima - 2,000,000 | 2,000,000 | 2,000,000 - 2,000,000
Estado de México - - - - - -
Subsidios a Guerrero - 6,430,980 | 6,430,980 | 6,430,980 - 6,430,980
a3goy | Entidades Gasto Michoacan - 6,787,433 | 6,787,433 | 6,787,433 - 6,787,433
Federativas y corriente
Municipios Nayarit - 4,430,000 | 4,430,000 | 4,430,000 - 4,430,000
Nuevo Ledn - - - - - -
Oaxaca - 8,143,103 | 8,143,103 | 8,143,103 - 8,143,103
Quintana Roo ] 14,038,091 | 14,038,091 | 14,038,091 ] 14,038,091
San Luis Potosi - 16,426,262 | 16,426,262 | 16,426,262 - 16,426,262
Sinaloa ] 1,500,000 | 1,500,000 | 1,500,000 ] 1,500,000
Veracruz - 8,000,067 | 8,000,067 | 8,000,067 - 8,000,067
Yucatén - 18,433,169 | 18,433,169 | 18,433,169 - 18,433,169
aa102 | Gastospor Gasto Ciudad de México - 294,133 294,133 292,064 2,068 294,133
servicios de corriente
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Evaluacion de Consistencia y Resultados
Disefio y Operacion de Programas de Gasto Federalizado

Gasto Federativa . Aprobado = Modificado | Devengado @ Pagado @ Adefas @~ Ejercido |
traslado de
personas

Total 4000 | 161,399,582 | 128,091,540 | 128,091,540 | 128,089,472 2,068 128,091,540

256,257,347 | 195,843,723 195,843,723 189,450,958 6,392,765 195,843,723

Fuente: elaboracion propia con base en Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2018.

La CONAVIM utiliza para la integracidn, programacion, presupuestacion, ejercicio y control de su presupuesto al Manual de Programacion y Presupuesto
para el ejercicio fiscal correspondiente, en donde se establecen las premisas, lineamientos, catdlogos a utilizar para tal efecto de acuerdo con las distintas

clasificaciones del gasto publico.

En cuanto al gasto unitario por persona atendida, a continuacién, se muestra:

Tabla 35. Costo unitario por persona atendida del Pp (precios corrientes)

Afo 2016 2017 2018

Presupuesto ejercido (pesos) 102,125,443 154,122,428 195,843,723

Poblacién atendida’ 132,7187 185,6237° 170,418
Costo unitario (pesos) 769.5 830.3 1,149.2

74 S6lo se refiere a la poblacién atendida en los CJM.
75 CONAVIM. (2016). Anexo 1 del Avance de Programas Presupuestarios con Erogaciones para la Igualdad entre Mujeres y Hombres Poblacién Atendida.

76 CONAVIM. (2017). Anexo 1 del Avance de Programas Presupuestarios con Erogaciones para la Igualdad entre Mujeres y Hombres Poblacién Atendida.
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Fuente: estimacion propia con base en SHCP y CONAVIM.

Debe considerarse que esta estimacion sélo considera a las personas atendidas en los CJM por lo que no considera aquella poblacidn atendida por otras
acciones implementadas por el Pp.

Por lo anterior, se recomienda que el Pp sistematice la informacién completa sobre la poblacién atendida a partir de los Componentes que lo integran, y
a partir de ello realice de manera periddica y sistematizada la estimacién del costo unitario por persona atendida por el Pp
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